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खण्ड (९), फिक्कल, इलाम, कोशी प्रदेश, नेपाल, भाद्र १३ गते २०८२ साल,  

सङ्ख्र्या ६ 
 

भाग-२ 
सूर्योदर्य नगरपाललकाको नगर कार्ययपाललकाले बनाएको तल लेखखए 

बमोजजमको ननर्यमावली र कार्ययववधि सवयसािारणको जानकारीका लाधग 
प्रकाशन गररएको छ ।

 

 

 



सूर्योदर्य नगरपालिकाको टोि लिकास ससं्था (गठन तथा 

पररचािन) (पलििो सशंोधन) कार्ययलिलध, २०८२ 

कार्यपालिकाबाट स्वीकृत लिलत: २०८२।०५।१२ 

प्रस्तावना: सूर्ोदर् नगरपालिकाको स्थानीर् लवकास प्रलिर्ािा टोि 

तथा बस्तीबाट नै नागररक सहभालगता सलुनलित गदै सिाजको 

आलथयक, सािालजक सााँस्कृलतक िगार्तका लवकास सबै पक्षिा 

दीगोपन र अपनत्व लसजयना गनय लनिायण भएको सूर्ोदर् 

नगरपालिकाको टोि लवकास संस्था (गठन तथा पररचािन) 

कार्यलवलि, २०८० िाई सिर् सापेक्ष संशोिन गनय वाञ्छनीर् 

भएकोिे सूर्ोदर् नगरपालिकाको टोि लवकास संस्था (गठन तथा 

सञ्चािन) कार्यलवलि, २०८० को दफा १६ (१) िे लदएको अलिकार 

प्रर्ोग गरर सूर्ोदर् नगर कार्यपालिकािे र्ो संशोिन स्वीकृत गरर 

िागू गरकेो छ । 

१. संलक्षप्त नाि र प्रारम्भ: (१) र्स कार्यलवलिको नाि “सूर्ोदर् 

नगरपालिकाको टोि लवकास संस्था (गठन तथा पररचािन) 

(पलहिो संशोिन) कार्यलवलि, २०८२” रहने छ । 

(२) र्ो कार्यलवलि तुरुन्त प्रारम्भ हुनेछ । 

२. लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेिा र्स कार्यलवलििा:- 

(क) “िूि कार्यलवलि” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको टोि 

लवकास संस्था (गठन तथा पररचािन) कार्यलवलि, २०८० 

िाइ सम्झनु पदयछ । 



३. िूि कार्यलवलिको पररच्छेद-२ िा देहार् बिोलजिको रालिएको  

छ । 

देहार्: 

“संस्थाको गठन, दताय  तथा सूचीकृत सम्बन्िी व्र्वस्था” 

४. पररच्छेद २ को दफा ३ (३) िा “सािारण सभा” भन्ने वाकर्ांश 

हटाइएको छ । 

५. पररच्छेद २ को दफा ३ (११) िा उल्िेि भएको “सािारण 

सभािे” वाकर्ांशको सट्टा “वडािे” भन्ने वाकर्ांश रालिएको छ । 

६. पररच्छेद २ को दफा ५ िा “संस्था सूचीकृत सम्बन्िी व्र्वस्था” 

वाकर्ांशको सट्टा “संस्था दताय/सूचीकृत सम्बन्िी व्र्वस्था” 

रालिएको छ । 

७. पररच्छेद २ को दफा ५ (१) िा “टोि लवकास संस्थाको सूचीकृत 

देहार् बिोलजि हुनेछ:” वाकर्ांशको सट्टा “टोि लवकास संस्थाको 

दताय/सूचीकृत देहार् बिोलजि हुनेछ:” रालिएको छ । 

८. पररच्छेद २ को दफा ५ (१) को िण्ड (क) िा “संस्था” शब्दको 

पलछ र “सूचीकरण” शब्दको अगालड “दताय/” शब्द थप गररएको 

छ, साथै “लदन ुपनेछ ।” वाकर्ांशको पछाडी “त्र्सरी प्राप्त लनवेदन 

प्रििु प्रशासकीर् अलिकृतिे तोकेको कुनै कियचारी वा 

पञ्जीकालिकारीको अलिकार प्राप्त कियचारीिे टोि लवकास 

संस्था दताय/सूचीकरण गरर छुटै्ट अलभिेि राख्नु पनेछ ।” 

वाकर्ांश थप गररएको छ । 



९. पररच्छेद २ को दफा ५ (३) पछाडी देहार् बिोलजिको उपदफा 

(४) थप गररएको छ । 

देहार्: 

“(४) टोि लवकास संस्थाको लनर्िन तथा अनगुिन सूर्ोदर् 

नगरपालिका र सम्बलन्ित वडा कार्ायिर्बाट हुनेछ ।” 

१०. पररच्छेद ३ को दफा ६ (१) को िण्ड (ि) को पछाडी देहार् 

बिोलजिको िण्ड (व) र (श) थप गररएको छ । 

देहार्: 

“(व) तोलकएको िागत साझेदारीिा र्ोजना तथा लवकासका 

कार्यििहरू सञ्चािन गने । 

(श) टोि लवकास संस्थािे र्ोजना तथा कार्यिि सञ्चािन 

गदाय सूर्ोदर् नगरपालिकाको उपभोक्ता सलिलत गठन, 

पररचािन तथा व्र्वस्थापन सम्बन्िी कार्यलवलि, २०८० का 

आवश्र्क शतयहरु िाग ुहुनेछन् ।” 

११. पररच्छेद ५ को दफा १० (ि) िा भएको “सलिलतको लनणयर् 

बिोलजि हुनेछ ।” वाकर्ांशिा “हुनेछ” शब्दको सट्टा “सािलुहक 

लहतिा गनुय  पनेछ ।” भन्ने वाकर्ांश थप गररएको छ । 

१२. पररच्छेद ५ को दफा ११ को उपदफा (७) पलछ देहार् 

बिोलजिको उपदफा (८) र (९) थप गररएको छ । 

देहार्: 



“(८) संस्थाको स्थार्ी िेिा नम्बर (PAN) अलनवार्य लिनुपने 

छ । 

(९) प्रत्रे्क आलथयक वषयको अन्त्र्िा टोि लवकास संस्थािे 

िेिा परीक्षण गराउन ुपनेछ ।” 

१३. अनसूुची-१ िा  उल्िेि भएको प्रत्रे्क “सूचीकृत” शब्दको 

अगाडी “दताय/” शब्द थप गररएको छ ।  

१४. अनसूुची-२ िा िा उल्िेि भएको प्रस्तावना िण्डिा 

“सहभालगतात्िक तजुयिा गने,” वाकर्ांशको पछाडी 

“र्ोजना/कार्यिि सञ्चािन गने” वाकर्ांश थप गररएको छ । 

१५. अनसूुची-२ िा भएको टोि लवकास संस्थाको लविानको निुना 

को दफा ६ को िण्ड (ढ) पलछ देहार् बिोलजिको िण्ड “ण” 

थप गररएको छ । 

देहार्: 

“(ण) आफ्नो टोििा र्ोजना/कार्यिि सञ्चािन गने र त्र्स्तो 

र्ोजनाहरुको अलवलछन्न रुपिा संरक्षण गने ।” 

१६. अनसूुची-२ िा भएको टोि लवकास संस्थाको लविानको 

निनुाको दफा १५ को िण्ड (ि) पलछ देहार् बिोलजिको िण्ड 

(ग) थप गररएको छ । 

देहार्: 

“(ग) टोि लवकास संस्था लवघटन हुने अवस्था आएिा ६ (छ) 

िलहना लभत्र नगरपालिकाको सिन्वर्िा टोि लवकास संस्थाको 



आि भेिाबाट सम्बलन्ित वडािे पनु: टोि लवकास संस्था गठन 

गनय सकनेछ ।” 

१७. अनसूुची-३ िा  उल्िेि भएको प्रत्रे्क “सूचीकृत” शब्दको 

अगाडी “दताय/” शब्द थप गररएको छ ।  

  



ज्रे्यष्ठ  तथा अलत अशक्त नागररकसगँ स्िास््र्यकर्मी कार्ययक्रर्म 

सञ्चािन कार्ययलिलध, २०८२  

कार्यपालिकाबाट स्वीकृत लिलत: २०८२।०५।१२ 

प्रस्तािना: ज्रे्ष्ठ नागररक तथा अलत अशक्त नागररकहरूिाई 

स्वास््र् सेवा कार्यििको पहुाँच परु् र्ाउने कार्यिाई व्र्वलस्थत, 

पारदशी तथा प्रभावकारी बनाउन वाञ्छनीर् भएकोिे, 

सूर्ोदर् नगरपालिका स्वास््र् ऐन २०७८  को दफा ६३ िे लदएको 

अलिकार प्रर्ोग गरी सूर्ोदर् नगरपालिका नगर कार्यपालिकािे र्ो 

कार्यलवलि तजुयिा गरी िागू गरेको छ । 

१. सलंिप्त नार्म र प्रारम्भ: (१) र्स कार्यलवलिको नाि  “ज्रे्ष्ठ 

तथा अलत अशक्त नागररकसाँग स्वास््र्किी कार्यिि 

सञ्चािन कार्यलवलि, २०८२” रहेको छ । 

(२) र्ो कार्यलवलि नगर कार्यपालिकािे स्वीकृत गरी स्थानीर् 

राजपत्रिा प्रकाशन भए पिात् िागू हुनेछ । 

२. पररभाषा: लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेिा र्स 

कार्यलवलििा:- 

(क) “ज्रे्यष्ठ नागररक” भन्नािे सािालजक सुरक्षा ऐन, २०७५ 

को दफा ३ (१) को िण्ड (क) बिोलजिको व्र्लक्तिाई 

सम्झनु पदयछ ।  



(ि) “अलत अशक्त” भन्नािे सािालजक सरुक्षा ऐन, २०७५ 

को दफा ३ (१) को िण्ड (ग) र (छ) बिोलजिको 

व्र्लक्तिाई सम्झन ुपदयछ । 

(ग) “नगरपालिका” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकािाई 

सम्झनु पदयछ । 

(घ) “कार्ययपालिका” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर 

कार्यपालिकािाई सम्झन ुपदयछ । 

(ङ) “प्ररु्मख प्रशासकीर्य अलधकृत” भन्नािे सूर्ोदर् 

नगरपालिकाको प्रििु प्रशासकीर् अलिकृतिाई सम्झनु 

पदयछ । 

(च) “स्िास््र्य शाखा” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको 

स्वास््र् शािािाई सम्झनु पदयछ । 

(छ) “िडा कार्यायिर्य” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको वडा 

कार्ायिर्हरूिाई सम्झनु पदयछ । 

(ज) “स्िास््र्य ससं्था” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिका 

अन्तगयतका सािदुालर्क अस्पताि, प्राथलिक स्वास््र् 

केन्र, स्वास््र् चौकी, सहरी स्वास््र् केन्र, आिारभूत 

स्वास््र् केन्र आलदिाई सम्झन ुपदयछ । 

(झ) “स्िास््र्य कर्मी” भन्नािे प्रचलित काननु बिोलजि 

स्वास््र् किीको रूपिा सम्बलन्ित पररषदिा दताय  भई 

स्वास््र् संस्थािा कार्यरत व्र्लक्तिाई सम्झन ुपदयछ । 



(ञ) “सेिा प्रदार्यक” भन्नािे र्स कार्यलवलि बिोलजि ज्रे्ष्ठ 

नागररक तथा अलत अशक्त नागररकिाई स्वास््र् सेवा 

प्रदान गने सम्बलन्ित स्वास््र् संस्थािाई सम्झनु पदयछ । 

(ट) “स्िास््र्य सेिा”  भन्नािे र्स कार्यलवलि बिोलजि 

अनुसूची-१ र अनुसूची-२ बिोलजि तोलकएको स्वास््र् 

सेवािाई सम्झन ुपदयछ । 

३. स्िास््र्य सेिा प्रदान गररने: (१) ज्रे्ष्ठ तथा अलत अशक्त 

नागररकहरूिाई स्वास््र् किी िाफय त अनुसूची-१ र 

अनसूुची-२ िा उल्िेि भए बिोलजि स्वास््र् सेवा लनिःशलु्क 

रूपिा प्रदान गररनेछ । 

(२) स्वास््र् सेवा प्रदान गदाय ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त 

नागररकको घरिै पगुी स्वास््र् सेवा प्रदान  

गररनेछ ।  

(३) नगरपालिकाको वालषयक स्वीकृत बजेट तथा कार्यििको 

पररलिलभत्र रही कार्यपालिकािे स्वास््र् शािाको 

लसफाररसिा सेवा प्रदान गनय एक वा सो भन्दा बढी 

वडािाई तोकन सकनेछ । 

(४) उपदफा (३) बिोलजि लसफाररस गदाय सम्बलन्ित 

वडाको भूगोि, उपिब्ि स्वास््र्किी तथा स्वास््र् 

सेवाको पहुाँच सिेतको आिारिा गनुय  पनेछ । 



(५) दफा ३ बिोलजिको सेवा प्रदान गदाय अनसूुची-८ 

बिोलजिको प्राथलिकता ििको आिारिा गनुय  पनेछ । 

(६) अनसूुची-८ बिोलजिको प्राथलिकता ििको आिारिा 

स्वास््र् सेवा प्रवाह गदाय  नगरपालिकाको वालषयक 

स्वीकृत बजेट तथा कार्यििको पररलिलभत्र रलह गनुय  

पनेछ । 

४. कार्ययक्रर्मको जानकारी लदनु पने : (१) स्वास््र् संस्थािे 

स्वास््र् सेवा प्रदान गदाय नगरपालिका स्वास््र् शािा साँग 

सिन्वर् गरर ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकिाई 

आउन सकने स्वास््र् सिस्र्ा, लनदान, उपचार, रोकथाि 

तथा के्षत्रगत आवश्र्कता अनसुार जनस्वास््र्का अन्र् 

लवलभन्न कार्यििबाट स्थानीर् भाषािा जनचेतनािूिक 

सािग्री उत्पादन, प्रसारण तथा लवतरण गनय सकनेछ । 

(२) उपदफा (१) बिोलजिको जानकारी लवलभन्न सञ्चार 

िाध्र्िद्वारा प्रसारण गरर सिुदार्, ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत 

अशक्त नागररकको पररवार, िलहिा सािदुालर्क स्वर्ि् 

सेलवका, अपाङ्गता भएका व्र्लक्त, टोि तथा आिा सिूह 

सिेतिाई लदन ुपनेछ । 

(३) उपदफा (२) बिोलजि सूचना सम्पे्रषण गदाय कार्यिि 

सञ्चािन हुने लिलत, सिर् र स्थानको लववरण ििुाई 



कार्यिि हुनभुन्दा कम्तीिा ७ (सात) लदन अगावै सूचना 

सम्पे्रषण गनुय  पनेछ । 

(४) र्स कार्यलवलि बिोलजि सञ्चािन गररने कार्यििको 

उदे्दश्र् जानकारी गराउन नगरपालिकाको स्वास््र् 

शािािे सम्बलन्ित सरोकारवािाहरूिाई अलभििुीकरण 

कार्यिि आर्ोजना गनुय  पनेछ । 

५. कार्ययर्योजना बनाउनु पने : स्वास््र् संस्थािे र्स कार्यलवलि 

बिोलजि ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकको घरिा गएर 

स्वास््र् सेवा प्रदान गनय लवलनर्ोलजत रकिको पररलिलभत्र रही 

कार्यर्ोजना बनाई प्रत्रे्क िलहनाको एक पटक सेवा प्रदान गने 

व्र्वस्था लििाउनु पनेछ र आवश्र्कता अनुसार लवशेष 

लबरािीको िालग थप पटके सेवा सिेत प्रदान गनुय  पनेछ । 

६. सेिा प्रदार्यकको सेिा सुलिधा : (१) र्स कार्यलवलि बिोलजि 

ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकिाई घरिा गई स्वास््र् 

सेवा प्रदान गर े बापत सेवा प्रदार्कबाट िलटएका स्वास््र् 

किीहरूिाई प्रलत लदन बापत देहार्को रकििा नबढ्ने गरर 

त्रैिालसक रूपिा र्ातार्ात तथा िाजा िचय उपिब्ि 

गराइनेछ:- 

(क) “क” वगयको के्षत्रको िालग पााँच सर् रुपैर्ााँ, 

(ि) “ख” वगयको के्षत्रको िालग चार सर् पचास रुपैर्ााँ, 

(ग) “ग” वगयको के्षत्रको िालग चार सर् रुपैर्ााँ, 



(घ) “घ” वगयको के्षत्रको िालग तीन सर् रुपैर्ााँ, 

(ङ) “ङ” वगयको के्षत्रको िालग दईु सर् रुपैर्ााँ । 

(२) र्स दफािा उल्िेि भएको के्षत्रको वगीकरण अनसूुची-७ िा 

उल्िेि भए बिोलजि हुनेछ । 

७. सेिा प्रदार्यकिे शोधभनाय रकर्म र्माग गने लिलध : (१) सेवा 

प्रदार्क स्वास््र् संस्थाबाट र्स कार्यलवलि बिोलजिको सेवा 

प्रवाह प्रदान गनय िटाइएका स्वास््र् किी वा लचलकत्सकिे 

पाउने र्ातार्ात तथा िाजा िचय बापतको रकि अनुसूची-३ 

बिोलजिको लववरण भरी स्वास््र् संस्था प्रििुिाई पेस गनुय  

पनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बिोलजिको पेस हुन आएका लववरणका 

आिारिा सम्बलन्ित स्वास््र् संस्था प्रििुिे िचयको 

भकु्तानीको लववरण त्रैिालसक रूपिा वडा कार्ायिर्बाट 

प्रिालणत गराई नगरपालिका स्वास््र् शािािा अनुसूची-

४ बिोलजिको लववरण भरी सोिभनाय िाग गनुय  पनेछ । 

८. सेिा प्रदार्यकिाई भुक्तानी : (१) स्वास््र् किीिाई भकु्तानी 

गदाय सम्बलन्ित सेवाग्राहीको पररचर्पत्र, सम्बलन्ित वडाको 

लसफाररस पत्रको साथिा लबरािी पजुाय  र स्वास््र् संस्थाको 

लसफाररस पत्र सिेत संिग्न गनुय  पनेछ । 

(२) र्स कार्यलवलि बिोलजि ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त 

नागररकिाई सेवा प्रदान गर े बापत सेवा प्रदार्कको 



र्ातार्ात तथा िाजा िचयको लववरण संिग्न रािी 

सम्बलन्ित स्वास््र् संस्था प्रििुको लसफाररसिा 

नगरपालिका स्वास््र् शािा प्रििुिे प्रिालणत गरकेो 

अलभिेिको आिारिा सम्बलन्ित स्वास््र् किीको बैंक 

िातािा त्रैिालसक रूपिा एकिषु्ट भकु्तानी गने व्र्वस्था 

प्रििु प्रशासकीर् अलिकृतिे लििाउन ुपनेछ । 

९. अलभिेख तथा प्रलतिेदन सम्बन्धी व्र्यिस्था : (१) सेवा 

प्रदार्किे र्स कार्यलवलि बिोलजि ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत 

अशक्त नागररकिाई प्रदान गररएको स्वास््र् सेवाको लववरण 

तथा अलभिेि OPD रलजस्टर (HMIS-1.3) प्रर्ोग गरर 

स्वास््र् संस्था प्रििुिाई अनसूुची-३ बिोलजिको प्रलतवेदन 

िालसक रूपिा पेस गनुय  पनेछ । 

(२) स्वास््र् संस्था प्रििुिे आफ्नो िातहतका स्वास््र् 

किी सेवा प्रदार्कबाट उपदफा (१) बिोलजि पेस हुन 

आएका लववरण संिग्न एवं एकीकृत गरी िालसक रूपिा 

नगरपालिका स्वास््र् शािािा पेस गनुय  पनेछ । 

१०. कार्ययक्रर्म खचयको िेत्र :  र्स कार्यलवलि बिोलजि कार्यिि 

सञ्चािन गदाय आलथयक लितव्र्लर्ता अपनाई देहार्का कार्यिा 

िचय गनय सलकनेछ:- 

(क) कार्यिि अलभििुीकरण, तालिि तथा सिीक्षा, 

(ि) सेवा प्रदार्कको र्ातार्ात तथा िाजा िचय, 



(ग) Basic Health Kit, झोिा/ब्र्ाग वा बाकस िररद, 

(घ) अलत अशक्त भएका नागररकको िालग सहार्ता सािग्री 

िररद, 

(ङ) औषलि र उपकरण िररद, 

(च) अनगुिन 

११. अनुगर्मन तथा सुपररिेिण : (१) र्स कार्यलवलि बिोलजिको 

कार्यििको प्रभावकारी कार्ायन्वर्न, 

गणुस्तरीर्ता, औलचत्र्ता तथा प्रभावकाररताका िालग 

आवश्र्कता अनसुार नगरपालिका, वडा कार्ायिर् तथा 

स्वास््र् शािािे अनगुिन तथा सपुररवेक्षण गनय सकनेछ । 

(२) उपदफा (१) बिोलजिको अनुगिन तथा सुपररवेक्षण गदाय  

अनसूुची-५ बिोलजिको चेक लिस्ट प्रर्ोग गनुय  पनेछ । 

१२. पारदलशयता कार्यर्म गनुयपने : (१) र्स कार्यलवलि बिोलजि सेवा 

प्रदान गने स्वास््र् किीिे स्वास््र् संस्थािा र स्वास््र् 

संस्थािे सेवाको लववरण अनुसूची-६ बिोलजिको ढााँचािा भरी 

िालसक रूपिा सावयजलनक गनुय  पनेछ । 

(२) उपदफा (१) बिोलजिको लववरण नगरपालिकाको 

स्वास््र् शािािा (Softcopy का साथै Hardcopy) दवुै 

पठाउन ुपनेछ । 

१३. सूचना पे्रषण तथा परार्मशय : र्स कार्यलवलि बिोलजि स्वास््र् 

सेवा प्रदान गदाय कुनै ज्रे्ष्ठ नागररक वा अलत अशक्त नागररकिा 



देिा पने जलटि स्वास््र् सिस्र्ा भएको हकिा थप उपचार 

सेवा लिनपुने देलिएिा सम्बलन्ित स्वास््र् उपचार तथा 

लनदान हुने लनकार् वा अस्पताि जानका िालग सूचना पे्रषण 

तथा परािशय प्रदान गनुय  पनेछ । 

१४. सरकारी बाँकी सरि असुि उपर िुने : र्स कार्यििको रकि 

दरुुपर्ोग भएिा दरुुपर्ोग गने व्र्लक्त साँग सरकारी बााँकी सरह 

असिु उपर गररनेछ । 

१५. सिकार्यय गनय सलकने :  नगरपालिकािे र्स कार्यलवलि 

बिोलजिको कार्यिि सञ्चािन गनय कुनै संघ, संस्था, NGO, 

INGO िगार्तका सरोकारवािा लनकार्साँग सहकार्य गनय 

सकनेछ । 

१६. प्रचलित कानुन बर्मोलजर्म िुने : र्स कार्यलवलििा उल्िेि 

भएका लवषर्को हकिा र्सै बिोलजि र अन्र् लवषर्को हकिा 

प्रचलित काननु बिोलजि हुनेछ । 

१७. अनुसूचीर्मा िरेफेर गनय सक्ने :  नगरपालिकािे र्स 

कार्यलवलििा रहेका अनुसूचीिा आवश्र्कता अनुसार हेरफेर 

गनय सकनेछ । 

१८. बाधा अड्काउ फुकाउ :  र्स कार्यलवलिको कार्ायन्वर्निा 

कुनै बािा अड्काउ उत्पन्न भएिा नगर कार्यपालिकािे त्र्स्ता 

वािा अड्काउ फुकाउ गनय सकनेछ ।  



अनुसूची -१ 

(दफा ३ सगँ सम्बलन्धत ) 

ज्रे्यष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकिरूिाई प्रदान गररने 

सेिािरू 

घरिैा गई लदइने आिारभूत स्वास््र् सेवाहरू देहार् बिोलजि 

हुनेछन्:- 

1. General checkup: Blood Pressure, Temperature, 

Pulse, Respiration, Jaundice. 

2. General Eye and Ear checkup, Respiratory 

Checkup, Counseling and Treatment 

3. Condition of joints (checkup), Counseling and 

Treatment 

4. Blood Sugar, Clinical s/s and Urine test for Protein 

by strip 

5. RDT for Malaria, PTB Screening and Sputum 

screening for Pulmonary TB, 

6. Dressing and Bandaging. 

7. Treatment and Counseling for minor disease and 

injuries. 



8. Counseling of risk factors of NCD and other 

diseases like smoking, Alcohol drink, physical 

exercise, mental relaxation etc. 

9. Striped/White cane, Wheelchair, Commode 

Chair/Toilet Chair, Disabled Walker, Axillary/Elbow 

Crutches and Black goggles. 

 

द्रष्टव्र्य : स्वास््र् सिस्र्ाको प्रकृलत तथा आवश्र्कताको आिारिा 

प्रदान गररने आिारभूत स्वास््र् सेवाहरू थपघट हुन सकनेछ, घरिा 

गएर सेवा लदाँदा जनस्वास््र् सेवाहरू एकीकृत गने व्र्वस्था लििाउनु 

पनेछ जस्तै : पररवार लनर्ोजन, गभयवती जााँच, सतु्केरी जााँच, 

स्वास््र् लशक्षा तथा परािशय िातृ प्रजनन स्वास््र् आलद । 

   

 

 

 

  



अनुसूची -२ 

(दफा ३ सगँ सम्बलन्धत ) 

ज्रे्यष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकिरूिाई लदइन ेसेिा र 

जाँच गने प्रलक्रर्या/लबरार्मी जाँच चेक लिस्ट 

1. Identification: Name, age, sex, cast, address, 

number of available family members, ethnic 

code. 

2. Chief Complaints: Main health complaints with 

duration 

3. Food and behavior: Present food habits, 

smoking or tobacco use; alcohol drinks; 

physical inactivity; use of high salt, fat and sugar 

4. Past-history of hypertension, diabetes mellitus, 

chronic respiratory diseases, urinary problems, 

TB & Leprosy, cancer, major accidents. 

5. General Examination: Body built, Blood 

Pressure, Temperature, Pulse, Respiration, 

Anemia, Jaundice, Cyanosis and Body weight 

and calculate Body Mass index (BMI) 

6. Systemic Examination  

a. Respiratory  



o Shortness of breath, cough, sputum, 

blood in sputum, chest pain 

o Check for pink or blue tongue 

o Count respiration rate 

o Examine chest for wheeze and 

crepitation.  

b. Cardiovascular 

o Palpitation, tiredness, chest pain in 

exercise and relief on rest. 

o Dizziness or fainting attacks 

o Count pulse rate and measure BP 

o Examine chest for heart sounds and 

murmurs  

c. Digestive 

o Appetite, digestion, bowel habit 

o Epigastric pain or heart burn 

o Stool for abdomen for ascites, liver and 

other organ enlargement  

d. Urinary 

o Urine frequency, stream, burning 

micturition. 



o Feeling of incomplete evacuation of 

urine 

o Examine lower abdomen for bladder 

fullness and growth  

e. Bone and Joint 

o Pain and swelling 

o Visible deformity 

o Mobility of joints  

f. Skin Problems 

o Dryness and crakes 

o Fungal and bacterial infections 

o Sores and chronic wounds  

g. Eye and ear problems - any disease or 

visible deformity 

7. Basic investigations  

o Use glucometer for blood sugar 

o Urine strip for sugar and protein 

o Check for malaria (if fever) 

o Collect sputum in container (if 

necessary) 

8. Case Management  



a. Explain status of health and importance of 

general examination 

b. Treatment of common health problems  

c. Dressing and Bandaging  

d. Care of skin, cleaning, regular application of 

oil in wet skin to prevent dryness  

e. Regular cutting of nails  

f. Explain need for further confirmatory 

diagnosis of other health problems  

g. Explain availability of Free Health Care 

Services for elderly people in government 

hospitals 

9. Counseling risk factors of NCD and other 

diseases  

o Cessation of smoking or tobacco use 

o Avoid alcohol drinks 

o Become physically active and do regular 

exercise 

o Avoid use of high salt, oil and sugar 

10. Advice on food consumption  



o Use of locally available food, grains, and 

green leafy vegetables 

o Avoid readymade junk foods 

o Advice to make a "Small Kitchen 

Garden" for fresh vegetables. 

o Counselling to "Become a Change 

Agent" by explaining the benefits of 

healthy food, better habits and regular 

physical exercise to other similar group. 

स्वास््र् किीहरूि े घरैिा गई स्वास््र् सेवा प्रदान गदाय तपलसि 

बिोलजिको सािग्री संिग्न रहेको Basic health Kit को प्रर्ोग 

गनेछन् 

1. BP set, Stehoscope, Thermometer and Torch. 

2. TEST Kit for: protein, blood sugar, malaria etc 

3. Sputum container 

4. Lancet 

5. Cotton with Sprit Swab 

6. Betadine lotion 

7. Sputum container and zipper bag 

8. Weighing machine 

9. Nail cutter 



10. Non-elastic measuring tape 

11. Loose gloves 

12. Pulse oximeter 

13. Basic Drug: Paracetamol, Ibuprofen, Albendazole, 

Salbutamol/Aminophylline, Iron, Amoxycillin, 

Chlorpheniramine, Eye/Ear drop (antibiotics) and 

other essential drugs. 

द्रष्टव्र्य: ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकको आवश्र्कताको 

आिारिा स्वास््र् संस्थाहरूिे नगरपालिका स्वास््र् शािाको 

सिन्वर् गरी अलत आवश्र्क औषलिहरू थप गनय सकनेछन् साथै, 

आवश्र्कताको आिारिा Basic Health Kit झोिा वा बाकस 

िररद गनय सकनेछन्  ।



अनुसूची-३ 

(दफा ७ को उपदफा (१) र दफा ९ को उपदफा (१) सगँ सम्बलन्धत) 

सेिा प्रदार्यक स्िास््र्य ससं्थािे प्रलतिेदन गने र शोधभनाय र्माग गने फारार्म 

स्वास््र् संस्थाको नाि :......................................................................................... 

वडा न :.............................         

  लिलत :.................................. 

ि.स ज्रे्ष्ठ 

नागररक/ 

अलत 

अशक्त 

नागररक

को नाि 

उिेर िूि 

द

ताय 

न 

जा

ती 

कोड 

सेवा

को 

लववरण 

सेवा 

प्रदा

न 

गरकेो 

लिलत 

सेवाग्राही

को 

पररचर्पत्र 

न 

प्रलत 

ज्रे्ष्ठ 

नागररक 

/ अलत 

अशक्त 

नागररक 

बापत

सेवा 

प्रदार्क

को नाि 

थर 

िलह

िा  

परुु

ष 



को 

रकि रु 

           

           

           

जम्िा रकि रु ....................................................................(अक्षरलेप) 

नोट : र्स फारािसाँग दफा १० को उपदफा (२) बिोलजिका कागजात संिग्न गनुय  पनेछ  

लववरण तर्ार गने सेवा प्रदार्कको     प्रिालणत गने स्वास््र् संस्था प्रििु 

दस्तित................................     दस्तित................................ 

नाि थर :..............................     नाि थर :.............................. 

पद: ..................................     पद: .................................. 



लिलत: ...............................     लिलत: ............................... 

 

  



अनुसूची-४ 

(दफा ७ को उपदफा (२)  सँग सम्बलन्धत) 

िडा कार्यायिर्यिे  सेिा प्रदार्यकको नार्मर्मा  र शोधभनाय र्माग गने फारार्म 

स्वास््र् संस्थाको नाि :...................................................................... 

वडा न :.............................         

  लिलत :.................................. 

शोिभनाय िाग गरकेो अवलि: लिलत: गते/िलहना/साि देलि गते/िलहना/साि सम्ि 

ि.स सेवा प्रदार्कको नाि 

थर 

पद सेवा 

लदएको 

जम्िा 

संख्र्ा 

प्रलत 

सेवाग्राही 

बापतको 

रकि रु  

िदु 

पाउने 

रकि रु  

सेवा 

प्रदार्कको 

बैंक 

िाताको 

नाि र न  

कैलफर्त 



        

        

        

जम्िा रकि रु ....................................................................(अक्षरलेप) 

नोट : र्स फारिसंग दफा १० को उपदफा (२) बिोलजिका कागजात संिग्न गनुय  पनेछ  

लववरण तर्ार गने स्वास््र् संस्था प्रििुको    प्रिालणत गनेको वडा अध्र्क्षको 

दस्तित................................     दस्तित................................ 

नाि थर :..............................     नाि थर :.............................. 

पद: ..................................     पद: .................................. 

लिलत: ...............................     लिलत: ...............................



अनुसूची-५ 

(दफा ११ को उपदफा (२)  सगँ सम्बलन्धत) 

अनुगर्मन चेक लिस्टको नरु्मना 

अनगुिनकतायको नािथर:       अनगुिन कतायको हस्ताक्षर:  

पद:        अनगुिन गररएको संस्थाको नाि: 

संस्थाको ठेगाना:        अनगुिन गरकेो लिलत:  

क: सेवा प्रदार्क स्वास््र् संस्थािा :  

ि.स लववरण  गरकेो/भएको नगरकेो/नभएको  

१ सेवा प्रदार्क संस्थािे लनर्लित सेवा    

२ सेवाको व्र्वस्थापन राम्रो   

३ ज्रे्ष्ठ नागररक सेवाबाट सन्तुष्ट   



४ गणुस्तरीर् सेवा प्रदान    

५ संस्था प्रििु /वडा / नगरपालिका अनगुिन    

६ स्वास््र् संस्था / स्वास््र्किी , अन्र् लनकार्साँग सिन्वर् गरर 

कार्यिि सञ्चािन 

  

७    

८    

  नोट :  √ लचन्ह िगाउनहुोस्   

ि. अनगुिनको िििा देिा परकेा सिस्र्ाहरू 

१................ ............................................. २. ................................   ....................... .......... 

३................  .............................................४..................................   ....................... .......... 



ग. सिािानका िालग सेवा प्रदार्क स्वास््र् संस्थाहरूद्वारा गररएका प्रर्ासहरू 

१.................. ...........................................२. ................................   ........................ ........... 

३. ................  ..........................................४.................................. .......................... ........... 

 

 

घ. सेवा प्रदार्क स्वास््र् संस्थाबाट प्राप्त सझुाव/सल्िाह 

१.................. ...........................................२. ................................   ........................ ........... 

३. ................  ..........................................४.................................. .......................... ........... 

ङ. अनगुिन कतायद्वारा सुझाव /सल्िाह  

१.................. ...........................................२. ................................   ........................ ........... 

३. ................  ..........................................४.................................. .......................... ........... 

च. ज्रे्ष्ठ नागररकसाँगको अन्तवायताय 



ि.स लववरण गरकेो /भएको  नगरकेो/नभएको 

१ लनर्लित रूपिा सेवा पाएको   

२ ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागरकहरूिे गरकेो सेवाबाट सन्तुष्ट 

भएको  

  

३ गणुस्तरीर् सेवा प्रदान गरकेो    

४ परािशय गने गरकेो    

५ आवश्र्क औषलि प्रदान गरकेो    

६ आवश्र्कता अनसुार रफेर गरेको    

७ फेरी आउने सिर्को बारेिा जानकारी लदएको    



८ पररवारका अन्र् सदस्र्हरूिाई पलन सेवा लदएको   

 

(गणुस्तरीर् सेवा प्रदान गरे नगरकेो तथा ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकबाट सन्तषु्ट भए नभएको र्लकन 

गनयका िालग केही ज्रे्ष्ठ नागररक र अलत अशक्त नागररकसाँग अन्तवायताय लिनकुा साथै दक्ष स्वास््र्किी निनुा 

सवेक्षण गने) 

 



अनुसूची-६ 

(दफा १२ को उपदफा (१)  सगँ सम्बलन्धत) 

सेिाको पारदलशयता फारार्म 

स्वास््र् संस्थाको 

नाि:………………………………………………………………………………………………… 

ठेगाना(सूर्ोदर् नगरपालिका  वडा न : 

............................................................................................................................. .. 

सेवा अवलि :  गते/िलहना साि देलि गर/ेिलहना/साि सम्ि  

ि.स ज्रे्ष्ठ 

नागररक/ 

अलत अशक्त 

उिेर िूि 

दताय 

न 

जाती 

कोड 

सेवाको 

लववरण 

सेवा 

प्रदान 

गरकेो 

लिलत 

सेवाग्राहीको 

पररचर्पत्र 

न 

सेवा 

प्रदान 

गरकेो 

पटक 

सेवा 

प्रदार्कको 

नाि थर 

पद 

िलहिा  परुुष 



 

नागररकको 

नाि 

           

           

           

           

           

 

 

 



 

 

अनुसूची-७ 

(दफा ६ को उपदफा (२) सँग सम्बलन्धत) 

िेत्रको िगीकरण 

१. “क” वगय - स्वास््र् संस्था बाट व्र्लक्तको घर सम्िको दूरी 

पैदि ३ (तीन) घण्टा वा सो भन्दा बढी भएको, 

२. “ि” वगय - स्वास््र् संस्था बाट व्र्लक्तको घर सम्िको दूरी 

पैदि २ (दईु) घण्टा वा सो भन्दा बढी भएको, 

३. “ग” वगय - स्वास््र् संस्था बाट व्र्लक्तको घर सम्िको दूरी 

पैदि १ (एक) घण्टा वा सो भन्दा बढी भएको, 

४. “घ” वगय - स्वास््र् संस्था बाट व्र्लक्तको घर सम्िको दूरी 

पैदि ३० (तीस) लिनेट वा सो भन्दा बलढ भएको, 

५. “ङ” वगय - स्वास््र् संस्था बाट व्र्लक्तको घर सम्िको दूरी 

पैदि ३० (तीस) लिनेट भन्दा कि भएको । 

 

रष्टव्र्:  

(१) वगय कार्ि गदाय वडा सलिलतको लनणयर् बिोलजि वडा 

कार्ायिर्िे प्रिालणत गरेको लसफाररस पत्र अलनवार्य सिावेश 

गनुय  पनेछ । 

(२) वगय कार्ि गदाय वडा सलिलतिे प्रत्रे्क वषय गनुय  पनेछ । 

 



 

 

 



 

 

अनुसूची-८ 

(दफा ३ को उपदफा (५) र (६) सगँ सम्बलन्धत) 

सेिा प्रिािको प्राथलर्मकता क्रर्म 

र्स कार्यलवलि बिोलजि स्वास््र् सेवा प्रवाह गदाय देहार् बिोलजिको 

प्राथलिकता ििको आिारिा गनुय  पनेछ । 

(१) ८० वषय वा सो भन्दा िालथका ज्रे्ष्ठ नागररकहरू 

(२) दफा २ को िण्ड (ि) बिोलजिका नागररकहरू 

(३) ७५ वषय देलि ७९ वषय सम्िका ज्रे्ष्ठ नागररकहरू  

(४) ७० वषय िालथका ज्रे्ष्ठ नागररकहरू 

(५) सािालजक सुरक्षा ऐन, २०७५ को दफा ३ (१) को िण्ड 

(ङ) बिोलजिका नागररकहरू  

(६) िलहिा तथा बािबालिकाहरू 

(७) िोपोन्ििु, दलित तथा लसिान्तकृत सिदुार्का व्र्लक्तहरू 

(८) आवश्र्कता अनसुार अन्र् नागररकहरू  

  



 

 

सूर्योदर्य नगरपाललकाको आिारभूत तथा माध्र्यलमक लशक्षा  
(सातौं संशोिन) ननर्यमावली  , २०८२  
 कार्ययपालिकाबाट स्वीकृत  लितत – २०८२/०५/१२. 

 
प्रस्तावना : सूर्योदर्य नगरपालिकाको आधारभूत तथा िाध्र्यलिक 
लिक्षा तनर्यिाविी २०७६ िाई संिोधन गनय वाञ्छनीर्य भएकोि े
सूर्योदर्य नगरपालिकाको कार्ययपालिकािे देहार्य बिोजििको 
तनर्यिाविी बनाएको  
छ ।  
१. संक्षक्षप्त नाम र प्रारम्भ: (१) र्यो तनर्यिाविीको नाि सूर्योदर्य 
नगरपाललकाको आिारभूत तथा माध्र्यलमक लशक्षा (सातौं 
संशोिन) ननर्यमावली २०८२ हुनेछ ।  
 (२) र्यो तनर्यिाविी  कार्ययपालिकाबाट पाररत भई रािपत्रिा 

प्रकािन भए पश्चात ् तुरुन्त प्रारम्भ हुनेछ । 
२. ववषर्य वा प्रसङ्खगले अको अथय नलागेमा र्यस  ननर्यमावलीमा:  
 (क) "िूि तनर्यिाविी" भन्नािे "सूर्योदर्य नगरपालिकाको 

आधारभूत तथा िाध्र्यलिक लिक्षा तनर्यिाविी २०७६” िाई 
िनाउनेछ ।  

३. मूल ननर्यमावलीको पररच्छेद ९ को ननर्यम ५७ को  उपननर्यम( 
३ ख) हटाइएको छ ।  

 
 

 



 

 

 

सूर्योदर्य नगरपालिकाको खानेपानी तथा 

सरसफाइ र्मापदण्ड  

२०८२ 

 

 

 

 

 

कार्यपालिकाबाट स्वीकृत लिलत: २०८२।०५।१२ 
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१. प्रस्तािना 

सरुलक्षत िानेपानी र सरसफाइ सेवा प्रत्र्ेक नागररकको िौलिक अलिकार हो। नेपाि सरकारको संलविानिे नागररकिाई आिारभूत सेवाको रूपिा 

सरुलक्षत िानेपानी र सरसफाइिा पहुाँच सलुनलित गरेको छ। नगरपालिकािे र्स अलिकारिाई व्र्वहारिा उतानयका िालग नीलतगत, संस्थागत र कार्यगत 

पहिहरू गनुयपने आवश्र्कता छ। 

र्स िापदण्डको प्रििु उद्देश्र् नगरपालिकालभत्रका सबै नागररकिाई सिान पहुाँच हुने गरी सरुलक्षत िानेपानी उपिब्ि गराउन,ु गणुस्तरीर् र लदगो 

सरसफाइ सेवा सुलनलित गनुय, र सिावेशी दृलष्टकोण अपनाई लवपन्न, सीिान्तकृत, अपांगता भएका, िलहिा, बािबालिका र तेस्रोलिंगी सिदुार्िाई 

लवशेष प्राथलिकता लदन ुहो। 

िापदण्ड लनिायणका िालग प्रििु काननुी आिारहरू नेपािको संलविान, स्थानीर् सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ को दफा ११(२)(घ), रालरिर् 

िानेपानी गणुस्तर िापदण्ड, २०७९, संघीर् सरकारबाट जारी िानेपानी तथा सरसफाइ लनर्िाविी, २०८१ र खानेपानी तथा सरसफाइ ऐन, 

२०७९ को दफा ३६(२) हुन्। सो ऐनिे स्थानीर् तहिाई आफ्नै अलिकारके्षत्रलभत्र िानेपानी तथा सरसफाइ सम्बन्िी िापदण्ड तर्ार गरी स्वीकृत 

र िागू गने अलिकार स्पष्ट रूपिा प्रदान गरेको छ। 

स्थानीर् सन्दभयका लहसाबिे र्ो नगरपालिका ग्रालिण पहाडी भूगोििा अवलस्थत छ। र्हााँका बस्तीहरू लविलण्डत, पहाडी ढिानिा फैलिएका छन् 

जसिे गदाय आिारभूत सेवाको आपूलतय गनय चनुौतीपूणय देलिन्छ। अलिकांश िानेपानी आर्ोजनाहरू उपभोक्ता सलिलतहरूद्वारा सञ्चालित छन्, कलतपर् 

अवस्थािा सिदुार्िे आफैं  शलु्क असुिी गरी सेवा सञ्चािन गरेका छन्। नगरपालिकािे प्रत्र्क्ष रुपिा आर्ोजना सञ्चािन नगरे पलन स्रोत संरक्षण, 

सािान्र् िियत–संभार, पाइपिाइन तथा ट्र्ाङ्की सुिार, सचेतनािूिक कार्यिि र लवपन्न पररवारिाई शौचािर् लनिायणिा सहर्ोग गदै आएको छ। 

र्स पषृ्ठभूलििा, नगरपालिकाको भूलिका प्रत्र्क्ष सेवा प्रदार्कभन्दा बढी लनर्िन, सिन्वर्, प्रलवलिक सहर्ोग र सिदुार्िाई सक्षि बनाउने हो भन्न े

स्पष्ट देलिन्छ। र्सैिाई दृलष्टगत गरी तर्ार गररएको र्ो िानेपानी तथा सरसफाइ िापदण्डिे संघीर् तथा प्रदेश सरकारिे जारी गरेका नीलत, ऐन र 

िापदण्डसाँग ताििेि गदै, स्थानीर् स्तरिा कार्ायन्वर्न र्ोग्र् व्र्वहाररक िागयदशयन प्रदान गनेछ। 

२. संलिप्त नार्म, प्रारम्भ र व्र्याख्र्या 

२.१ संक्षिप्त नाम 

र्ो िापदण्डिाई “सूर्योदर्य नगरपालिकाको खानेपानी तथा सरसफाइ र्मापदण्ड, २०८२” भन्ने गररनेछ। 

२.२ प्रारम्भ 

र्ो िापदण्ड सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर कार्यपालिकािे स्वीकृत गरेको लिलतदेलि िागू हुनेछ। 

२.३ व्याख्या 

र्स िापदण्डिा प्रर्ोग भएका शब्द वा पदाविीहरूको अथय, प्रसंगअनुसार, नेपािको संलविान, िानेपानी तथा सरसफाइ ऐन, २०७९, स्थानीर् सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४, र 

अन्र् प्रचलित कानुनिा उल्िेि भएअनुरूप हुनेछ। 



 

 

३. पररभाषा र िागू िेत्र 

३.१ मुख्य शब्दावली 

र्स िापदण्डिा प्रर्ोग भएका िुख्र् शब्दहरूको अथय र्सप्रकार रहनेछिः 

1. खानेपानी (Drinking Water): िानव उपभोगका िालग प्रर्ोग गनय लिल्ने, प्रदूषणिुक्त र रालरिर् िानेपानी गुणस्तर िापदण्ड, २०७९ अनुसार सुरलक्षत िालनएको 

पानी। 

2. सरसफाइ (Sanitation): सुरलक्षत शौचािर्, ढि व्र्वस्थापन, फोहोरिैिा व्र्वस्थापन, फोहोर पानी प्रशोिन, व्र्लक्तगत सरसफाइ अभ्र्ास र वातावरण संरक्षणिाई 

सिेट्ने सिग्र अविारणा। 

3. स्िच्छता (Hygiene): दैलनक जीवनिा अपनाइने स्वास््र् र सफाइ सम्बन्िी अभ्र्ासहरू—जस्तै हात िनु,े िाना पकाउने, सुरलक्षत भण्डारण, सरसफाइ सािग्रीको 

प्रर्ोग। 

4. सेिा प्रदार्यक (Service Provider): िानपेानी तथा सरसफाइ सेवा उपिब्ि गराउने लनकार्—नगरपालिका, उपभोक्ता सलिलत, सहकारी संस्था वा अनुिलतपत्र प्राप्त 

लनजी/साझेदारी (PPP) संस्था। 

5. उपभोक्ता सलर्मलत (User Committee): स्थानीर् बालसन्दाबाट गठन भएको, िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोजना सञ्चािन, शुल्क असुिी, िियत–संभार र 

व्र्वस्थापन गने लनकार्। 

6. र्मिसूि (Tariff/Revenue): िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको प्रर्ोगका िालग तोलकएको शुल्क, जसिाई पारदशी र सावयजलनक सुनुवाइको आिारिा लनिायरण गरी 

संकिन गररनेछ। 

7. िलित सर्मूि (Target Group): नगरपालिकालभत्रका सबै शहरी तथा ग्रािीण बालसन्दा, लवशेष गरी लवपन्न, सीिान्तकृत, िलहिा, बािबालिका, अपांगता भएका व्र्लक्त 

तथा तेस्रोलिंगी सिुदार्। 

8. फोिोरपानी (Wastewater): िानेपानीको घरेिु तथा संस्थागत प्रर्ोगपलछ लनस्कने, िानव िििूत्र सलहत वा रलहत फोहोरपानी, जसिा फोहोरपानीसाँग लिलसएको 

वषायतको पानी पलन पछय । 

9. फोिोरपानी प्रशोधन केन्द्र (Wastewater Treatment Plant): िानव िििूत्रजन्र् िेदो प्रशोिन केन्र, सािान्र् फोहोरपानी प्रशोिन केन्र वा एकीकृत 

(Integrated) प्रशोिन प्रणािी जसिे प्रदूषण घटाई वातावरणिा सुरलक्षत रूपिा लनरकासन गने व्र्वस्था गछय । 

 

 

३.२ लागू िेत्र 

• र्ो िापदण्ड नगरपालिकाको सम्पूणय भूभागर्मा िागू हुनेछ। 

• आवश्र्कताअनुसार वडास्तर, लवशेष के्षत्र (जस्तै: लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था, बजार, पाकय , बसपाकय , पर्यटकीर् स्थि) िा थप प्राविान कार्ायन्वर्न गनय सलकनेछ। 

• नगरपालिकालभत्र रहेका सबै प्रकारका िानेपानी तथा सरसफाइ सेवािा र्ो िापदण्ड िागू हुनेछ— चाहे लत आर्ोजना नगरपालिकाद्वारा प्रत्र्क्ष सञ्चािन भएका हुन् वा 

उपभोक्ता सलिलत/लनजी संस्थाद्वारा सञ्चालित। 

 

३.३ लक्षित समूह 

• र्ो िापदण्ड नगरपालिकालभत्रका सबै बालसन्दार्मा िागू िुने भए पलन लवशेष प्राथलिकता लनम्न सिूहिाई लदइनेछिः 

o लवपन्न तथा सीिान्तकृत सिुदार् 

o िलहिा र बािबालिका 

o अपांगता भएका व्र्लक्त 

o तेस्रोलिंगी सिुदार् 

o शहरी झुग्गी तथा अनौपचाररक बस्तीिा बसोबास गने पररवार 

४. नगरपालिकाको भूलर्मका 

नगरपालिकािे प्रत्र्क्ष रुपिा िानेपानी आपूलतय  गने लजम्िेवारी नलिएको भए पलन, र्स के्षत्रिा लनर्यर्मन, सर्मन्िर्य, प्रलिलधक सिर्योग र सर्मुदार्यिाई सिर्म बनाउने िहत्वपूणय भूलिका 

लनवायह गदयछ। नगरपालिकाको भूलिका र्स प्रकार रहनेछिः 

४.१ क्षनयमन र अनुगमन 

• संघीर् तथा प्रदेश सरकारका नीलतहरूसाँग िेि िाइ रहने गरी स्थानीर् स्तरिा िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको लनर्यर्माििी, र्मापदण्ड र कार्ययलिलध तर्ार गने। 

• नगरपालिकालभत्र सञ्चािन भइरहेका उपभोक्ता सलिलत वा लनजी संस्थािे तोलकएको िापदण्ड अनुसार सेवा प्रदान गरेको/नगरेको अवस्थाको अनुगिन गने। 



 

 

• शुल्क असुिी, सेवा गुणस्तर, र पहुाँच सम्बन्िी कार्यहरूिा पारदलशयता कार्ि गनय साियजलनक सुनुिाइ र सार्मालजक िेखापरीिण अलनवार्य गने। 

४.२ समन्वय 

• वडास्तर, उपभोक्ता सलिलत, सिुदार्, सहकारी, NGO/INGO तथा लनजी के्षत्रसाँग सिन्वर् गरी सेवा आपूलतयिाई लदगो बनाउन सहर्ोग गने। 

• संघीर् र प्रदेश सरकार, लवकास साझेदार तथा दातृ लनकार्साँग ताििेि गरी स्रोत पररचािन गने। 

• आपतकािीन अवस्थाहरूिा (जस्तै पलहरो, बाढी, सुख्िा) तत्काि वैकलल्पक आपूलतय  (ट्र्ांकर, पानी लफल्टर, िोबाइि उपचार इकाई) उपिब्ि गराउन सिन्वर् गने। 

४.३ प्रक्षवक्षिक सहयोग र न्यूनतम मममत–संभार 

• पाइपिाइन, भण्डारण ट्र्ांकी, Chlorination प्रलिर्ा जस्ता के्षत्रिा उपभोक्ता सलिलतिाई आवश्र्क प्रालिलधक सिर्योग र तालिर्म उपिब्ि गराउने। 

• साना आर्ोजनािा सिुदार्िे गनय नसकने स्तरको न्रू्यनतर्म र्मर्मयत–संभार (Emergency Repair) नगरपालिकािे गने। 

• गुणस्तर परीक्षणका िालग प्रालवलिक सहर्ोग वा परीक्षण प्रर्ोगशािासाँग सिन्वर् गने। 

४.४ स्रोत संरिण 

• िुहान, िोिा, इनार र भू–जििाई दीगो बनाउन स्रोत संरिण कार्ययक्रर्म सञ्चािन गने। 

• Catchment area हररर्ािी बढाउने, रुि रोपण, र प्रदूषण रोकथािका कार्यिि सञ्चािन गने। 

• नर्ााँ भवन वा सावयजलनक संरचनािा वषाय पानी संकिन अलनवार्य गराउने। 

४.५ सामाक्षिक समावेक्षशता र सहुक्षलयत 

• लवपन्न तथा सीिान्तकृत पररवारिाई शौचािर्य लनर्मायणर्मा सिुलिर्यत (सार्माग्री सिर्योग िा अनुदान) लदने। 

• िलहिा, अपांगता भएका व्र्लक्त, र तेस्रोलिंगी सिुदार्िाई िलक्षत सुलविा लवकास गने। 

४.६ सचेतनामूलक कायमक्रम 

• लवद्यािर्, आिा सिूह, रु्वा किब तथा सािुदालर्क संस्थािाफय त सरसफाइ र पानी बचत सम्बन्िी सचेतनार्मूिक अलभर्यान सञ्चािन गने। 

• Global Handwashing Day, World Water Day जस्ता लदवसहरूिाई स्थानीर् अलभर्ानको रूपिा िनाउने। 

• रेलडर्ो, सूचना बोडय, QR कोड वा सावयजलनक िञ्चिाफय त लनरन्तर जनचेतना प्रवर्द्यन गने। 

५. उपभोक्ता सलर्मलतको भूलर्मका र जिाफदेिीता 

नगरपालिकालभत्रका अलिकांश िानेपानी आर्ोजना उपभोक्ता सलिलतद्वारा सञ्चालित हुने भएकािे, उनीहरूको जिाफदेिीता, पारदलशयता र सिकार्यय अत्र्न्त िहत्त्वपूणय हुन्छ। र्स 

िापदण्ड अन्तगयत उपभोक्ता सलिलतको भूलिका र लजम्िेवारी र्सप्रकार रहनेछ: 

५.१ शुल्क असुली र खचममा पारदक्षशमता 

• सेवा प्रदार्कको हैलसर्तिा उपभोक्ता सलिलतिे िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाका िालग शुल्क लनिायरण, असुिी र िचय पारदशी तररकािे गनुयपनेछ। 

• शुल्क लनिायरण साियजलनक सुनुिाइ र उपभोक्तासँगको परार्मशय िाफय त गररनुपनेछ। 

• संकलित रकिको आर्य–व्र्यर्य लििरण तै्रर्मालसक रूपर्मा प्रकालशत गनुयपनेछ (सूचना बोडय, सावयजलनक िञ्च वा नगरपालिकािा बुझाउने)। 

५.२ गुणस्तर परीिण र मममतमा सहकायम 

• िानेपानीको गुणस्तर परीक्षणिा लनर्लित रूपिा नगरपालिकासाँग सहकार्य गने। 

• पाइपिाइन, ट्र्ांकी वा लवतरण प्रणािीिा आएको सािान्र् लबग्रावटको तत्काि िियत गने, र आवश्र्क परेको अवस्थािा नगरपालिकासँग प्रलिलधक सिर्योग र्माग्ने। 

• Chlorination वा अन्र् उपचार प्रलिर्ािा नगरपालिकािे उपिब्ि गराएको प्रालवलिक लसफाररसिाई पािना गने। 

५.३ प्रक्षतवेदन र सामाक्षिक लेखापरीिण 

• प्रत्रे्क वषय सञ्चािन, आर्–व्र्र्, िियत–संभार, गुणस्तर परीक्षणको अवस्था, सेवा प्रर्ोगकताय संख्र्ा िगार्तको लववरण सलहत िालषयक प्रलतिेदन तर्ार गने। 

• उक्त प्रलतवेदन नगरपालिकािा बुझाउने र सार्मालजक िेखापरीिण (Social Audit) िाफय त सिुदार्िा सावयजलनक गने। 



 

 

• पारदलशयता र जवाफदेहीता सुलनलित गनय प्रलतवेदन नगरपालिकाको वेबसाइट वा सूचना बोडयिा प्रकालशत गनय  सलकनेछ। 

५.४ गुनासो व्यवस्थापन 

• सेवाग्राहीको गुनासो दताय र सिािानका िालग उपभोक्ता सलिलतिे गुनासो दताय लकताब (Grievance Register) राख्ने। 

• गुनासो सिािान नभएिा वा ठूिो सिस्र्ा भएिा तत्काि नगरपालिकािाई जानकारी गराउने। 

• सेवाग्राहीिाई गुनासो सिािान भएको जानकारी (Notice Board, SMS वा प्रत्र्क्ष सूचना) उपिब्ि गराउने। 

५.५ समुदायसँग समन्वय 

• उपभोक्ताको सहभालगता सुलनलित गदै र्ोजना, कार्ायन्वर्न र अनुगिनिा स्थानीर् सिुदार्िाई संिग्न गराउने। 

• आिा सिूह, लवद्यािर्, रु्वा किब जस्ता स्थानीर् लनकार्साँग सहकार्य गरी सरसफाइ सचेतना कार्यिि सञ्चािन गने। 

६. खानेपानी र्मापदण्ड 

नगरपालिकालभत्रका सबै िानेपानी आर्ोजनाहरूिे न्रू्नति गुणस्तर, आपूलतय, स्रोत संरक्षण र प्रालवलिक िापदण्डको पािना गनुयपनेछ। र्सिे सेवाको सुरिा, लनरन्तरता र लदगोपन 

सुलनलित गनेछ। 

६.१ गुणस्तर (Quality Standards) 

• नगरपालिकालभत्र आपूलतय  गररने िानेपानी अलनवार्य रूपिा रालरिर् िानेपानी गुणस्तर िापदण्ड, २०७९ अनुरूप हुनुपनेछ। 

o भौलतक (Physical): रङ, स्वाद, गन्ि प्राकृलतक स्तरिा; लनिलम्बत पदाथय  न्रू्नति। 

o रासार्यलनक (Chemical): pH = ६.५–८.५, TDS ≤ १००० mg/l, Fluoride ≤ १.५ mg/l, Chlorine residual ०.२–०.५ mg/l। 

o जैलिक (Biological): E. coli = ० प्रलत १०० ml निुना। 

 
 परीिण तालिका 

• लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था र संवेदनशीि के्षत्रिा = त्रैिालसक परीक्षण। 

• सािान्र् सिुदार्िा = ६ िलहनािा एक पटक परीक्षण। 

 

 नर्मुना सङ्किन लिलध (Sampling Methods) 

• निुना संकिन र परीक्षण ISO 5667 series अनुसार हुनेछ: 

1. ISO 5667-1: Guidance on the design of sampling programs। 

2. ISO 5667-2: Guidance on sampling techniques। 

3. ISO 5667-3: Guidance on the preservation and handling of samples। 

4. ISO 5667-10: Guidance on sampling of wastewaters। 

 
 नलतजा साियजलनकता 

• परीक्षण नलतजा अलनवार्य रूपिा नगरपालिकाको वेबसाइट, सूचना बोडय वा सावयजलनक िञ्च िाफय त प्रकालशत गररनेछ। 

 

 

६.२ आपूक्षतम (Supply Standards) 

• प्रत्रे्क घरिरुीिाई न्रू्यनतर्म ४५–६५ लि./व्र्यलक्त/लदन पानी आपूलतय गनुयपनेछ। 

• आपूलतय  प्रणािीिे दैलनक कम्तीिा ६ घण्टा लनरन्तर आपूलतय गनुयपनेछ। 

• पानी आपूलतय प्रणािीिा न्रू्नति ०.१–०.२ MPa (१–२ bar) दबाब कार्ि हुनुपनेछ, तालक िालथल्िो तिासम्ि पानी आपूलतय  पुग्न सकोस्। 

• आपतकािीन अवस्थािा (सुख्िा, पलहरो, भूकम्प, बाढी आलद) ट्र्यांकर िा Mobile Water Treatment Unit िाफय त वैकलल्पक आपूलतय उपिब्ि गराउनुपनेछ। 

• आपूलतय  गदाय  प्रर्ोग गररने स्रोत “सुधाररएको आधारभूत खानेपानी (Improved Basic Drinking Water Source)” हुनुपनेछ। 

• असुरलक्षत (Unimproved) स्रोत प्रर्ोग गने घरिरुीिाई चरणबर्द् रूपिा सुरलक्षत स्रोतिा रूपान्तरण गररनेछ। 



 

 

 सुधाररएको आधारभूत खानेपानी (Improved Basic Drinking Water) 

Improved Source भन्नािे: 

• Protected Spring (सुरलक्षत िुहान) 

• Protected Dugwell / Dug-out with lining (ढुङ्गेिारा वा इनार सुरलक्षत ढालकएको) 

• Borehole/Tube well (सुरलक्षत कभर भएको) 

• Pipe supply to household/community tap (घरिरुी वा सािुदालर्क िारा) 

• Reservoir/Storage Tank (सुरलक्षत भण्डारण) 

Unimproved Source भन्नािे: 

• िुिा इनार वा िुहान 

• सतही पानी (ताि, पोिरी, िोिा) 

• असुरलक्षत वषाय पानी संकिन 

िापदण्ड: नगरपालिकािे Unimproved Sources → Improved Sources िा रूपान्तरण गने कार्यर्ोजना बनाउनुपनेछ। 

 
लिशेष प्रर्योगका िालग आपूलतय र्मात्राको र्मापदण्ड 

िेत्र/संस्था न्रू्यनतर्म आिश्र्यक र्मात्र (l/person/day) लििरण 

घरधुरी ४५–६५ Drinking, Cooking, Washing 

लिद्यािर्य (School) ~१५ Drinking ५–१० + Toilet/Flush ५ 

स्िास््र्य संस्था (Hospital) OPD Patient: ४०–६० 

Inpatient: १००–१३५ 

Staff: ३०–४० 

Special Case: १५०–२०० (Operation Theater, Laundry आलद) 

कार्यायिर्य/व्र्यािसालर्यक भिन २५–३० Staff & Visitors 

िोटि/रसे्टुरने्ट ७०–१०० प्रलत ग्राहक 

पशुपािन (Livestock) गाई/भैंसी: ३०–४० 

बाख्रा/भेडा: ३–५ 

कुिुरा: ०.५–१ 

िौसि अनसुार पररवतयनशीि 

कृलष/बगैचँा ३–५ प्रलत m² तरकारी/बगै ाँचा लसचाइ 

 

 

६.३ स्रोत संरिण (Source Protection) 

• प्राकृलतक िुहान, िोिा, इनार र बोररङ वरपरको ५० लर्मटर िेत्रर्मा प्रदूषण गने गलतलिलध (फोिर फाल्ने, पशुपािन, रासार्यलनक र्मि/औषलध प्रर्योग, शौचािर्य 

लनर्मायण) लनषेध गररनेछ। 

• नर्ााँ भवन वा सावयजलनक संरचना लनिायण गदाय िषाय पानी संकिन प्रणािी अलनिार्यय बनाइनेछ। 

• भू–जि पुनभयरणका िालग Recharge Pit, Infiltration Pond वा अन्र् प्रलवलिको प्रर्ोग प्रोत्सालहत गररनेछ। 

• सार्मुदालर्यक रुख रोपण र Catchment Area Protection Program सञ्चािन गरी स्रोत दीगो बनाइनेछ। 

 



 

 

६.४ प्राक्षवक्षिक मापदण्ड (Technical Standards) 

• पाइप प्रणािी: रालरिर् Drinking Water Pipe Standard अनुसार PVC/HDPE पाइप प्रर्ोग, न्रू्नति आरु् २५ वषय। 

• भण्डारण ट्र्यांकी: Food grade ट्र्ांकी प्रर्ोग गनुयपनेछ, जनु प्रत्रे्क ६ र्मलिनार्मा सफा गने SOP पािना गरेर िियत गररनेछ। 

• पानी प्रशोधन (Treatment): 

o Chlorination अलनवार्य। 

o ठूिो स्केििा लफल्िेसन वा आिलुनक प्रलवलि (जस्तै UV, Slow Sand Filter) प्रर्ोग गनय प्रोत्साहन। 

• र्मर्मयत तालिका: 

o िालसक र त्रैिालसक आिारिा लनरीक्षण र लनर्लित िियत। 

• आकलस्र्मक र्मर्मयत: 

o आपूलतय  प्रणािीिा आएको सिस्र्ा वा लबग्रावटिाई २४ घण्टा लभत्र र्मर्मयत गनुयपनेछ। 

७. सरसफाइ र्मापदण्ड 

नगरपालिकालभत्र सरसफाइ सेवाको लदगोपन, स्वास््र् सुरक्षा र सिावेलशता सुलनलित गनय प्रत्रे्क घरिरुीदेलि सावयजलनक स्थिसम्िका िालग स्पष्ट िापदण्ड तर् गररएको छ। 

 

७.१ शौचालय (Toilet Standards) 

• घरधुरी स्तरर्मा: 

o प्रत्रे्क घरिा सुरलक्षत र सुिाररएको शौचािर् (Flush वा Improved Pit Latrine) अलनवार्य। 

o लवपन्न तथा सीिान्तकृत पररवारिाई अनुदान वा सािग्री सहुलिर्त (जस्तै: प्र्ान, पाइप, लसिेन्ट)। 

• लिद्यािर्य र स्िास््र्य संस्थार्मा: 

o छात्र/छात्राका िालग छुट्टै शौचािर्। 

o िालसक ििय स्वच्छता (MHM) सुलविा: साबुन, पानी, Sanitary Pad Disposal System। 

o अपांगिैत्री शौचािर्: Wheelchair accessible, Handrails, Non-slippery floor। 

o बाििैत्री शौचािर्: बच्चाहरूिाई सहज हुने ढााँचा। 

• साियजलनक स्थिर्मा: 

o बजार, पाकय , बसपाकय , पर्यटकीर् स्थि, सभा स्थििा सावयजलनक शौचािर्। 

o अनुपात: १०० प्रर्ोगकतायिा कम्तीिा १ शौचािर्। 

 

७.२ घरिुरी मापदण्ड (Household Standards) 

• व्र्वलस्थत शौचािर्: Improved Toilet जसिा भेलन्टिेसन, पानी/सफाइ सुलविा। 

• भेलन्टिेसन भएको भान्सा: िवुााँ–िुिो लनस्कन सहज हुने लिड्की वा Smoke Vent अलनवार्य। 

• सुिाररएको चुल्हो वा लचम्नी: Indoor Air Pollution घटाउन अलनवार्य। 

• घरिै फोहोर वगीकरण: 

o अगायलनक (जैलवक), 

o इनअगायलनक (गैर-जैलवक), 

o आवश्र्क परे Hazardous Waste (ब्र्ािी, िेलडकि Waste)। 

 

७.३ फोहोर व्यवस्थापन (Waste Management) 

• घरधुरी स्तरर्मा िगीकरण: 

o कम्तीिा दईु वगयिा फोहोर छुट्र्ाउने (अगायलनक र इनअगायलनक)। 

o जैलवक फोहोरिाई कम्पोस्ट वा पशु आहारिा प्रर्ोग गने। 

• ढि व्र्यिस्थापन: 



 

 

o ग्रािीण के्षत्रिा सेलप्टक ट्र्ांकी वा सोख्ता अलनवार्य। 

o शहरी के्षत्रिा आवश्र्कता अनुसार सािूलहक ढि प्रणािी (Sewerage Network)। 

• फोिोर प्रशोधन (Treatment): 

o जैलवक फोहोरबाट कम्पोस्ट वा बार्ोग्र्ास उत्पादन। 

o इनअगायलनक फोहोर पुनिःप्रर्ोग वा सुरलक्षत लनपटान। 

o स्वास््र् संस्थाबाट उत्पन्न Bio-medical Waste (Incinerator, Autoclave, Deep Burial)। 

• अस्पताि/उद्योग फोिोरपानी: 

o अस्पताि वा उद्योगबाट लनरकाशन हुने फोहोरपानी वन तथा वातावरण िन्त्रािर्िे तोकेको िापदण्ड अनुसार िात्र Sewer िा लिसाउन पाइनेछ। 

 

७.४ स्वच्छता क्षशिा/अक्षभयान (Hygiene Education & Campaigns) 

• लवद्यािर् पाठ्र्िििा सरसफाइ र स्वास््र् लशक्षा सिावेश। 

• िालसक सरसफाइ अलभर्ान: वडा, आिा सिूह, रु्वा किबसाँग सहकार्य। 

• जनचेतना कार्यिि: रेलडर्ो, सूचना बोडय, QR कोड, सावयजलनक िञ्च। 

• हात िनुे सुलविा: लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था र सावयजलनक स्थििा साबुनपानी वा Alcohol-based sanitizer। 

 

 

७.५ स्वच्छता क्षशिा/अक्षभयान (Hygiene Education & Campaigns) 

• लिद्यािर्यर्मा: 

o लनर्लित रूपिा स्वास््र्–स्वच्छता सम्बन्िी लवषर्िाई पाठ्र्िििा सिावेश गने। 

o लवद्याथीिाई हात िनुे, पानी बचत गने, सरसफाइ कार्ि गने अभ्र्ासिा सहभागी गराउने। 

• सार्मुदालर्यक स्तरर्मा: 

o प्रत्रे्क वडा, आिा सिूह, रु्वा किब वा सािुदालर्क संस्थासाँग सहकार्य गरी र्मालसक सरसफाइ अलभर्यान (Clean-up Campaign) सञ्चािन गने। 

o हात िनुे स्टेशन लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था, बजार र सावयजलनक स्थििा अलनवार्य स्थापना गने। 

• प्रचार–प्रसार: 

o रेलडर्ो, सूचना बोडय, सािालजक सञ्जाि, पम्पिेट, पोस्टर आलदबाट सरसफाइ सचेतना कार्यिि सञ्चािन गने। 

o World Water Day, Global Handwashing Day जस्ता अन्तरायलरिर् लदवसहरूिाई स्थानीर् सरसफाइ अलभर्ानसाँग जोडेर िनाउने। 

• अलनिार्यय िात धुने सर्मर्य (Critical Handwashing Times): 

o अलनवार्य रुपिा हात िनुे सिर्को सूची 

१. िाना िानु अलघ। 

२. िाना पकाउनु अलघ। 

३. शौचािर् प्रर्ोग गरेपलछ। 

४. बािबालिकाको लदसा सफा गरेपलछ। 

५. लबरािी वा सुत्केरीिाई छोएपलछ। 

६. बच्चािाई दूि िुवाउनु अलघ। 

७. पशु वा फोहर वस्तु छोएपलछ। 

८. सावयजलनक स्थिबाट फकेपलछ। 

८. सेिा लितरण र सर्मािेलशता 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेवा नगरपालिकाको िौलिक लजम्िेवारी हो। सेवाको पहुाँचिा सिानता, शुल्क असुिीिा पारदलशयता, लवपन्न सिुदार्िा सहुलिर्त र लनजी–साझेदारी 

िोडििाफय त लदगोपन सुलनलित गनय लनम्न िापदण्ड तर् गररएको छिः 

 

८.१ सबै वाक्षसन्दामा पहुचँ (Universal Access) 

• नगरपालिकालभत्रका सबै वालसन्दािे सुरलक्षत िानेपानी र सरसफाइ सेवािा पहुाँच पाउनुपनेछ। 



 

 

• सेवा आपूलतयिा भौगोलिक असर्मानता (पहाडी–ग्रािीण बनाि शहरी के्षत्र) र सार्मालजक असर्मानता (सीिान्तकृत, अपांगता भएका व्र्लक्त, िलहिा, बािबालिका, 

तेस्रोलिंगी) न्रू्लनकरण गनय लवशेष प्राथलिकता लदइनेछ। 

• िक्ष्र्: 

o घरिरुी स्तरिा सेवा पहुाँच दर ≥ ९०%। 

o लवपन्न/सीिान्तकृत सिुदार्िा सेवा कवरेज = १००% प्राथलर्मकता। 

• सेवा पहुाँचको प्रिुि सूचक (Indicator): 

o “सुधारिएको आधािभूत खानेपानी सेवािा पह ुँच पाउने घिधुिीको प्रलतशत”। 

• िक्ष्र् वषय: 

o २०८५ सम्र्म नगरपालिकालभत्र १००% घरधुरीिाई सुधाररएको आधारभूत खानेपानी सेिार्मा पिुचँ। 

 

 

८.२ महसूल क्षनिामरण (Tariff & Revenue) 

• िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको शुल्क लनिायरण गदाय साियजलनक सुनुिाइ र सार्मुदालर्यक सिभालगता अलनवार्य हुनेछ। 

• शुल्क लनिायरणिा “Ability to Pay” लसर्द्ान्त िागू गररनेछ, जसअनुसार: 

o सािान्र् उपभोक्तािे तोलकएको शुल्क लतने। 

o लवपन्न, अपांगता भएका वा सीिान्तकृत सिुदार्िाई सिुलिर्यत िा आंलशक छुट लदने। 

• संकलित िहसूिको आर्–व्र्र् लववरणिाई तै्रर्मालसक रूपर्मा प्रकालशत गररनेछ। 

• िक्ष्र्: 

o िहसूि संकिन दर ≥ ८५%। 

o सहुलिर्त पाउने िलक्षत सिुदार्को कवरेज दर १००%। 

 

८.३ सहुक्षलयत/छुट व्यवस्था (Subsidy/Exemption) 

• लवपन्न तथा सीिान्तकृत पररवारिाई शुल्किा छुट वा अनुदान। 

• शौचािर् लनिायण, पानीको पाइप जडान, वा ट्र्ांकी सुिारिा सार्मग्री िा नगद सिर्योग। 

• िलहिा, अपांगता भएका व्र्लक्त तथा तेस्रोलिंगी सिुदार्िाई िलक्षत लवशेष कार्यिि सञ्चािन। 

 

८.४ सेवा प्रदायकको िवाफदेहीता (Accountability of Service Providers) 

• उपभोक्ता सलिलत, सहकारी वा लनजी के्षत्रका प्रदार्कहरूिे आफ्नो सेवा सञ्चािन पारदशी बनाउनुपनेछ। 

• प्रत्रे्क प्रदार्किे िालषयक प्रलतिेदन, शुल्क दर, आपूलतय लििरण, गुणस्तर परीिण नलतजा सावयजलनक गनुयपनेछ। 

• ग्राहक गुनासो दताय  तथा सिािान प्रणािी सञ्चािन गनय अलनवार्य हुनेछ। 

• िक्ष्र्: 

o सेवा प्रदार्कबाट वालषयक लववरण प्रकाशन दर = १००%। 

o गुनासो सिािान दर ≥ ८०%। 

 

८.५ PPP मोडल (Public–Private Partnership) 

• नगरपालिकािे केही सेवािा लनजी िेत्र िा सिकारी संस्थािाई साझेदारी (PPP Model) िाफय त संिग्न गराउनेछ। 

• साझेदारी सेवािा सिेत शुल्क लनिायरण, गुणस्तर परीक्षण र सािालजक उत्तरदालर्त्विा नगरपालिकाको प्रत्र्क्ष लनर्िन रहनेछ। 

• PPP िोडििा License/Permit प्रणािी िागू गररनेछ। 

• िक्ष्र्: 

o PPP िोडि अन्तगयत सञ्चािनिा आएका सेवाको दर ≥ ३०% (जहााँ सम्भव)। 



 

 

o PPP सेवािा पलन िहसूि लनिायरण प्रलिर्ा पारदशी हुने। 

९. संस्थागत व्र्यिस्था 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको प्रभावकारी कार्ायन्वर्नका िालग आवश्र्क संस्थागत संर्न्त्र लनिायण, क्षिता लवकास, र आपतकािीन तर्ारी सुलनलित गनय नगरपालिकािे लनम्न 

व्र्वस्था गनेछिः 

 

९.१ खानेपानी तथा सरसफाइ सक्षमक्षत (WASH Committee) 

• नगरपालिकािा WASH सलर्मलत गठन गररनेछ। 

• संरचना: 

o वडा अध्र्क्ष (Convenor) 

o प्रालवलिक शािा प्रलतलनलि 

o स्वास््र् शािा प्रलतलनलि 

o िलहिा/लवपन्न सिुदार्का प्रलतलनलि 

o उपभोक्ता सलिलत प्रलतलनलि 

o स्थानीर् सरोकारवािाको सहभालगता 

• सलिलतको भूलिका: 

o िानेपानी तथा सरसफाइ नीलतहरूको कार्ायन्वर्निा सर्मन्िर्य। 

o उपभोक्ता सलिलतको गलतलवलि अनुगिन र प्रलतवेदन संकिन। 

o गुनासो व्र्वस्थापन र सिस्र्ा सिािानिा सहजीकरण। 

o स्रोत संरक्षण, सरसफाइ अलभर्ान र सचेतनािूिक कार्यिि सञ्चािनिा सहर्ोग। 

 

९.२ िमता क्षवकास (Capacity Development) 

• िानेपानी तथा सरसफाइ सेवािा संिग्न प्रालवलिक, कियचारी, र उपभोक्ता सलिलतिाई लनर्लित तालिि लदइनेछ। 

• तालििका लवषर्हरू: 

o पानी गुणस्तर परीक्षण र Chlorination प्रलिर्ा 

o पाइपिाइन, ट्र्ांकी, प्रशोिन संरचनाको सञ्चािन तथा िियत 

o फोहोर वगीकरण र Bio-medical Waste Management 

o आपतकािीन अवस्था व्र्वस्थापन (Disaster Preparedness) 

• सार्मुदालर्यक तालिर्म: 

o प्रत्रे्क वडािा कम्तीिा १ सािुदालर्क तालिि/वषय। 

o आिा सिूह, रु्वा किब र लवद्यािर्िाफय त व्र्वहाररक तालिि सञ्चािन। 

• िक्ष्र्: 

o वालषयक कम्तीिा २ वटा प्रालवलिक तालिि कियचारी/सलिलत सदस्र्का िालग। 

o प्रत्रे्क वडािा १ सािुदालर्क तालिि/वषय। 

 

९.३ आपतकालीन योिना (Emergency Response Plan) 

• प्राकृलतक प्रकोप (भूकम्प, बाढी, पलहरो, सुख्िा) का बेिा िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको लनरन्तरता सुलनलित गनय नगरपालिकािे आपतकािीन र्ोजना तर्ार गनेछ। 

• र्ोजनािा सिावेश हुने प्रिुि बुाँदाहरू: 

o वैकलल्पक आपूलतय: ट्र्ांकर, Mobile Treatment Units। 

o आकलस्िक Chlorination र पानी गुणस्तर परीक्षण। 

o असुरलक्षत पानी प्रर्ोग नगनय जनतािाई सचेत गराउने सूचना प्रणािी। 

o अस्थार्ी आवास वा राहत लशलवरिा शौचािर् र फोहोर व्र्वस्थापनको व्र्वस्था। 



 

 

• Mock Drill: 

o WASH सलिलतद्वारा वालषयक रूपिा कम्तीिा १ पटक आपतकािीन अभ्र्ास (Mock Drill) सञ्चािन। 

• िक्ष्र्: 

o आपतकािीन र्ोजना उपिब्िता दर = १००%। 

o Mock Drill सम्पन्न दर ≥ १ पटक/िषय। 

 

९.४ सामुदाक्षयक मक्षहला स्वास््य स्वयंसेक्षवका (FCHVs) को भूक्षमका 

१. स्िच्छता र स्िास््र्य लशिा 

• घर–घरिा गई हात िनुे पााँच िहत्वपूणय सिर् (िाना िानु अलघ, पकाउनु अलघ, शौचािर् प्रर्ोग पलछ, बच्चाको लदसा सफा गरेपलछ, रोगी/बािबालिकािाई छोएपलछ) को 

अभ्र्ास गराउने। 

• सुरलक्षत िानेपानी भण्डारण र प्रर्ोग गने तररका लसकाउने (ढाकेको भााँडो, सुरलक्षत िारा प्रर्ोग)। 

• िालसक ििय स्वच्छता (MHM) को िहत्वबारे लकशोरी र िलहिािाई सचेत पाने। 

२. सुधाररएको सरसफाइ अभ्र्यास प्रिर्द्यन 

• घरिरुीिा चपी नभएका पररवारिाई चपी लनिायण गनय पे्रररत गने। 

• सुिाररएको चुल्हो/भेलन्टिेसन, सुरलक्षत फोहोर व्र्वस्थापन र पानी पुनिःप्रर्ोगबारे जनचेतना जगाउने। 

• बाििैत्री र अपांगिैत्री सरसफाइ संरचनाको आवश्र्कता सिुदार्िाई बुझाउने। 

३. अनुगर्मन र प्रलतिेदन 

• वडालभत्रका घरिरुीहरूको WASH सूचक (चपी, हात िनुे स्थान, सुरलक्षत पानी) को लस्थलत अलभिेि राख्ने। 

• पानीजन्र् रोग (झाडापिािा, हैजा, टाइफाइड) का घटनाहरू संकिन गरी स्वास््र् संस्था/नगरपालिकािा प्रलतवेदन गने। 

४. सिभालगता र सिजीकरण 

• आिा सिूह, िलहिा सिूह र लवद्यािर् अलभभावकहरूसाँग सहकार्य गरेर सरसफाइ अलभर्ान (Clean-up Campaigns) िा नेतृत्व लदने। 

• सावयजलनक सुनुवाइ र सािालजक िेिापरीक्षणिा सिुदार्को आवाज प्रस्तुत गने। 

• आपतकािीन अवस्थािा (िहािारी, बाढी, भूकम्प) सुरलक्षत पानी, Chlorination, हात िनुे अभ्र्ासिा सचेतना लदने। 

५. सूचक (Indicators) 

• प्रत्रे्क वडािा सबै FCHVs िाई WASH तालिि लदने दर = १००%। 

• हरेक घरिरुीिा वषयिा कम्तीिा २ पटक WASH भ्रिण/परािशय गने दर ≥ ८०%। 

• िलहिािैत्री, अपांगिैत्री र बाििैत्री सरसफाइबारे जानकारी पाएका पररवारको प्रलतशत ≥ ७०%। 

१०. अनुगर्मन र जिाफदेिीता 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको कार्ायन्वर्निाई लदगो, पारदशी र प्रभावकारी बनाउन लनर्लित अनुगिन, िूल्र्ाङ्कन र जवाफदेहीता सुलनलित गररनेछ। 

 

१०.१ कायमसम्पादन सूचक (Key Performance Indicators – KPIs) 

नगरपालिकािे िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको प्रभावकाररता िापन गनय लनम्न सूचकहरू प्रर्ोग गनेछिः 

कार्ययसम्पादन सूचक (Key Performance Indicators – KPIs) 

• सेवा पहुाँच (Coverage): सुरलक्षत िानेपानी र शौचािर् सुलविा पाएका घरिरुीको %। 

• गुणस्तर (Quality): रालरिर् िानेपानी गुणस्तर िापदण्डअनुसार परीक्षण सफि दर। 

• आपूलतय  लनरन्तरता (Continuity): दैलनक आपूलतय घण्टा/लदन र लवतरण दबाब। 

• सिावेलशता (Inclusiveness): लवपन्न, िलहिा, अपांगता भएका, बािबालिका, तेस्रोलिंगी सिुदार्िे पाएको सेवाको अनुपात। 

• सरसफाइ व्र्वस्थापन: फोहोर वगीकरण, Bio-medical Waste व्र्वस्थापन, िालसक अलभर्ान दर। 

िक्ष्र्: 

• सेवा पहुाँच ≥ ९०% 

• गुणस्तर परीक्षण सफि दर ≥ ८०% 



 

 

• आपूलतय  लनरन्तरता ≥ ६ घण्टा/लदन 

• लवपन्न/सीिान्तकृत सिुदार्िा सेवा कवरेज = १००% 

 

 

१०.२ अनुगमन सक्षमक्षत र प्रक्षतवेदन 

• नगरपालिकािे अनुगिन सलिलत गठन गनेछ, जसिा वडा प्रलतलनलि, प्रालवलिक शािा, स्वास््र् शािा र सरोकारवािाको सहभालगता रहनेछ। 

• सलिलतिे तै्रर्मालसक रूपर्मा अनुगर्मन गने र प्रलतवेदन नगर कार्यपालिकािा पेस गने। 

• प्रलतवेदनिा सेवा स्तर, िहसूि संकिन, गुनासो संख्र्ा, सरसफाइ कार्यिि र सुिारका लसफाररस सिावेश गररनेछ। 

• नगरपालिकािे वालषयक प्रलतवेदन तर्ार गरी नगरसभािा प्रस्तुत गने र साियजलनक गने। 

िक्ष्र्: 

• त्रैिालसक अनुगिन प्रलतवेदन = ४/वषय 

• वालषयक प्रलतवेदन सावयजलनक दर = १००% 

 

१०.३ गनुासो व्यवस्थापन प्रणाली (Grievance Redressal Mechanism) 

• प्रत्रे्क वडािा गुनासो दताय लकताब (Register Book) रालिनेछ। 

• नगरपालिकािे अनिाइन प्रणािी (Website, QR code) र फोन िेल्पिाइन सञ्चािन गनेछ। 

• प्रत्रे्क गुनासोिाई १५ लदनलभत्र सर्माधान गनुयपनेछ। 

• सिािानको जानकारी सेवाग्राहीिाई Notice Board, SMS वा सावयजलनक सूचना िाफय त लदइनेछ। 

िक्ष्र्: 

• गुनासो सिािान दर ≥ ८०% 

• औसत सिािान सिर् ≤ १५ लदन 

 

१०.४ दण्ड र पुरस्कार (Penalty & Incentive) 

• दण्ड (Penalty): 

o िापदण्ड उल्िङ्घन गने उपभोक्ता सलिलत वा सेवा प्रदार्किाई जररवाना वा अनुिलतपत्र िारेज गनय सलकनेछ। 

o पानी गुणस्तरिा गम्भीर िापरबाही भएिा तुरुन्त सेवा स्थलगत वा कारबाही गररनेछ। 

• पुरस्कार (Incentive): 

o उत्कृष्ट सेवा लदने वडा, सलिलत वा संस्थािाई सावयजलनक सम्िान, प्रिाणपत्र वा अलतररक्त बजेट सहर्ोग। 

o सरसफाइ अलभर्ानिा उत्कृष्ट र्ोगदान गने सिूह वा सिुदार्िाई लवशेष सम्िान। 

िक्ष्र्: 

• उल्िङ्घनिा कारबाही कार्ायन्वर्न दर = १००% 

• उत्कृष्ट सेवा प्रदार्क वा सिुदार्िाई कम्तीिा १ पुरस्कार/वषय 

११. िातािरणीर्य लदगोपन 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेवा दीघयकािीन रूपिा लटकाउ बनाउन वातावरणीर् लदगोपन अत्र्ावश्र्क छ। जिवारु् पररवतयनका प्रभाविाई न्रू्नीकरण गदै ऊजाय दक्षता, वषाय  पानी 

संकिन, फोहोर पानी प्रशोिन र प्राकृलतक स्रोत संरक्षणिाई प्राथलिकतािा रािी नगरपालिकािे लनम्न कार्यहरू अलघ बढाउनेछ: 

 

११.१ िलवायु सहनशील संरचना (Climate Resilient Infrastructure) 

• पानी आपूलतय र सरसफाइ संरचनािाई भूकम्प, पलिरो, बाढी, सुख्खा जस्ता प्राकृलतक जोलखर्मसँग सिनशीि बनाउन प्रालवलिक लडजाइन अलनवार्य। 

• उच्च जोलिि भएका के्षत्रिा पाइपिाइनिाई Slope Protection र ट्र्ांकीिाई Earthquake Resistant Design अपनाउने। 



 

 

• वषाय र सुख्िाको चरि उतार–चढाविाई ध्र्ानिा रािी िैकलल्पक स्रोत (Rainwater Harvesting, Groundwater Recharge) लवकास गने। 

िक्ष्र्: ३ वषयलभत्र कम्तीिा ३०% संरचना जििारु्य–सिनशीि बनाउन। 

 

११.२ ऊिाम दिता (Energy Efficiency) 

• पानी पलम्पङ र प्रशोिन प्रणािीिा Energy Efficient Pumps प्रर्ोग गने। 

• वैकलल्पक उजाय प्रर्ोगिाई प्राथलिकता लदने – जस्तै Solar Powered Pumps, Solar-based Treatment Units। 

• ऊजाय  िचय घटाउन नगरपालिका वा PPP िोडििाफय त सोिार ऊजाय िगानी प्रोत्साहन गने। 

िक्ष्र्: ५ वषयलभत्र कम्तीिा ५०% प्रणािीर्मा निीकरणीर्य ऊजाय प्रर्ोग। 

 

११.३ वर्ाम पानी संकलन (Rainwater Harvesting) 

• नर्ााँ घर र सावयजलनक भवन (लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था, कार्ायिर्) िा वषाय पानी संकिन प्रणािी अलनवार्य। 

• संकलित पानीिाई शौचािर्य फ्िस, सरसफाइ, बगैचँा लसंचाइ, लनर्मायण कार्यय िा पुनिःप्रर्ोग गनुयपनेछ। 

• नगरपालिका भवन लनिायण अनुिलत लदनु अलघ वषाय पानी संकिनको प्राविानको पािना गररएको/नगरेको जााँच गररनेछ। 

िक्ष्र्: नर्ााँ भवनिा वषाय  पानी संकिन प्रणािी स्थापना दर = १००%। 

 

११.४ फोहोर पानी प्रशोिन र पुनःप्रयोग (Wastewater Treatment & Reuse) 

• Untreated wastewater नदी, िोल्सा वा जलिनिा नहाल्ने। 

• ठूिो बस्ती/संस्थागत के्षत्रिा सािूलहक ढि प्रशोिन प्रणािी (STP/DEWATS) स्थापना। 

• प्रशोलित पानी कृलष, बगै ाँचा वा औद्योलगक प्रर्ोजनिा पुनिःप्रर्ोग। 

• औद्योलगक वा अस्पताि Effluent = िन तथा िातािरण र्मन्त्रािर्यको र्मापदण्ड अनुसार िात्र Sewer िा लिसाउन पाइने। 

िक्ष्र्: प्रशोलित फोहोर पानी पुनिःप्रर्ोग दर ≥ ५०%। 

Parameters (Annex/Table र्मा राख्ने): 

• pH = 6.0 – 9.0 

• TSS ≤ 60 mg/L 

• BOD₅ ≤ 50 mg/L 

• COD = Monitor & Report 

• E. coli ≤ 1000 CFU/100 mL 

Method: APHA 22nd Edition, ISO 5667 Sampling Standards। 

 

११.५ स्रोत संरिण र हररयाली कायमक्रम (Catchment Area Protection) 

• पानीका िुहान, इनार, िोल्सा वरपर ५० लर्मटर Source Protection Zone घोषणा। 

• Catchment Area िा रुख रोपण, िररर्यािी संरिण र प्रदूषण लनर्यन्त्रण कार्यिि सञ्चािन। 

• सािुदालर्क स्तरिा “एक घर–एक रुख” अलभर्ान प्रवर्द्यन। 

िक्ष्र्: ५ वषयलभत्र Catchment Area हररर्ािी बढोत्तरी दर ≥ ३०%। 

१२. लिशेष िेत्रका िालग र्मापदण्ड 

नगरपालिकालभत्रका लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था, सावयजलनक स्थि, हाटबजार तथा पर्यटकीर् स्थिहरूिा सािान्र् िापदण्ड भन्दा उच्चस्तरीर् िानेपानी तथा सरसफाइ सुलविा 

अलनवार्य गररनेछ। र्ी के्षत्रहरू संवेदनशीि सिूह (बािबालिका, िलहिा, अपांगता भएका व्र्लक्त, वृर्द्, तेस्रोलिंगी) को बढी प्रर्ोग हुने स्थान भएकािे र्हााँ लवशेष िापदण्ड िागू गररनेछ। 

लवशेष के्षत्रिा िागू हुने िापदण्डिे लनम्न कुरा सुलनलित गनेछिः 



 

 

• सुरलित र लनरन्तर खानेपानी आपूलतय (लवद्यािर्, स्वास््र् संस्था, कार्ायिर् र सावयजलनक स्थििा)। 

• सर्मािेशी र पोषणरै्मत्री सुलिधा (Nutrition Corner, स्तनपान कक्ष, बाििैत्री र अपांगिैत्री शौचािर्, MHM सुलविा)। 

• साियजलनक स्िास््र्य र सरसफाइ (साबुन–पानी वा Alcohol-based sanitizer सलहत हात िनुे सुलविा, Bio-medical Waste Management, लनर्लित 

फोहोर संकिन र वगीकरण)। 

• िातािरणीर्य लदगोपन (वषाय पानी संकिन प्रणािी, हररर्ािी प्रवर्द्यन, फोहोर पुनिःप्रर्ोग र सुरलक्षत लनपटान)। 

• सर्मान पिुचँ र सुरिा (१०० प्रर्ोगकतायिा १ शौचािर्, अपांगिैत्री र तेस्रोलिंगी–िैत्री संरचना, सुरलक्षत सावयजलनक स्थि)। 

 

 

लिशेष िेत्रका िालग खानेपानी तथा सरसफाइ र्मापदण्ड (Summary Table) 

िेत्र / स्थान न्रू्यनतर्म सुलिधा र्मापदण्ड िक्ष्र्य (%) 

लिद्यािर्य (Schools) सरुलक्षत िानेपानी, शौचािर् (छात्र/छात्रा 

छुटै्ट), MHM सलुविा, हात िनुे स्टेशन 

• २५ लवद्याथीिा १ शौचािर् 

• MHM सलुविा (पानी, साबुन, Sanitary 

Pad Disposal) 

• बाििैत्री शौचािर् 

• साबुनसलहतको हात िनुे स्टेशन 

१००% लवद्यािर्िा िानेपानी र 

शौचािर् सलुविा 

स्िास््र्य संस्था 

(Health Facilities) 

सरुलक्षत िानेपानी, अपांगिैत्री शौचािर्, 

Bio-medical Waste व्र्वस्थापन, 

स्तनपान कक्ष 

• सबै स्वास््र् संस्थािा सरुलक्षत िानेपानी र 

हात िनुे सलुविा 

• अपांगिैत्री शौचािर् 

• Bio-medical Waste को सरुलक्षत 

व्र्वस्थापन (Incinerator/Autoclave) 

• स्तनपान कक्ष 

Bio-medical Waste सरुलक्षत 

व्र्वस्थापन ≥ ९०% 

साियजलनक स्थि / 

िाटबजार / पर्ययटकीर्य 

स्थि 

सावयजलनक शौचािर्, हात िनुे सलुविा, 

लनर्लित सरसफाइ 

• १०० प्रर्ोगकतायिा १ शौचािर् 

• साबुनसलहतको हात िनुे सलुविा 

• लनर्लित सरसफाइ र फोहोर व्र्वस्थापन 

≥ ८०% सावयजलनक स्थििा 

शौचािर् सलुविा 

साियजलनक भिन / 

कार्यायिर्य 

Nutrition Corner, हात िनुे सलुविा, 

बाििैत्री/अपांगिैत्री संरचना, वषाय पानी 

संकिन 

• Nutrition Corner स्थापना 

• स्तनपान कक्ष 

• अपांगिैत्री र बाििैत्री संरचना अलनवार्य 

• वषाय पानी सकंिन प्रणािी 

• फोहोरिैिा वगीकरण 

(Organic/Inorganic) 

≥ ७०% भवनिा Inclusive 

Facilities 

१००% नर्ााँ भवनिा 

Rainwater Harvesting 

सर्मािेशी सुलिधा 

(Inclusive 

Facilities) 

िलहिा, अपांग, तेस्रोलिंगी िैत्री शौचािर् • िलहिा िैत्री शौचािर् (MHM सलहत) 

• अपांगिैत्री (Wheelchair accessible, 

Handrails) 

• तेस्रोलिंगी–िैत्री शौचािर् 

• अपांगिैत्री शौचािर् ≥ ७०% 

• िलहिा िैत्री शौचािर् = 

१००% (लवद्यािर्/स्वास््र्) 

• तेस्रोलिंगी िैत्री ≥ ५०% 

 

 

१३. सर्मुदार्य सिभालगता र सचेतना 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेवाको लदगोपन र प्रभावकाररता सुलनलित गनय सर्मुदार्यको सलक्रर्य सिभालगता अत्र्न्त िहत्त्वपूणय हुन्छ। नगरपालिकािे सचेतना कार्यिििाई लनर्लित र 

संस्थागत बनाउाँदै, सरोकारवािासाँग सहकार्यिा लनम्न कार्यहरू गनेछ: 

 



 

 

१३.१ माक्षसक सरसफाइ अक्षभयान (Clean-up Campaign) 

• प्रत्रे्क वडािा िालसक रूपिा सफाइ अलभर्यान सञ्चािन गररनेछ। 

• आिा सिूह, रु्वा किब, लवद्यािर्, उपभोक्ता सलिलत र स्थानीर् संघसंस्थाको सलिर् सहभालगता सुलनलित गररनेछ। 

• फोहोर संकिन, सडक तथा सावयजलनक स्थि सरसफाइ, ढि सफा गन,े र सिुदार्िाई सफाइ अभ्र्ासिा संिग्न गराउने। 

िक्ष्र्: हरेक वडािा १२ पटक/िषय सरसफाइ अलभर्ान सञ्चािन। 

 

१३.२ पानी बचत अक्षभयान (Water Conservation Campaign) 

• घरधुरी स्तरर्मा: िीक रोकथाि, पानी पुनिःप्रर्ोग (Reuse), र वषाय पानी संकिन अभ्र्ासिाई प्रोत्साहन। 

• सर्मुदार्य स्तरर्मा: “पानी बचाऔ–ंजीवन बचाऔ”ं जस्ता सािुदालर्क सचेतना कार्यिि सञ्चािन। 

• नगरपालिकाको भिन लनर्मायण अनुर्मलतर्मा िषाय पानी संकिन अलनिार्यय प्राविान कार्ायन्वर्न। 

िक्ष्र्: घरिरुीको कम्तीिा ६०% िे पानी बचत अभ्र्यास अपनाउने। 

 

१३.३ क्षवद्यालय–आिाररत सचेतना 

• लवद्यािर्िा लनर्लित रूपिा स्वच्छता, सरसफाइ र पानी बचत सम्बन्िी पाठ्र्िि/अभ्र्ास सञ्चािन। 

• World Water Day, Global Handwashing Day जस्ता लदवसहरू लवद्यािर्स्तरिा िनाइने। 

• लवद्याथीिाई सरसफाइ अलभर्ानिा स्वरं्सेवकको रूपिा संिग्न गराइने। 

िक्ष्र्: लवद्यािर्स्तरिा वालषयक कम्तीिा २ प्रर्मुख लदिस िनाउने। 

 

१३.४ क्षमक्षडया र सामुदाक्षयक मञ्च प्रयोग (Media & Community Platforms) 

• स्थानीर् रेलडर्ो, अनिाइन पोटयि, सािालजक सञ्जाििाफय त िानेपानी र सरसफाइ सम्बन्िी सचेतनािूिक कार्यिि। 

• सूचना बोडय, पोस्टर, पम्पिेट, होलडयङ बोडयिाफय त लनरन्तर प्रचार–प्रसार। 

• आिा सिूह, किब, वडा सभा, तथा अन्र् सािुदालर्क सिूहिाई सचेतना अलभर्ानको िाध्र्िका रूपिा प्रर्ोग। 

िक्ष्र्: हरेक वषय कम्तीिा २० िटा सचेतना कार्ययक्रर्म सञ्चालित। 

 

१३.५ Feedback System 

• सिुदार्बाट प्रत्र्क्ष प्रलतलिर्ा (Feedback) संकिन गनय लवलभन्न प्रणािी प्रर्ोग: 

o QR Code िाफय त अनिाइन सुझाव। 

o Suggestion Box वडा कार्ायिर् र सावयजलनक स्थििा। 

o Hotline/Helpdesk नगरपालिकािा। 

• संकलित सुझावहरूको लिशे्लषण गरी प्रलतिेदन तर्यार गने र सेिार्मा सुधारका िालग प्रर्योग गने। 

िक्ष्र्: प्राप्त Feedback सिािान दर ≥ ७०%। 

 

१४. कार्यायन्िर्यन र बजेट 

िानेपानी तथा सरसफाइ िापदण्डिाई व्र्वहारिा प्रभावकारी रूपिा उतानय चरणबर्द् कार्यायन्िर्यन र्योजना, स्थार्यी बजेट व्र्यिस्था, र पारदशी साियजलनक सूचना प्रणािी आवश्र्क 

हुन्छ। नगरपालिकािे र्सिाई लदगो बनाउन लनम्न प्राविानहरू अविम्बन गनेछ: 

 

१४.१ कायामन्वयन योिना (Implementation Plan) 

• र्स िापदण्डिा सिेलटएका प्राविानहरूिाई चरणबर्द् रूपर्मा कार्यायन्िर्यन गररनेछ। 



 

 

• प्रत्रे्क कार्यिि वा गलतलवलिका िालग स्पष्ट सर्मर्यसीर्मा, लजम्र्मेिार लनकार्य र अनुगर्मन संर्यन्त्र तोलकनेछ। 

• वडा कार्ायिर्, उपभोक्ता सलिलत, र नगरपालिकाको प्रालवलिक शािािे सिन्वर् गरी कार्ायन्वर्न गने। 

• प्राथलिकताका आिारिा वालषयक र्ोजना लनिायण गररने र नगरपालिकाको वालषयक बजेटिा सिावेश गररने। 

िक्ष्र्: 

• कार्ायन्वर्न र्ोजना तर्ार गने दर = १००%। 

• सिर्सीिा लभत्र कार्य सम्पन्न दर ≥ ८०%। 

 

१४.२ बिेट व्यवस्थापन (Budget Management) 

• कार्ायन्वर्नका िालग आवश्र्क बजेट लनम्न स्रोतबाट पररचािन गररनेछिः 

o स्थानीर्य स्रोत: नगरपालिकाको आन्तररक बजेट। 

o सििगानी: उपभोक्ता सलिलत, सािुदालर्क श्रिदान, सहकारी, PPP (Public–Private Partnership), NGO/INGO। 

o अनुदान: प्रदेश तथा संघीर् सरकार, लवकास साझेदार वा दातृ लनकार्बाट प्राप्त सहर्ोग। 

• बजेट उपर्ोगिा पारदलशयता र जिाफदेिीता कार्ि गनय साियजलनक सुनुिाइ र सार्मालजक िेखापरीिण अलनवार्य गररनेछ। 

िक्ष्र्: 

• वालषयक बजेट िचय दर ≥ ९०%। 

• सहिगानी पररर्ोजना संख्र्ा ≥ ३/िषय। 

 

१४.३ खचम क्षववरण प्रकाशन (Expenditure Transparency) 

• िचय लववरणिाई तै्रर्मालसक रूपर्मा प्रकालशत गनुयपनेछ। 

• प्रकाशनका िाध्र्ि: 

o नगरपालिकाको वेबसाइट 

o वडा कार्ायिर्को सूचना पाटी 

o सावयजलनक सुनुवाइ र सािुदालर्क िञ्च 

• िचय लववरणिा आर्य–व्र्यर्य लििरण, स्रोत पररचािन, सििगानी र्योगदान स्पष्ट उल्िेि गररनेछ। 

 

१४.४ वाक्षर्मक प्रक्षतवेदन (Annual Report) 

• नगरपालिकािे प्रत्रे्क वषय िालषयक प्रलतिेदन तर्ार गनेछ, जसिा कार्ायन्वर्नको अवस्था, उपिलब्ि, चुनौती र सुिारका लसफाररसहरू सिावेश हुनेछन्। 

• प्रलतवेदन नगर कार्यपालिका िाफय त नगरसभार्मा प्रस्तुत गररनेछ। 

• प्रलतवेदनिाई सावयजलनक गरी सिुदार्साँग छिफि गने व्र्वस्था गररनेछ। 

िक्ष्र्: 

• वालषयक प्रलतवेदन सावयजलनक दर = १००%। 

 

१५. रालरिर्य तथा अन्तरायलरिर्य कानुन, नीलत, र्योजना तथा िक्ष्र्यिरुसँगको तादम्र्यता 

र्स अध्र्ार्िे सूर्ोदर् नगरपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ िापदण्ड कसरी अन्तरायलरिर् प्रलतवर्द्ता (SDGs), नपेािको संलविान, तथा रालरिर् 

नीलत–र्ोजना–िागयदशयनहरुसाँग िेि िान्छ भन्ने प्रिालणत गदयछ। र्सिे िापदण्डिाई कानुनी हलैसर्त िात्र होइन, व्र्वहाररक र रणनीलतक दृलष्टिे पलन 

बलिर्ो बनाउाँछ। 

तादम्र्ता सारांश तालिका अनुसूची ५ िा सिावेश गररएको छ । 

 



 

 

१६. सर्मीिा र संशोधन 

नगरपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ िापदण्डिाई सिर्ानुकूि, व्र्वहाररक र प्रभावकारी बनाउन लनर्लित सिीक्षा र आवश्र्क पररिाजयन अलनवार्य हुन्छ। र्स प्राविानिे 

िापदण्डिाई बदलिाँदो आवश्र्कतासाँग िेि िाने, कानुनी/नीलतगत नर्ााँ व्र्वस्थासाँग सुसंगत राख्ने र सिुदार्को अपेक्षा अनुरूप अद्यावलिक गने सुलनलित गदयछ। 

 

१६.१ समीिा चक्र (Review Cycle) 

• र्ो िापदण्डिाई प्रत्रे्क ३–५ िषयर्मा अलनिार्यय रूपर्मा सर्मीिा गररनेछ। 

• सिीक्षािा कार्ायन्वर्नको अवस्था, सेवा उपिलब्ि, चुनौती, सिुदार्को प्रलतलिर्ा र लसकाइहरू सिावेश गररनेछ। 

िक्ष्र्: सिीक्षा चि = ३–५ िषयर्मा १ पटक। 

 

१६.२ आकक्षस्मक पररमािमन (Emergency Revision) 

• लवशेष पररलस्थलत (जस्तै: प्राकृलतक प्रकोप, िहािारी, कानुनी/नीलतगत पररवतयन वा नर्ााँ रालरिर्/अन्तरायलरिर् िापदण्ड जारी) िा आवश्र्क परे तत्काि पररर्माजयन 

गररनेछ। 

िक्ष्र्: आकलस्िक पररलस्थलत उत्पन्न भएिा १ िषयलभत्र पररर्माजयन। 

 

१६.३ सरोकारवालासँग परामशम (Stakeholder Consultation) 

• संशोिन वा अद्यावलिक गदाय  सरोकारवािाको सहभालगता अलनवार्य हुनेछ। 

• सहभागी हुने लनकार्हरू: 

o नगरपालिका सम्बलन्ित शािा 

o वडा सलिलत 

o उपभोक्ता सलिलत 

o िलहिा सिूह, रु्वा किब, सिुदार् प्रलतलनलि 

o लवद्यािर् र स्वास््र् संस्था 

o लनजी के्षत्र, NGO/INGO, नागररक सिाज 

• साियजलनक सुनुिाइ र छिफि िाफय त सिुदार्को सुझाव संकिन गररनेछ। 

िक्ष्र्: परािशय प्रलिर्ािा सरोकारवािाको सहभालगता दर ≥ ७०%। 

 

१६.४ पररमािमन अक्षभलेख (Amendment Record) 

• प्रत्रे्क पररिाजयन वा अद्यावलिकिाई Annex िा अलभिेि रालिनेछ। 

• अलभिेििा: 

o पररिाजयन नम्बर 

o लिलत 

o पररिाजयनको कारण 

o िुख्र् पररवतयनहरू स्पष्ट रूपिा उल्िेि गररने। 

• संशोलित संस्करणिाई नगरपालिकाको वेबसाइट, सूचना बोडय र सावयजलनक िञ्चिाफय त सावयजलनक गररनेछ। 

िक्ष्र्: 

• पररिाजयन अलभिेि राख्ने दर = १००% 

• संशोलित संस्करण सावयजलनक दर = १००% 

  



 

 

Annex–१: Drinking Water Quality Parameters 

(िालरिर् खानेपानी गुणस्ति िापदण्ड, २०७९ ि WHO Guidelines अनुसाि) 

क्र.सं. Parameter (पारालर्मटर) Unit (एकाइ) 
Permissible Limit (अनुर्मत 

सीर्मा) 

Method of Analysis 

(APHA/ISO) 

१ pH pH Units 6.5 – 8.5 APHA 4500-H⁺ B / ISO 10523 

२ Total Dissolved Solids (TDS) mg/L ≤ 1000 APHA 2540 C / ISO 7888 

३ Turbidity NTU ≤ 5 APHA 2130 B / ISO 7027 

४ Fluoride (F⁻) mg/L ≤ 1.5 APHA 4500-F⁻ D / ISO 10359 

५ Chloride (Cl⁻) mg/L ≤ 250 APHA 4500-Cl⁻ B / ISO 9297 

६ Nitrate (NO₃⁻) mg/L ≤ 50 APHA 4500-NO₃⁻ B / ISO 

7890-3 

७ Iron (Fe) mg/L ≤ 0.3 APHA 3500-Fe B / ISO 6332 

८ Arsenic (As) mg/L ≤ 0.01 APHA 3114 B / ISO 11969 

९ Residual Chlorine mg/L 0.2 – 0.5 (at consumer point) APHA 4500-Cl G / ISO 7393 

१० E. coli CFU/100 

mL 

0 (Not Detectable) APHA 9221 B,E / ISO 9308-1 

११ Total Coliform CFU/100 

mL 

0 (Not Detectable) APHA 9221 B / ISO 9308-1 

 

      नोटिरू 

• सबै Drinking Water Sample को परीक्षण न्र्ूनति ६ िलहना (Community level) वा त्रैिालसक (School, Health Institution) िा 

गनुयपने। 

• Result सावयजलनक सूचना बोडय वा नगरपालिकाको वेबसाइटिा अलनवार्य रूपिा रालिन।े 

• परीक्षण गदाय Sampling Method: ISO 5667 (1,2,3,10) अनुसार निुना सङ्किन गनुयपने। 

  



 

 

Annex–२: Wastewater Discharge Standards 

(वन तथा वाताविण िन्त्रािर् ि APHA/ISO Methods अनुसाि) 

क्र.सं. Parameter (पारालर्मटर) Unit (एकाइ) 
Maximum Permissible Limit 

(अत्र्यलधक सघनता सीर्मा) 

Method of Analysis 

(APHA/ISO) 

१ pH Standard 

Units 

6.0 – 9.0 APHA 4500-H⁺ B / ISO 

10523 

२ Total Suspended Solids 

(TSS) 

mg/L ≤ 60 APHA 2540 D / ISO 

11923 

३ Biological Oxygen Demand 

(BOD₅, 20°C) 

mg/L ≤ 50 APHA 5210 B / ISO 

5815-1 

४ Chemical Oxygen Demand 

(COD) 

mg/L Monitor & Report only (No fixed 

limit) 

APHA 5220 / ISO 6060 

५ E. coli CFU/100 

mL 

≤ 1000 APHA 9221 B,E / ISO 

9308-1 

 

      नोटिरू 

• Sampling Method: ISO 5667 series प्रर्ोग गररनेछ: 

o ISO 5667-1: Sampling Program Design 

o ISO 5667-2: Sampling Techniques 

o ISO 5667-3: Sample Preservation & Handling 

o ISO 5667-10: Wastewater Sampling 

• Discharge Rule: 

o असंशोलित (untreated) फोहोरपानी िोल्सा, नदी, ताि वा सावयजलनक जग्गािा फाल्न लनषेध। 

o अस्पताि/उद्योग/कारिानाबाट लनस्कन ेफोहोरपानी वन तथा वातावरण िन्त्रािर्िे तोकेको िापदण्डअनुसार िात्र ढि प्रणािीिा 

लिसाउन पाइने। 

• Reuse Priority: प्रशोलित फोहोरपानीिाई कृलष, बगै ाँचा वा औद्योलगक प्रर्ोजनिा प्रर्ोग गनय प्रोत्साहन गररनेछ। 

  



 

 

Annex–३: विशेष क्षेत्र मापदण्ड (Summary Table) 

क्र.सं. िेत्र (Sector) न्र्यूनतर्म सुलिधा (Minimum Facilities) िक्ष्र्य/Indicator 

१ लिद्यािर्य (Schools) • सरुलक्षत र लनरन्तर िानेपानी आपूलतय  

• २५ लवद्याथीिा १ शौचािर् (छात्र/छात्रा छुट्टै)  

• िालसक ििय स्वच्छता (MHM) सलुविा: पानी, 

साबनु, Sanitary Pad Disposal  

• बाििैत्री शौचािर् र हात िनुे स्टेशन अलनवार्य 

• Drinking water & toilet coverage 

= 100%  

• MHM सलुविा भएको लवद्यािर् ≥ 90% 

२ स्िास््र्य संस्था (Health 

Facilities) 

• सरुलक्षत िानेपानी र हात िनुे सलुविा अलनवार्य  

• अपांगिैत्री शौचािर्  

• Bio-medical Waste Segregation (Sharp, 

Infectious, General)  

• सरुलक्षत लनपटान (Incinerator, Autoclave, 

Deep Burial)  

• स्तनपान कक्ष (Breastfeeding Room) 

• Bio-medical Waste सरुलक्षत 

व्र्वस्थापन ≥ 90%  

• अपांगिैत्री शौचािर् उपिब्िता ≥ 

70% 

३ साियजलनक 

स्थि/िाटबजार/पर्ययटकीर्य स्थि 

• १०० प्रर्ोगकतायिा १ सावयजलनक शौचािर्  

• साबनुसलहत हात िनुे सलुविा  

• लनर्लित सफाइ र फोहोर संकिन  

• वषाय पानी संकिन प्रणािी 

• सावयजलनक स्थििा Toilet coverage 

≥ 80%  

• सफाइ/फोहोर व्र्वस्थापन दर ≥ 90% 

४ साियजलनक भिन/कार्यायिर्य • Nutrition Corner  

• स्तनपान कक्ष  

• बाििैत्री र अपांगिैत्री संरचना  

• साबनु–पानी वा Alcohol-based sanitizer 

सलहत हात िनुे सलुविा  

• फोहोर वगीकरण (Organic/Inorganic)  

• वषाय पानी संकिन अलनवार्य 

• Nutrition Corner स्थापना भएका 

कार्ायिर् ≥ 50%  

• Rainwater harvesting system ≥ 

100% नर्ााँ भवनिा 

५ सर्मािेशी सुलिधा (Inclusive 

Facilities) 

• िलहिा–िैत्री शौचािर् (MHM सलहत)  

• अपांगिैत्री शौचािर् (Wheelchair accessible, 

Handrails)  

• तेस्रोलिंगी–िैत्री Inclusive Toilet 

• िलहिा–िैत्री Toilet Coverage = 

100% लवद्यािर्/स्वास््र्िा  

• अपांगिैत्री Toilet Coverage ≥ 70%  

• Inclusive Toilet Coverage ≥ 

50% 

 

      नोट: 

• र्ी िापदण्डहरू “१२. लवशेष के्षत्रका िालग िापदण्ड” िण्डसाँग सीिा सम्बलन्ित छन्। 

• Monitoring गदाय Coverage %, Facility Availability, र Quality Standard Compliance सूचक प्रर्ोग गनय सलकनेछ। 

  



 

 

Annex–४: KPIs Monitoring Framework 

क्र.सं. सूचक (KPI) पररभाषा / के र्मापन गने? डाटा स्रोत 
आिलधकता 

(Frequency) 
िक्ष्र्य (Target) 

१ सेिा पिुचँ (Service 

Coverage) 

सरुलक्षत िानेपानी सेवािा पहुाँच 

पाएका घरिरुीको % 

Household Survey, 

उपभोक्ता सलिलत 

प्रलतवेदन, MIS 

वालषयक ≥ ९०% 

(२०८२ सम्ि)  

१००% (२०८५ 

सम्ि) 

२ शौचािर्य सुलिधा (Toilet 

Coverage) 

व्र्वलस्थत शौचािर् भएको 

घरिरुीको % 

Household Survey, 

WASH Committee 

Report 

अियवालषयक ≥ ९०% घरिरुी 

३ पानी आपूलतय लनरन्तरता 

(Continuity of 

Supply) 

दैलनक आपूलतय घण्टा/लदन, 

लवतरण दबाब 

उपभोक्ता सलिलत 

Logbook, Monitoring 

Visit 

त्रैिालसक ≥ ६ घण्टा/लदन, 

दबाब ≥ १ bar 

४ पानीको गुणस्तर (Water 

Quality Compliance) 

रालरिर् Drinking Water 

Quality Standards अनुसार 

पास हुने निूनाको % 

Water Testing Lab 

Report, Municipality 

Records 

त्रैिालसक ≥ ८०% निूना 

पास 

५ फोिोरपानी व्र्यिस्थापन 

(Wastewater 

Management) 

प्रशोिन नगरी ढि/िोिा/नदीिा 

लिसाइएको घटनाको संख्र्ा 

Environmental 

Monitoring Report, 

Ward Inspection 

वालषयक ० घटना 

६ Bio-medical Waste 

सुरलित व्र्यिस्थापन 

स्वास््र् संस्थािा Bio-

medical Waste सरुलक्षत 

लनपटान दर (%) 

Health Facility Self-

Report, Field 

Inspection 

अियवालषयक ≥ ९०% 

७ सर्मािेशी पिुचँ 

(Inclusiveness) 

लवपन्न, सीिान्तकृत, िलहिा, 

अपांगता भएका र तेस्रोलिंगी 

सिुदार्िे पाएको सेवाको 

अनुपात 

Household Survey, 

Ward Data 

वालषयक १००% 

प्राथलिकता 

सिूहिे सेवा पाउन े

८ र्मिसूि संकिन दर 

(Revenue Collection 

Efficiency) 

संकलित िहसूि / तोलकएको 

िहसूि × १०० 

Consumer 

Committee Financial 

Records 

त्रैिालसक ≥ ८५% 

९ गुनासो सर्माधान दर 

(Grievance 

Redressal) 

१५ लदनलभत्र सिािान गररएका 

गनुासोहरूको % 

Grievance Register, 

Online System 

त्रैिालसक ≥ ८०% 

१० सरसफाइ अलभर्यान 

(Sanitation 

Campaigns) 

वडािा सञ्चािन भएका िालसक 

सरसफाइ अलभर्ानको संख्र्ा 

Ward Committee 

Reports 

िालसक १२ पटक/वषय/वडा 

११ MHM सलुिधा 

(Menstrual Hygiene 

Management) 

लवद्यािर्/स्वास््र् संस्थािा 

MHM सलुविा भएको दर (%) 

School & Health 

Facility Self-

Assessment 

वालषयक लवद्यािर्िा 

१००%  

स्वास््र्िा ≥ 

८०% 

१२ िषाय पानी संकिन 

(Rainwater 

नर्ााँ भवन/सावयजलनक भवनिा 

Rainwater Harvesting 

भएको % 

Building Permit 

Record, Field 

Verification 

वालषयक नर्ााँ भवनिा 

१००% 



 

 

क्र.सं. सूचक (KPI) पररभाषा / के र्मापन गने? डाटा स्रोत 
आिलधकता 

(Frequency) 
िक्ष्र्य (Target) 

Harvesting 

Coverage) 

१३ Catchment Area 

िररर्यािी (Green 

Coverage) 

Source Protection Zone िा 

गररएको रुि रोपण/हररर्ािी 

संरक्षण दर (%) 

Environmental 

Monitoring, Ward 

Committee Report 

वालषयक ≥ ३०% (५ 

वषयलभत्र) 

 

      नोटिरू 

• Monitoring िा KPIs + Targets + Frequency प्रष्ट राख्दा नगरपालिकाको अनुगर्मन ररपोलटयङ ढाँचा (M&E Framework) तर्ार 

हुन्छ। 

• सबै KPIs को िूल्र्ाङ्कनिाई नगर कार्ययपालिका िालषयक प्रलतिेदन िा सिावशे गनुयपछय । 

  



 

 

Annex–५: तादम्यता साराांश (Alignment with National & International Frameworks) 

ि.सं. नीलत/कानुन/र्ोजना िानेपानी तथा सरसफाइ सम्बन्िी प्राविान 
िापदण्डिा सम्बोिन 

भएको भाग 

१ लदगो लिकास िक्ष्र्य (SDGs 2016–

2030) 

• SDG ३.९.२: असरुलक्षत िानेपानी/सरसफाइका कारण हुने 

िृत्र् ुदर घटाउने  

• SDG ४.क: लवद्यािर्िा बाििैत्री, िैङ्लगकिैत्री, अपाङ्गिैत्री 

संरचना  

• SDG ६.१: २०३० सम्ि सबैिाई सरुलक्षत िानेपानीिा पहुाँच  

• SDG ६.२: २०३० सम्ि सबैिाई सरसफाइिा पहुाँच, िुिा 

लदसा अन्त्र् 

• ५.२ आपूलतय  

• ६.१ शौचािर्  

• १२.१ लवद्यािर्  

• १२.२ स्वास््र् संस्था 

२ नेपािको संलिधान, २०७२ • िारा ३०: स्वच्छ वातावरणिा बााँच्ने हक  

• िारा ३५(४): स्वच्छ िानेपानी तथा सरसफाइिा पहुाँचको हक  

• िारा ४४(१): उपभोक्ताको हक (गणुस्तरीर् सेवा) 

• प्रस्तावना  

• ५.१ गणुस्तर  

• ५.२ आपूलतय  

• ८.१ सबै वालसन्दािा 

पहुाँच  

• १२ सिावेशी सलुविा 

३ खानेपानी तथा सरसफाइ िेत्रगत 

लिकास र्योजना (२०७३–२०८७) 

• WASH सेवाको पहुाँच लवस्तार, सशुासन, एकीकरण र 

सिन्वर्िा जोड 

• ९.१ WASH सलिलत  

• ९.२ क्षिता लवकास  

• १०. अनुगिन र 

जवाफदेहीता 

४ १५औ ंर्योजना (२०७६/७७–

२०८०/८१) 

• सरुलक्षत र सवयसिुभ िानेपानी सेवा  

• आिारभूत सरसफाइ  

• वातावरणीर् स्वच्छता  

• जिवार् ुअनुकूिन 

• ११. वातावरणीर् 

लदगोपन  

• ६.३ स्रोत संरक्षण  

• ७.३ फोहोर व्र्वस्थापन 

५ स्थानीर्य सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ • दफा ११(२)(झ): स्वास््र्, सरसफाइ, पोषण नीलत लनिायण  

• दफा ११(४)(ग.२): िानेपानी िहसिु लनिायरण र व्र्वस्थापन  

• दफा २४–२५: र्ोजना संघीर्/प्रदेश नीलतसाँग लििाएर 

बनाउनुपने  

• दफा २६(घ): फोहोर प्रशोिन प्रणािी साझेदारीिा सञ्चािन 

गनय सलकने  

• दफा ६२(२): सेवा शलु्क िगाउन सकने 

• ८.२ िहसूि  

• ८.४ सेवा प्रदार्कको 

जवाफदेहीता  

• ९. संस्थागत व्र्वस्था  

• ११.४ फोहोरपानी 

प्रशोिन 

६ पूणय सरसफाइ र्मागयदशयन, २०७३ • २०३० सम्ि सबैका िालग पूणय सरसफाइ  

• घरिरुी, लवद्यािर् र स्वास््र् संस्थािा सलुविा  

• व्र्वहार पररवतयन र फोहोर पनुिःप्रर्ोग 

• ७.५ स्वच्छता 

लशक्षा/अलभर्ान  

• १२. लवशेष के्षत्र 

िापदण्ड 

७ लिद्यािर्य खानेपानी तथा सरसफाइ 

कार्ययलिलध, २०७४ 

• बाििैत्री, िैङ्लगकिैत्री, अपाङ्गिैत्री शौचािर्  

• लवद्यािर्िा स्वच्छता लशक्षा र स्विूल्र्ाङ्कन प्रणािी 

• १२.१ लवद्यािर् 

८ स्िास््र्य संस्थार्मा खानेपानी, सरसफाइ 

तथा स्िच्छता र्मापदण्ड, २०७५ 

• स्वास््र् संस्थािा सरुलक्षत िानेपानी, हात िनुे सलुविा  

• शौचािर्, सरसफाइ  

• Bio-medical Waste Management 

• १२.२ स्वास््र् संस्था 

 



 

 

  



 

 

सूर्योदर्य नगरपालिकाको लचर्याबारी पदर्मागय लनर्मायण, सञ्चािन तथा व्र्यिस्थापन कार्ययलिलध, २०८२ 

स्िीकृत लर्मलत: २०८२ ।०५ ।१२ 

प्रस्तािनााः नेपािको संलविान र स्थानीर् सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ िे लनलदयष्ट गरेको स्थानीर् तहको अलिकार 

के्षत्रलभत्रको पर्यटन पूवायिार लवकास र व्र्वस्थापन सम्बन्िी कार्य सञ्चािन गनय "पदिागयिा आिाररत पर्यटन लवकास 

पररर्ोजना (TTDP)" अन्तगयत सूर्ोदर् नगरपालिकाको रिणीर् लचर्ाबारी के्षत्रिा हुने लचर्ाबारी पदिागयको लदगो 

सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन गरी स्थानीर् सिदुार्को जीवनस्तरिा सुिार ल्र्ाउन आवश्र्क देलिएकोिे सूर्ोदर् 

नगरपालिकाको प्रशासकीर् कार्यलवलि लनर्लित गने ऐन, २०७४ को दफा ४ बिोलजि कार्यपालिका बैठकबाट र्ो 

कार्यलवलि जारी गररएको छ । 

पररच्छेद-१ 

प्रारलम्भक 

१. सलंिप्त नार्म र प्रारम्भ: (१) र्स कार्यलवलिको नाि "सूर्ोदर् नगरपालिकाको लचर्ाबारी पदिागय लनिायण, सञ्चािन 

तथा व्र्वस्थापन कार्यलवलि, २०८२" रहेको छ । 

(२) र्ो कार्यलवलि सूर्ोदर् राजपत्रिा प्रकाशन भएपलछ प्रारम्भ हुनेछ । 

२. पररभाषा: लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेिा र्स कार्यलवलििा: 

(क) "नगरपालिका" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकािाई सम्झन ुपदयछ । 

(ि) "कार्ययपालिका" भन्नािे सूर्ोदर् नगर कार्यपालिकािाई सम्झन ुपदयछ । 

(ग) "नगर प्ररु्मख" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको प्रििुिाई सम्झनु पदयछ । 

(घ) "नगर उपप्ररु्मख" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको उपप्रिुििाई सम्झन ुपदयछ । 

(ङ) "िडा अध्र्यि" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको लचर्ाबारी पदिागय अवलस्थत वडाहरुको वडाअध्र्क्षिाई 

सम्झनुपछय  । 

(च) "िडा सदस्र्य" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको लचर्ाबारी पदिागय अवलस्थत वडाको वडा सदस्र्िाई 

सम्झनु पदयछ । 

(छ) "पदर्मागय" भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकालभत्र सञ्चालित लचर्ाबारी पदिागय (Tea Trail) र सोसाँग सम्बलन्ित 

सम्पूणय सहार्क संरचनाहरू (सूचना पाटी, लवश्राि स्थि, शौचािर्, कोसेिी घर, पाकय  आलद) िाई सम्झनु 

पदयछ । 

(ज) "पररर्योजना" भन्नािे पदिागयिा आिाररत पर्यटन लवकास पररर्ोजना (TTDP) िाई जनाउनेछ । 

(झ) "पदर्मागय लनर्मायण उपभोक्ता सलर्मलत" भन्नािे पदिागयको लनिायण, पनुस्थायपना, िियत सम्भार र संरक्षण गने 

उदे्दश्र्िे स्थानीर् उपभोक्ताहरूबाट गठन भएको सलिलतिाई जनाउनेछ । 

(ञ) "स्थानीर्य उपज" भन्नािे पदिागय के्षत्र र सूर्ोदर् नगरपालिकालभत्र उत्पादन हुने कृलष तथा वन पैदावार 

(लचर्ा, अिैंची, अकबर,े अगायलनक तरकारी), पशजुन्र् उत्पादन, हस्तकिाका सािग्री र स्थानीर् रथैाने िाद्य 

पररकारहरूिाई जनाउनेछ । 

(ट) "स्थानीर्य सरु्मदार्य" भन्नािे पदिागय आसपासका स्थानीर् बालसन्दा, होटि, होिस्टे, पसि, पर्यटन 

व्र्वसार्ी, कृषक र अन्र् सेवा प्रदार्क व्र्लक्त तथा सिदुार्िाई जनाउाँछ । 



 

 

(ठ) "पदर्मागय र्मर्मयत सम्भार कोष" भन्नािे दफा १२ बिोलजि स्थापना भएको पदिागय िियत सम्भार कोषिाई 

जनाउाँछ । 

(ड) "र्मर्मयत सम्भार कोष सञ्चािक सलर्मलत" भन्नािे दफा १३ बिोलजि गठन भएको पदिागय िियत सम्भार 

कोष सञ्चािक सलिलतिाई जनाउाँछ । 

पररच्छेद-२ 

पदर्मागय लनर्मायण उपभोक्ता सलर्मलतको गठन, कार्म, कतयव्र्य र अलधकार 

३. उपभोक्ता सलर्मलत गठन: (१) पदिागय लनिायण तथा पुनस्थायपना सम्बन्िी कार्य गनयका िालग सिझदारी-पत्रिा 

व्र्वस्था भए बिोलजि सिावेशी "पदिागय लनिायण उपभोक्ता सलिलत" गठन हुनेछ । 

(२) सलिलतिा कलम्तिा ४० प्रलतशत िलहिा र प्रििु पदहरूिा कलम्तिा ५० प्रलतशत िलहिाको उपलस्थलत 

सलुनलित गने । 

(३) अन्र् व्र्वस्था सूर्ोदर् नगरपालिकाको स्वीकृत उपभोक्ता सलिलतको गठन, पररचािन तथा व्र्वस्थापन 

कार्यलवलि बिोलजि हुनेछ  । 

४. उपभोक्ता सलर्मलतको कार्म, कतयव्र्य र अलधकार: उपभोक्ता सलिलतको काि, कतयव्र् र अलिकार देहार् बिोलजिको 

हुनेछ:- 

(क) स्वीकृत नम्सय, लडजाइन र स्पेलशलफकेशनको आिारिा पदिागयको लनिायण गने गराउने । 

(ि) पदिागय लनिायण गदाय स्थानीर् सीप, प्रलवलि र ज्ञानको अलिकति उपर्ोग गने । 

(ग) लनिायण कार्यको िालग आवश्र्क पने श्रिशलक्त र लनिायण सािग्री (ढंुगा, काठ, बािुवा आलद) को व्र्वस्था 

अलिक िात्रािा स्थानीर्स्तरबाटै व्र्वस्थापन गनय प्राथलिकता लदने । 

(घ) लनिायण कार्यिा संिग्न श्रलिकहरूिाई सिान कािको िालग सिान पाररश्रलिकको सलुनलितता गने र श्रि ऐन 

अनसुार दघुयटना लबिाको प्रबन्ि लििाउने । 

(ङ) लनिायण सम्पन्न भएपिात् पदिागय सम्बलन्ित संरचनाहरूको संरक्षण, लनर्लित िियत सम्भार र रिेदेि गने 

िखु्र् लजम्िेवारी लिने । 

(च) पदिागय आसपास होिस्टे, कटेज, कलफ सप, स्थानीर् कृलष उपज केन्र, स्थानीर् रथैाने उत्पादन गनय 

स्थानीर् नागररकहरुिाई प्रोत्साहन गने । 

(छ) कार्यपालिकािे लनिायरण गर ेबिोलजिको पदिागय लनिायण कार्यिा उपभोक्ताहरुको िागत साझेदारी जटुाउने । 

(ज) पदिागयको लदगोपनाका िालग आवश्र्क पदिागय िियत सम्भार कोष स्थापना गनयिा सहर्ोग गने । 

पररच्छेद-३ 

लचर्याबारी पदर्मागय लनर्मायण, सञ्चािन र र्मर्मयत सम्भार सम्िन्धी व्र्यिस्था 

५. लचर्याबारी पदर्मागय पलिचान र लनर्मायणको र्मापदण्ड: (१) पदिागयको पलहचान गदाय आलथयक, सािालजक र 

वातावरणीर् रुपिा अनकूुि र दीगोपना हुने गरी पलहचान गनुयपनेछ ।  

(२) पदिागयको लनिायण गदाय  "नेपािको पदिागय लनिायण सम्बन्िी रालरिर् िापदण्ड" र पररर्ोजनािे लनिायरण गरेका 

वातावरणिैत्री तथा लदगोपनाका िापदण्डहरूको पूणय पािना गनुयपनेछ । 



 

 

(३) पदिागयको आसपास सावयजलनक शौचािर्, आराि गहृ, पाकय , पोिरी, िालियक स्थि िियत सम्भार, बगै ाँचा, 

रथैाने लशल्पकिा तथा संस्कृलत लसकाई केन्र िगार्तका अन्र् पर्यटकीर् तथा सााँस्कृलतक पूवायिारहरु 

लनिायण गने । 

(४) पदिागयको नलजकैबाट सिानान्तर रूपिा सडक लनिायण गने कार्यिाई लनरुत्सालहत गने । 

६. शौचािर्य सञ्चािन तथा सरसफाई: (१) पदिागय आसपास लनिायण गररएका सावयजलनक शौचािर्हरूको 

सरसफाई, िियत सम्भार र सञ्चािन गने लजम्िेवारी नगरपालिका र वडाको सिन्वर्िा टोि लवकास संस्था वा 

उपभोक्ता सलिलतिे तोकेको कुनै व्र्लक्त वा सिूहिाई उपिब्ि गराउन सकनेछ । 

(२) शौचािर् प्रर्ोग गरेबापत लिइने शलु्क नगरपालिकाको आलथयक ऐनिे लनिायरण गरे बिोलजि हुनेछ । संकलित 

शलु्कबाट उठेको रकि सोही शौचािर्को सरसफाई, िियत सम्भार र पाररश्रलिक व्र्वस्थापनिा िचय गने । 

(३) पदिागय, पदिागय आसपास लनिायण भएका संरचना र शौचािर्को लनर्लित अनगुिन, लनरीक्षण सम्वलन्ित 

वडा कार्ायिर्, टोि लवकास संस्था र उपभोक्ता सलिलतर्द्ारा गने । 

७. लचर्याबारी पदर्मागय आसपास लनर्मायण िुने सरंचनाको सञ्चािन, व्र्यिस्थापन र र्मर्मयत सम्भार: (१) पदिागय 

आसपास लनिायण गररएका रेष्ट हाउस, पाकय , पोिरी, कलफ हाउस, चिेना गहृ, डस्टवीन, पर्यटकीर् संरचना तथा 

पदिागयसाँग सम्बर्द् अन्र् संरचनाहरूको लदगो उपर्ोग गने ।  

(२) उपदफा (१) बिोलजि लनिायण भएका संरचनाहरुको भाडा दर नगरपालिकाको आलथयक ऐनिे लनिायरण गरे 

बिोलजि हुनेछ । उक्त संरचनाहरुको सञ्चािन नगरपालिकाको प्रचलित कानून बिोलजि हुनेछ ।  

(३) उपदफा (१) बिोलजि लनिायण भएका संरचनाहरुको सरसफाई, िियत सम्भार र सञ्चािन गने लजम्िेवारी 

नगरपालिका र वडाको सिन्वर्िा लजम्िेवारी प्राप्त व्र्लक्त/संस्थािाफय त गने । 

(४) पदिागयिा रथैाने सीप, किा र संस्कृलतको जगेनाय र पसु्तान्तरण गनय रथैाने लशल्पकिा तथा संस्कृलत लसकाई 

केन्र स्थापना तथा सञ्चािन गनय सकनेछ । 

(५) उपदफा (१) बिोलजि लनिायण भएका संरचनाहरु सञ्चािन गर ेवापत प्राप्त रकि पदिागय िियत सम्भार कोषिा 

जम्िा गरी उक्त पदिागयको लवकास, लनिायण र िियत सम्भारिा सिेत िचय गने । 

(६) पदिागय आसपास लनिायण भएका संरचनाहरुको लनर्लित रिेदेि, अनगुिन, लनरीक्षण सम्वलन्ित वडा 

कार्ायिर्, टोि लवकास संस्था र पदिागय लनिायण उपभोक्ता सलिलतर्द्ारा गने । 

८. लचर्याबारी पदर्मागय सरंिण, सम्बर्द्यन र र्मर्मयत सम्भार: पदिागय र र्सका सम्पूणय संरचनाको संरक्षण र लनर्लित 

िियत सम्भार गने लजम्िेवारी पदिागय लनिायण उपभोक्ता सलिलत र सम्वलन्ित टोि लवकास संस्थाको सिेत 

लजम्िेवारी हुनेछ । 

पररच्छेद-४ 

स्थानीर्य आलथयक लिकास, आर्य आजयन र जीिनस्तर सुधार 

९. स्थानीर्य उपजको उत्पादन, प्रिर्द्यन र बजारीकरण: (१) पदिागय के्षत्रिा अगायलनक िेती तथा स्थानीर् रथैाने 

बािीहरूको उत्पादन बढाउन कृषकहरूिाई प्रोत्साहन गररनेछ । 

(२) स्थानीर् उपजहरू (लचर्ा, हस्तकिा, िाद्य पररकार) को गणुस्तर सिुार, प्र्ाकेलजङ र ब्रालन्डङ गनय 

नगरपालिकािे प्रालवलिक सहर्ोग र तालििको व्र्वस्था गनेछ । 



 

 

(३) पदिागयका लनलित स्थानहरूिा स्थानीर् उत्पादनको लबिी तथा प्रदशयनी कक्ष (कोसेिी घर) स्थापना गनय 

नगरपालिकािे सहजीकरण गनेछ, जसको सञ्चािन स्थानीर् उद्यिी वा सिूहिे गनेछन् । 

(४) पदिागय आसपास होिस्टे, कजेट, कलफ सप, स्थानीर् कृलष उपज केन्र लनिायण गरी स्थानीर् रथैाने 

उत्पादनको बजारीकरण गनय स्थानीर् नागररकहरु स्वर्ि् अग्रसर हुन सकनेछ  । 

१०. आर्य आजयन िृलर्द् तथा जीिनस्तर सुधार: (१) पदिागयिा आिाररत पर्यटन सेवाहरू (जस्तै: होिस्टे, स्थानीर् 

गाइड, भररर्ा, लचर्ा पसि, कर्ाफे हाउस) सञ्चािन गनय स्थानीर् सिदुार्िाई प्राथलिकता र प्रोत्साहन गने  । 

(२) िौलिक किा तथा संस्कृलत झल्कने घर तथा भौलतक संरचना लनिायण गने स्थानीर्िाई नगरपालिकािे 

सहुलिर्त तथा सहर्ोग प्रदान गनय नीलतगत व्र्वस्था गने । 

(३) पदिागय सञ्चािनबाट स्थानीर् जनताको आर् आजयन वलृर्द् गरी जीवनस्तरिा सिुार ल्र्ाउन लवशेष जोड 

लदने । 

११. पर्ययटनरै्मत्री व्र्यििार तथा स्थानीर्य ससं्कृलतको प्रिर्द्यन: (१) पदिागय आसपास सञ्चािनिा रहेका होटि, 

होिस्टे र अन्र् व्र्वसार्ीहरूिे पर्यटकहरूसाँग लशष्ट र पर्यटनिैत्री व्र्वहार प्रदशयन गनुयपनेछ । 

(२) पदिागय के्षत्रिा रहेका परम्परागत संस्कार, संस्कृलत, भेषभषुा, बाजा, िौलिक किा र रथैाने िानाको संरक्षण 

तथा प्रवर्द्यन गने । 

(३) पदिागय के्षत्रिाई सफा, सगु्घर र हररर्ािी बनाउने कार्य गने । 

(४) पर्यटनिैत्री व्र्वहार सम्वन्िी स्थानीर् नागररकहरुिाई तालिि प्रदान गनय सकनेछ । 

पररच्छेद-५ 

पदर्मागय र्मर्मयत सम्भार र पुनाःलनर्मायण सम्िन्धी व्र्यिस्था 

१२. लचर्याबारी पदर्मागय र्मर्मयत सम्भार कोष सञ्चािन सम्िन्धी व्र्यिस्था : (१) पदिागयको लदगोपनाको िालग पदिागय 

र पदिागय आसपास लनिायण भएका संरचनाहरुको िियत सम्भार र पनुिःलनिायण गनय नगरपालिकािा एक पदिागय 

िियत सम्भार कोष स्थापना हुनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बिोलजि स्थापना भएको कोषिा पदिागय लनिायण गदायको िियत सम्भार कोष कट्टी रकि, पदिागय 

प्रवेश शूल्क, शौचािर् शूल्क, पदिागय आसपास लनिायण भएका संरचनाहरुबाट प्राप्त भाडा, दातृ लनकार्, 

संघ-संस्था, पर्यटक, स्थानीर् सिदुार्, व्र्लक्तबाट प्राप्त सहर्ोग र अन्र् स्रोतहरूबाट प्राप्त रकि जम्िा हुनेछ 

। 

(३) कोषिा जनु प्रर्ोजनको िालग रकि प्राप्त भएको हो सोही प्रर्ोजन बाहेक अन्र् कार्यिा कोषको रकि िचय 

गनय पाइनेछैन । 

(४) पदिागय िियत सम्भार कोषको बैंक िाता नगरपालिकाको आलथयक कारोबार सञ्चािन हुने सरकारी बैंकिा 

सञ्चािन हुनेछ ।  

(५) कोषको िाता सञ्चािन नगर कार्यपालिकको प्रििु प्रशासकीर् अलिकृत वा लनजिे तोकेको अलिकृत 

स्तरको कियचारी र आलथयक प्रशासन शािा प्रििु वा लनजिे तोकेको िेिाको कियचारीको संर्ुक्त 

दस्तितबाट हुनेछ ।  

(६) कोषको िेिापरीक्षण नगरपालिकाको कोषको िेिापरीक्षण गने व्र्वस्था अनुसार हुनेछ ।  



 

 

१३. लचर्याबारी पदर्मागय र्मर्मयत सम्भार कोष सञ्चाक सलर्मलतको गठन, कार्म कतयव्र्य र अलधकार : (१) पदिागय िियत 

सम्भार कोष सञ्चािनका िालग देहार् बिोलजि पदिागय  र पदिागय िियत सम्भार कोष सञ्चािक सलिलत गठन 

हुनेछ । 

(क) नगर उपप्रििु      - संर्ोजक 

(ि) आलथयक लवकास सलिलतका संर्ोजक  - सदस्र्  

(ग) प्रििु प्रशासकीर् अलिकृत    - सदस्र्  

(घ) आलथयक प्रशासन शािा प्रििु    - सदस्र् 

(ङ) र्ोजना शािा प्रििु      - सदस्र्- सलचव   

(२) उपदफा (१) बिोलजि गठन भएको सलिलतको बैठकिा लवषर् लवज्ञ र अन्र् जनप्रलतलनलिहरुिाई आवश्र्कता 

अनसुार आिन्त्रण गनय सकनेछ ।  

(३) पदिागय िियत सम्भार कोष सञ्चािक सलिलतको बैठक संर्ोजकको लनदेशनिा आवश्र्कता अनसुार बस्नेछ 

। 

(४) उपदफा (१) बिोलजि गठन भएको सलिलतको काि, कतयव्र् र अलिकार देहार् बिोलजि हुनेछ ।  

(क) पदिागयको लदगो सञ्चािन तथा व्र्वस्थापनका िालग लदघयकािीन कार्य र्ोजना तर्ार गने । 

(ि) स्वीकृत कार्य र्ोजना आवश्र्कतानुसार पदिागय र पदिागय आसपास लनिायण भएको संरचनाहरुको िियत 

सम्भार र पनुिःलनिायण गने गराउने ।  

(ग) पदिागय िियत सम्भार कोषको लितव्र्र्ी र प्रभावकारी रुपिा सञ्चािन गने । 

(घ) कोषको िेिापरीक्षण प्रचलित कानून बिोलजि गने गराउने ।  

पररच्छेद-५ 

लिलिध 

१४. लचर्याबारी पदर्मागय लनर्मायण तथा सञ्चािन सम्िन्धी लनदेशक सलर्मलत गठन तथा कार्म, कतयव्र्य, अलधकार: 

(१) पदिागय पलहचान, लनिायण, सञ्चािन व्र्वस्थापन सम्वन्िी नीलतगत र अन्र् आवश्र्क व्र्वस्था गनय  

नगरपालिकािा देहार् बिोलजि एक लनदेशक सलिलत गठन हुनेछ ।  

(क) नगर प्रििु       - संर्ोजक 

(ि) नगर उपप्रििु      - सदस्र् 

(ग) प्रििु प्रशासकीर् अलिकृत     - सदस्र्  

(घ) पदिागय अवलस्थत वडाका वडा अध्र्क्षहरु   - सदस्र् 

(ङ) सहरी पूवायिार तथा बलस्त लवकास शािा प्रििु    - सदस्र्  

(च) पररर्ोजनाको फोकि पसयन     - सदस्र्- सलचव   

(२) उपदफा (१) बिोलजि गठन भएको लनदेशक सलिलतको काि, कतयव्र् र अलिकार देहार् बिोलजि  

हुनेछ ।  

(क) पदिागयको पलहचान, लनिायण, सञ्चािन र व्र्वस्थापन गनय आवश्र्क नीलत र कानून लनिायण गरी 

स्वीकृलतका िालग कार्यपालिका सिक्ष पेश गने ।  



 

 

(ि) लचर्ाबारी पदिागयको दीगोपनाको िालग उक्त पदिागय के्षत्रको थप सम्भाव्र्ता अध्र्र्न गराई स्वीकृलतका 

िालग कार्यपालिका सिक्ष पेश गने । 

(ग) स्वीकृत नीलत र कानूनको अलिनिा रही पदिागय र पदिागय आसपास लनिायण हुने संरचनाहरुको सञ्चािन 

तथा व्र्वस्थापन सम्वन्िी आवश्र्क िापदण्ड लनिायण गरी िागू गने । 

(घ) पदिागय सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन सलिलतिाई पदिागय लनिायण, सञ्चािन तथा व्र्वस्थापनिा 

आवश्र्क सहर्ोग र सहजीकरण गने । 

(ङ) पदिागय र पदिागयसाँग सम्बर्द् अन्र् संरचनाको लनिायण, लवकास तथा िियत सम्भार सम्वन्िी िापदण्ड 

लनिायण गने गराउने । 

(च) पदिागय सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन सलिलतिे पेश गरकेो पदिागय, पदिागय आसपास लनिायण भएका 

संरचना र शौचािर्को लनर्लित अनगुिन, लनरीक्षण गरी त्रैिालसक रुपिा प्राप्त प्रलतवेदनिाई 

कार्यपालिका सिक्ष पेश गने । 

(छ) सिर्-सिर्िा पदिागयको अनुगिन, लनरीक्षण र लनर्िन गने, गराउने । 

(३) उपदफा (१) बिोलजि गठन भएको सलिलतको बैठकिा आवश्र्कता अनुसार लवषर्लवज्ञिाई आिन्त्रण गनय 

सकनेछ । र्सरी बैठक बस्दा स्वीकृत लनर्िानुसार बैठक भत्ता प्रदान गनय सकनेछ । 

१५. लचर्याबारी पदर्मागय सञ्चािन तथा व्र्यिस्थापन सलर्मलत गठन तथा कार्म, कतयव्र्य, अलधकार : (१) लचर्ाबारी 

पदिागयिाई दीगो र प्रभावकारी रुपिा सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन गनय लचर्ाबारी पदिागय अवलस्थत वडाहरुको 

छुट्टाछुटै्ट पदिागय सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन सलिलत गठन हुनेछ ।  

(क) सम्वलन्ित वडाको वडा अध्र्क्ष   - संर्ोजक 

(ि) सम्वलन्ित वडाको पर्यटन के्षत्र हेने वडा सदस्र्  - सदस्र् 

(ग) टोि लवकास संस्थाको अध्र्क्ष    - सदस्र्  

(घ) पदिागय लनिायण उपभोक्ता सलिलतको अध्र्क्ष  - सदस्र्  

(ङ) सम्वलन्ित वडाको सलचव     - सदस्र्- सलचव   

(२) उपदफा (१) बिोलजि गठन भएको पदिागय सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन सलिलतको काि, कतयव्र् र अलिकार 

देहार् बिोलजि हुनेछ ।  

(क) पदिागय र पदिागयसाँग सम्बलन्ित संरचनाहरूको संरक्षण, लनर्लित िियत सम्भार र रिेदेि गने गराउने ।  

(ि) पदिागय आसपास होिस्टे, कजेट, कलफ सप, स्थानीर् कृलष उपज केन्र, स्थानीर् रथैाने उत्पादन गनय 

स्थानीर् नागररकहरुिाई प्रोत्साहन गने । 

(ग) पदिागय के्षत्रिा रहेका परम्परागत संस्कार, संस्कृलत, भेषभुषा, बाजा, िौलिक किा र रैथाने िानाको 

संरक्षण तथा प्रवर्द्यन गने गराउने । 

(घ) पदिागय लनिायण कार्यिा कार्यपालिकािे लनिायरण गर े बिोलजिको उपभोक्ताहरुको िागत साझेदारी 

जटुाउन सहजीकरण गने । 

(ङ) पदिागयको लदगोपनाका िालग आवश्र्क पदिागय िियत सम्भार कोष स्थापना गनयिा सहर्ोग र सहजीकरण 

गने । 



 

 

(च) पदिागय के्षत्रिाई सफा, सगु्घर र हररर्ािी बनाउन टोिबासीहरुिाई पररचािन गने । 

(छ) पर्यटनिैत्री व्र्वहार सम्वन्िी स्थानीर् नागररकहरुिाई तालििको व्र्वस्था गने  । 

(ज) पदिागय, पदिागय आसपास लनिायण भएका संरचना र शौचािर्को लनर्लित अनगुिन, लनरीक्षण गरी 

त्रैिालसक रुपिा लनदेशक सलिलतिाई प्रलतवेदन पेश गने । 

१६. बैठक व्र्यिस्थापनाः र्स कार्यलवलि बिोलजि गलठत सलिलतको पदालिकारी, सदस्र् र आिलन्त्रत सदस्र्हरुिे 

बैठक बसेको अवलिको बैठक भत्ता प्राप्त गनय सकनेछ । 

१७. अनुगर्मन तथा रू्मल्र्याङ्कन: (१) र्स कार्यलवलिको प्रभावकारी कार्ायन्वर्नको लनर्लित अनगुिन गनय वडास्तरीर् 

अनगुिन सलिलतबाट हुनेछ । सिर् सिर्िा नगर स्तरीर् अनगुिन सलिलत र नगरपालिकाबाट सिेत अनगुिन 

लनरीक्षण गनय सकनेछ । 

(२) अनगुिन सलिलतिे पदिागयको अवस्था, सरसफाई, स्थानीर् सिदुार्िे प्राप्त गरेको िाभ र आर् आजयनिा 

भएको वलृर्द्को लनर्लित अनगुिन गरी सुिारका िालग कार्यपालिकािा लसफाररस गनेछ । 

१८. बचाउ: र्स कार्यलवलििा उल्िेि भएका कुराहरू प्रचलित कानूनसाँग बालझएिा बालझएको हदसम्ि अिान्र् हुनेछ 

र प्रचलित कानून बिोलजि हुनेछ । 

१९. बाधा अड्काउ: र्स कार्यलवलिको कार्ायन्वर्निा कुनै बािा अड्काउ परेिा कार्यपालिकाको बैठकबाट उक्त बािा 

अड्काउन फुकाउन सकनेछ । 

 

 

सूयोदय नगरपालिकाको सािवजननक खररद (छैटौँ सांशोधन) ननयमाििी, २०८२ 

काययपालिकाबाट स्िीकृत लमतत: २०८२।०५।१२ 

प्रस्तािना: सूयोदय नगरपालिकाको साियजतनक खररद प्रक्रियािाई अझ बढी पारदशी, प्रततस्पर्धी, स्िच्छ, लमतव्ययी र 
विश्िसनीय बनाउन, तथा साियजतनक खररद काययिाई समसामतयक र प्रविधर्धमैत्री बनाई खररद प्रक्रियािाई सरि र सहज 
बनाउनको िाधग सूयोदय नगरपालिकाको साियजतनक खररद ऐन, २०७५ िाई समय सापेक्ष सांशोर्धन गनय िाञ्छनीय 
भएकोिे सूयोदय नगरपालिकाको साियजतनक खररद ऐन, २०७५ को तनयम १६२ िे ददएको अधर्धकार प्रयोग गरर सूयोदय 
नगर काययपालिकािे यो सांशोर्धन स्िीकृत गरर िागू गरेको छ । 
१८. सांक्षक्षप्त नाम र प्रारम्भ: (१) यस तनयमाििीको नाम “सूयोदय नगरपालिकाको साियजतनक खररद (छैटौँ सांशोर्धन) 

तनयमाििी, २०८२” रहने छ । 

(३) यो तनयमाििी सूयोदय राजपत्रमा प्रकाशन भएपश्चात प्रारम्भ हुनेछ । 
१९. मूि ननयमाििीमा सांशोधन: मूि तनयमाििीको पररच्छेद ९, तनयम १०७ मा सांशोर्धन: “१०७. “िाभग्राही समुदाय” 

भन्ने िाकयाांश पतछ र “बाट गराउने” भन्ने िाकयाांश भन्दा अगाडी “टोि विकास सांस्था” भन्ने िाकयाांश थप गने 
। 

  



 

 

सूयोदय नगरपालिकाको आय ठेक्का व्यिस्थापन (प्रथम सांशोधन) कायवविधध, २०८२ 

काययपालिकाबाट स्िीकृत लमतत: २०८२।०५।१२ 

प्रस्तािना: सूयोदय नगरपालिकाको आय ठेकका व्यिस्थापन काययविधर्ध, २०८१ िाई समय सापेक्ष पररमाजयन गनय 
िाञ्छनीय भएकोिे सूयोदय नगरपालिकाको साियजतनक खररद तनयमाििी, २०७५ को तनयम १३८ िे ददएको अधर्धकार 
प्रयोग गरर सूयोदय नगरपालिका, नगर काययपालिकािे यो सांशोर्धन स्िीकृत गरर िागु गरेको  
छ । 
२०. सांक्षक्षप्त नाम र प्रारम्भ: (१) यस तनयमाििीको नाम “सूयोदय नगरपालिकाको आय ठेकका व्यिस्थापन (प्रथम 

सांशोर्धन) काययविधर्ध, २०८२” रहने छ । 
(४) यो काययविधर्ध सूयोदय राजपत्रमा प्रकाशन भएपश्चात ्प्रारम्भ हुनेछ । 

२१. दफा ३ मा सांशोधन: (१) मूि काययविधर्धको दफा ३ को उपदफा (४) हटाइएको छ । 
(२) मूि काययविधर्धको दफा ३ को उपदफा (५) को खण्ड (घ) मा देहाय बमोजजम सांशोर्धन गररएको छ । 

देहाय: 
“(घ) उपदफा (५) (ग) बमोजजम ठेकका आव्हान गदाय लसिबन्दी दरभाउपत्रको हकमा  स्थानीयस्तरमा तनयलमत 
प्रकाशन हुने दैतनक पत्रत्रका िा कायायियको सूचना पाटी िा कायायियको िेबसाइटमा १५ (पन्र) ददनको म्याद 
तथा लसिबन्दी बोिपत्रको हकमा स्थानीय स्तरमा तनयलमत प्रकाशन हुने दैतनक पत्रत्रका िा राजरिय स्तरको 
पत्रत्रकामा ३० (तीस) ददनको म्याद ददई अनुसूची २ बमोजजमको ढााँचामा सूचना प्रकाशन गनुय पनेछ र त्यस्तो 
सूचना नगर काययपालिकाको कायायिय र िडा कायायियहरूमा सबैिे देखे्न गरी साियजतनक ठाउाँमा सूचना टााँस 
गनुय पनेछ । त्यस्तो सूचना कायायियको िेबसाइटमा समेत राखु्न पनेछ ।” 

(३) मूि काययविधर्धको दफा ३ को उपदफा (७) पतछ देहाय बमोजजमको उपदफा (८) थप गने । 
देहाय: 
“(८) दोश्रो पटक आय ठेकका आव्हान गदाय पतन कुनै प्रस्ताि प्राप्त हुन नसकेमा राजश्ि परामशय सलमततको 
राय बमोजजम अमानत माफय त कुनै सांस्था िा व्यजकतसाँग कायायियिे तनर्धायरण गरेको न्यूनतम कबोि रकम 
नघट्ने गरर ठेकका सम्झौता गनय कुनै बार्धा पने छैन ।”  

२२. दफा ५ मा सांशोधन: (१) मूि काययविधर्धको दफा ५ को उपदफा (१) को खण्ड (ख) को सट्टा देहाय बमोजजमको 
खण्ड (ख) राख्ने । 
देहाय: 
“(ख) कुनै पतन लसिबन्दी दरभाउपत्र/बोिपत्र पेस नभएमा िा,” 
(२)  मूि काययविधर्धको दफा ५ को उपदफा (१) को खण्ड (ग) िाई देहाय बमोजजम सांशोर्धन गने 

देहाय: 
“(ग) पेस भएका लसिबन्दी दरभाउपत्रहरु दफा ७ बमोजजमको मूल्याङ्कनमा असफि भएमा िा,” 

(३) मूि काययविधर्धको दफा ५ को उपदफा (१) को खण्ड (घ) िाइ हटाइएको छ । 
२३. दफा ७ मा सांशोधन: (१) मूि काययविधर्धको दफा ७ को उपदफा (१) को खण्ड (घ) मा देहायबमोजजमको सांशोर्धन 

गररएको छ । 
देहाय: 



 

 

“(घ) ठेकका प्रस्तािदाताि ेकायायियिे तोकेको न्यूनतम कबोि अङ्कको कम्तीमा (२-३) प्रततशत रकम बराबरको 
सूचना उल्िेख भए बमोजजमको र्धरौटी रकमको सककि बैंक भौचर िा नेपाि रारि बैंकबाट मान्यता प्राप्त बैंक िा 
वित्तीय सांस्थाबाट सूयोदय नगरपालिकाको नाममा जारी गररएको तोक्रकएको मान्य अिधर्ध भएको बैंक जमानत 
(त्रबडबांड)  पेस भएको हुनु पनेछ ।” 
(२) मूि काययविधर्धको दफा ७ को उपदफा (५) मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ । 

देहाय 

“(५)  बोिपत्र मूल्याङ्कन सलमततिे उजल्िखखत मूल्याङ्कनमा सफि प्रस्तािहरूको आधथयक प्रस्ताि मूल्याङ्कन 
गरी सबैभन्दा बढी कबोि गने ठेकका प्रस्तािदाताको दरभाउपत्र / बोिपत्र छनौट गरी आय ठेकका व्यिस्थापनका 
िाधग प्रमुख प्रशासकीय अधर्धकृतिाई लसफाररस गनुय पनेछ ।” 

२४. दफा ९ मा सांशोधन: (१) मूि काययविधर्धको दफा ९ को उपदफा (३) मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ । 
देहाय:  

“(३) उपदफा (२) बमोजजम जारी भएको सूचनाको म्यादमा ठेकका प्रस्तािदाता 
िा डााँकिािा हाजजर भई कबुलियत / सम्झौता गनय मञ्जुर गरेमा तनजबाट 
तुरुन्त कबुलियत / सम्झौता गराई तनजिाई कायायदेश िा पट्टा िा चिन 
पुजी ददनुपनेछ । त्यस्तो ठेकका प्रस्तािदाता िा डााँकिािा हाजजर नभएमा 
िा आफ्नो कबुिबमोजजम कबुलियत / सम्झौता गनय मञ्जुर नगरेमा 
तनजको र्धरौटी जफत गरर कािोसूचीमा राख् नको िाधग नगर 
काययपालिकाको बैठकिाई िेखख पठाएर तनज पतछको िम अनुसार दोस्रो, 
तेस्रो ठेकका प्रस्तािदाता िा डााँकिािािाई प्राथलमकता ददई उपदफा (२) 
बमोजजमको सूचना जारी गरी ठेकका बन्दोबस्त गनुयपनेछ ।” 
(२) मूि काययविधर्धको दफा ९ को उपदफा (६) मा देहाय बमोजजमको 

सांशोर्धन गररएको छ । 

देहाय: 
“(६) ठेकका िा डााँक स्िीकृत भएको सूचना प्राप्त भएपतछ सो सूचनामा 
तोक्रकएको म्यादलभत्र ठेकका िा डााँकिािािे कायायदेश नलिएमा िा चिन 
पुजी नलिएमा िा पट्टा नउठाएमा तनजिे उपदफा (५) बमोजजम राखेको 
र्धरौटी रकम िा जमानत बापतको रकम िा बैङ्क ग्यारेन्टी जफत 



 

 

गनुयपनेछ र कािोसूधचमा राख् नको िाधग नगर काययपालिकाको 
कायायियिाई िेखी पठाउनुपनेछ ।” 

(३) मिू काययविधर्धको दफा ९ को उपदफा (६) पतछ देहाय बमोजजमको उपदफा (७) थप गररएको छ । 
“(७) उपदफा (२) बमोजजम ठेकका प्रस्तािदाता िा डााँकिािा हाजजर नभएमा िा आफ्नो कबुि बमोजजम 
कबुलियत / सम्झौता गनय मञ्जुर नगरेमा तनजको र्धरौटी जफत गरी (१-३) िषय सम्म कािोसूचीमा राख्न नगर 
काययपालिकािे तनणयय गनय सकनेछ ।”  

२५. दफा १० मा सांशोधन: मूि काययविधर्धको दफा १० को उपदफा (४) मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ 
। 
देहाय: 

“(४) ठेकका प्रस्तािदाता िा डााँकिािािे पदहिो क्रकस्ताबापतको रकम 
दढिोमा चािु आ.ि. को कातत यक मसान्त लभत्र, दोस्रो क्रकस्ताबापतको 
रकम दढिोमा चािु आ.ि. को फाल्गुण मसान्तलभत्र तथा तेश्रो तथा 
अजन्तम क्रकस्ताबापतको रकम दढिोमा चािु आ.ि. को आषाढ १५ गते 
लभत्रमा अतनिायय जम्मा गरी सकनुपनेछ । साथै  दईु िषे ठेककाको 
हकमा जम्मा कबोि अङ्कको ४० (चािीस) प्रततशत रकम सम्झौताको 
बखत जम्मा गनुय पने र बााँकी ३० (तीस) प्रततशत रकम सम्झौताको 
लमतत बाट ८ (आठ) मदहना लभत्र बुझाउनु पनेछ तथा बााँकी ३० (तीस) 
प्रततशत रकम सम्झौताको अिधर्ध बाट १६ (सोह्र) मदहना लभत्र बुझाइ 
सकनु पनेछ । त्यसरी क्रकस्ताको रकम बुझाउाँदा सम्झौताको बखत बााँकी 
६० (साठ्ठी) प्रततशत रकम बराबरको काययसम्पादनको जमानत पेस गनुय 
पनेछ, जसको अिधर्ध सम्झौताको लमततबाट न्यूनतम १७ (सत्र) मदहना 
सम्मको हुनु पनेछ । उजल्िखखत तोक्रकएको अिधर्ध भन्दा १५ ददन दढिो 
गरी क्रकस्ता जम्मा गरेको भएमा थप ५% जररिाना समेत असुि 
गररनेछ । उजल्िखखत अिधर्ध भन्दा १५ ददन पछाडडसम्म समेत क्रकस्ता 
जम्मा नगरेमा / नभएमा आिश्यक कारबाहीको िाधग काययपालिकामा 
पेस गररनेछ ।” 

२६. दफा ११ मा सांशोधन: मूि काययविधर्धको दफा ११ को उपदफा (३) मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ । 
देहाय: 



 

 

“(३) उजल्िखखत क्रियाकिाप उपदफा (२) मा भन्दा बढी पटक दोहोररएमा 
त्यस्तो ठेककादाताको ठेकका तोडी र्धरौटी जफत गररनेछ । यसरी र्धरौटी 
जफत गरी नयााँ ठेकका बन्दोबस्त गदाय सात्रबकको रकम भन्दा कम रकम 
प्राप्त भएमा र नयााँ ठेकका बन्दोबस्त गदाय िागेको रकम असुिउपर 
नभएमा सरकारी बााँकी सरह असुिउपर गरी तनजिाई १ देखी ३ िषय सम्म 
कािोसूचीमा राख्न नगर काययपालिकािाई तनणयय गनय अनुरोर्ध गररनेछ । 
साथै अन्य स्थानीय तहहरू र व्यिसाय दताय िा इजाजत पत्र ददने 
कायायियिाई समेत जानकारी ददइनेछ ।” 

२७. दफा १३ मा सांशोधन: मूि काययविधर्धको दफा १३ को उपदफा (२) मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ । 
देहाय: 

“(२) तर, उपदफा (१) मा जुनसुकै कुरा िेखखएको भएतापतन अचि सम्पवत्त 
त्रबिी गदाय नगर काययपालिकाको तनणययानुसार मात्र हुनेछ ।” 

२८. दफा १७ मा सांशोधन: मूि काययविधर्धको दफा १७ मा देहाय बमोजजमको सांशोर्धन गररएको छ । 

देहाय: 

“१७. खारेजी र बचाउः (१) यस काययविधर्धको कुनै विषय प्रचलित ऐन 
तनयमसाँग बाखझएमा बाखझएको हद सम्म खारेज हुनेछ ।” 
 

 

 

  



 

 

सूर्योदर्य नगरपालिकाको आपतकािीन कार्ययसञ्चािन केन्द्र सञ्चािन तथा व्र्यिस्थापन कार्ययलिलध, २०८२  

कार्यपालिकाबाट स्वीकृत लिलत: २०८२।०५।१२ 

प्रस्तािनााः सूर्ोदर् नगरपालिकािा प्राकृलतक तथा गैर प्राकृलतक प्रकोपबाट हुन सकने लवपद्जन्र् घटनाबाट 

आपतकािीन सिर्िा नागररकको तत्कािै िोज तथा उद्दार गनय आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्रको स्थापना, 

सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन गनय वाञ्छनीर् भएकोिे, 

सूर्ोदर् नगरपालिकािा लवपद् जोलिि न्रू्नीकरण तथा व्र्वस्थापन ऐन, २०७५ को दफा २७ िे लदएको अलिकार 

प्रर्ोग गरर सूर्ोदर् नगरपालिका, नगर कार्यपालिकािे र्ो कार्यलवलि तजुयिा गरर िागू गरेको छ ।   

१. सलंिप्त नार्म र प्रारम्भाः (१) र्स कार्यलवलिको नाि “सूर्ोदर् नगरपालिकाको आपतकािीन कार्यसञ्चािन 

केन्र सञ्चािन तथा व्र्वस्थापन कार्यलवलि, २०८२” रहेको छ । 

(२) र्ो कार्यलवलि नगर कार्यपालिकािे स्वीकृत गरी स्थानीर् राजपत्रिा प्रकाशन भएपिात िागू हुनेछ ।  

२. पररभाषा : (१) लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेिा र्स कार्यलवलििा:- 

(क)  “नगरपालिका” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकािाई सम्झनु पदयछ । 

(ख)  “कार्ययपालिका” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिका, नगर कार्यपालिकािाई सम्झनु पदयछ । 

(ग) “नगर प्ररु्मख” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर प्रििु िाई सम्झन ुपदयछ । 

(घ) “नगर उप-प्ररु्मख” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर उप-प्रििुिाई सम्झनु पदयछ । 

(ङ) “शाखा” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको वन, वतावरण तथा लवपद् व्र्वस्थापन शािािाई सम्झनु 

पदयछ । 

(च) “शाखा प्ररु्मख” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको वन, वतावरण तथा लवपद् व्र्वस्थापन शािा 

प्रििुिाई सम्झन ुपदयछ । 

(छ) “सूचना अलधकृत” भन्नािे र्स कार्यलवलिको दफा ५ को उपदफा (२) बिोलजिको सूचना अलिकृतिाई 

सम्झनु पदयछ । 

(ज) “नगर प्रिरी इकाइ” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर प्रहरी इकाइिाई सम्झन ुपदयछ । 

(झ) “नगर प्रिरी” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर प्रहरीिाई सम्झनु पदयछ । 

(ञ) “आपतकािीन अिस्था” भन्नािे जन वा िनको क्षलत हुन नलदन तत्कािै उर्द्ार गनुय  पने प्राकृलतक वा 

गैर प्राकृलतक प्रकोपको अवस्थािाई सम्झनु पदयछ । 

(ट) “केन्द्र” भन्नािे दफा ३ बिोलजि गठन भएको सूर्ोदर् नगरपालिकाको आपतकािीन कार्यसञ्चािन 

केन्र सम्झनु पदयछ, जसिाई अङ्ग्रेजीिा Local Emergency Operation Center (LEOC) सिेत 

भलननेछ । 

(ठ) “नगर लिपद् व्र्यिस्थापन सलर्मलत” भन्नािे सूर्ोदर् नगरपालिकाको नगर लवपद् व्र्वस्थापन 

सलिलतिाई सम्झन ुपदयछ । 

(ड) “स्थिगत सिेिण” भन्नािे नगरपालिकाद्वारा गलठत टोिी वा नगरपालिकाबाट िटाइएको कुनै 

कियचारीिे स्थिगत रुपिा छिफि सिेत गरी सूचना संकिन िाफय त गररएको सवेक्षणिाई सम्झन ु

पदयछ । 

(ढ) “सरोकारिािा लनकार्य” भन्नािे प्रत्र्क्ष वा अप्रत्र्क्ष रुपिा लवपद् व्र्वस्थापन िा सहर्ोग गने वा गनय 

सकने सरकारी, गैर सरकारी  तथा सािदुालर्क संघ संस्थािाई सम्झनु पदयछ र सो शब्दिे संर्कु्त रारि 

संघीर् वा अन्र् अन्तरालरिर् संघ संस्थािाई सिेत जनाउाँछ । 

(ण) “सारु्मदालर्यक ससं्था” भन्नािे नगरपालिका के्षत्रलभत्र गठन भई नगरपालिकािा सूचीकृत भएको 

सिदुार्िा आिाररत संगलठत संस्थािाई सम्झन ुपदयछ । 



 

 

(त) “सरंचना” भन्नािे घर, टहरा, गोदाि, सेड, ग्र्ारेज, पिायि, सडक, सािदुालर्क तथा सावयजलनक भवन, 

पिु जस्ता स्थार्ी रुपिे लनिायण भएका भौलतक संरचना सम्झन ुपदयछ । 

३. केन्द्रको गठन सम्बन्धी व्र्यिस्था: (१) नगरपालिकािा आपतकािीन कार्य सञ्चािन गनयका िालग एक 

आपतकािीन कार्य सञ्चािन केन्र रहनेछ । 

(२) आपतकािीन कार्य सञ्चािन केन्र सञ्चािन गनय देहार् बिोलजिको सलिलत रहनेछ :- 

(क) वन, वतावरण तथा लवपद् व्र्वस्थान सलिलत संर्ोजक   - संर्ोजक 

(ि) सािालजक लवकास सलिलत संर्ोजक    - सदस्र् 

(ग) पूवायिार लवकास सलिलत संर्ोजक      - सदस्र् 

(घ) स्वास््र् शािा प्रििु      - सदस्र् 

(ङ) सम्पलत्त व्र्वस्थापन इकाइ प्रििु     - सदस्र् 

(च) नगर प्रहरी इकाइ इन्चाजय      - सदस्र् 

(छ) वन, वातावरण तथा लवपद् व्र्वस्थापन शािा प्रििु   - सदस्र्-सलचव 

(३) केन्रको कार्यगत संरचना अनुसूची–१ बिोलजि हुनेछ । 

४. केन्द्रको कार्ययिेत्राः केन्रको कार्यके्षत्र देहार् बिोलजि हुनेछिः- 

(क) नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतबाट तर्ार र्ोजना तथा कार्यििको अिीनिा रही कार्य गने, 

(ि) आफ्नो के्षत्रलभत्र लवपद् पूवयतर्ारी सम्बन्िी कार्य गने, 

(ग) स्थानीर् तहिा लवपद् व्र्वस्थापन सूचना प्रणािी तथा पूवयसूचना संकिन, लवश्लेषण र प्रवाह गने, 

(घ) लवपद्को सिर्िा प्रर्ोग गनय सलकने गरी वारुणर्न्त्र िगार्तका अन्र् उपकरणहरु तर्ारी अवस्थािा 

राख्ने तथा सञ्चािन गने/गनय िगाउने, 

(ङ) स्थानीर् नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलत र वडा स्तरीर् लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतसाँग प्रत्र्क्ष 

सिन्वर् र सहकार्यिा अन्र् कार्यहरु गने गराउने, 

(च) आपतकािीन अवस्थािा अन्र् जनुसकैु कार्यहरु गने, 

(छ) नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतिे तोकेका अन्र् कार्यहरु । 

५. केन्द्रको कार्म, कतयव्र्य तथा अलधकाराः (१) केन्रिे आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्र लवपद् पूवयतर्ारी, प्रलतकार्य तथा 

पनुिायभका सम्बन्ििा देहार् बिोलजिका कार्य गनेछिः- 

(क)  आफ्नो के्षत्रलभत्र लवपद्जन्र् घटनाबाट हुनसकने वा भएको क्षलतको जानकारी प्राप्त हुनासाथ केन्रको 

आन्तररक बैठक बस्नु पनेछ र सोको जानकारी नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतिाई लदन ुपनेछ, 

(ि)  लवपदका घटना भईहािेको अवस्थािा बैठक बस्नु पलहिे नै िोज तथा उर्द्ार गनय नलजकको सरुक्षा 

लनकार् र नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतिाई अनरुोि गनुय  पनेछ, 

(ग) बैठकिे कार्यके्षत्रलभत्रको अवस्था लवश्लेषण गरी नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतसाँग लवपद् प्रलतकार्यिा 

सलिर् हुने लवषर्गत के्षत्रिाई सलिर् बनाउन अनुरोि गने, 

(घ) आवश्र्कता बिोलजि शीघ्र पुनिायभका कार्य सञ्चािन गनय आवश्र्क स्रोत व्र्वस्था तथा 

कार्ायन्वर्नका िालग सूर्ोदर् नगरपालिकाको स्रोत पररचािन गरी तोलकएको लनकार्साँग सिन्वर् 

गने, 

(ङ) सम्पकय  तथा सिन्वर् लबन्दकुो रूपिा काि गने, 

(च) िानवीर् सहार्ता सम्बन्िी सबै प्रकारका कार्य गनय वा गराउन सहर्ोग र सहजीकरण गने, 

(छ) आवश्र्कता अनुसार लजल्िा लवपद व्र्वस्थापन सलिलत, लजल्िा आपतकालिन केन्र तथा अन्र् 

आपतकािीन कार्य सञ्चािन केन्र र तािकुदार लनकार्साँग सिन्वर् गने, 



 

 

(ज) आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्रका घटनाको सूचना तथा त्र्ाङ्क सङ्किन, प्रशोिन र लवश्लेषण गरी 

लवपद्का सूचना तथा त्र्ाङ्कको लवपद् व्र्वस्थापन सूचना प्रणािीिा प्रलवष्ट गरी अद्यावलिक गने 

र नगरपालिका तथा सरोकारवािा लनकार्िाई उपिब्ि गराउने, 

(झ) आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्र क्षिता लवकास के्षत्र पलहचान गरी कार्यिि सञ्चािन गने वा गनय िगाउने, 

(ञ) लवपद्को सािना गनय नगरपालिकाको सािन-स्रोत र क्षिताबाट संभव नभएिा लजल्िा, प्रदेश, संघ र 

साझेदार संस्थाहरुबाट सहर्ोग िाग गने, 

(ट) केन्रिा प्राप्त सबै प्रकारका सूचनाहरू तत्काि नगर नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतको संर्ोजक 

सिक्ष पेस गने, 

(ठ) आपतकािीन अवस्थािा अन्र् जनुसकैु कार्यहरु गने, 

(ड) नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतद्घारा तोलकएका अन्र् कार्यहरु गने, 

(२) केन्रिे आफ्नो कार्य सञ्चािन प्रर्ोजनका िालग नगरपालिकाको एक जना अलिकृतस्तरको कियचारीिाई 

सूचना अलिकृत तोकन ुपनेछ । 

६. सम्पकय  लििरणाः (१) केन्रको सञ्चार सम्पकय  लववरण अनुसूची–२ बिोलजि हुनेछ । 

(२) केन्रसाँग सम्बलन्ित लववरण लनर्लित रुपिा अद्यावलिक गनुयपनेछ । 

७. केन्द्र लक्रर्याशीि रिने अिस्थााः (१) केन्र हप्ताको सातै लदन चौलबसै घण्टा सञ्चािन हुनेछ । 

(२) केन्र देहार्को अवस्थािा लवशेष लिर्ाशीि रहनेछ: - 

(क)  नगरपालिका के्षत्रलभत्र लवपदको अवस्थािा जनिनको क्षलत भएिा वा जनजीवन असािान्र् भई 

सङ्कट उत्पन्न भएिा, 

(ि)  नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतको लनदेशन बिोलजि कार्य सञ्चािन गनुय  पने भएिा ।  

८. केन्द्रको बैठकाः (१) केन्रको बैठक देहार्बिोलजि बस्नेछ:- 

(क)  केन्रको बैठक सािान्र्तिः िलहनाको एकपटक बस्नेछ । 

(ि)  र्सका अिावा आफ्नो के्षत्रलभत्र लवपद्जन्र् घटना भएको वा हुनसकने जानकारी प्राप्त हुनासाथ 

आवश्र्कता बिोलजिजनुसुकै सिर् केन्रको बैठक बस्न सकनेछ । 

(ग) केन्रिे आफ्नो बैठकिा आवश्र्क्ता बिोलजि कुनै लबषेशज्ञ वा अन्र् व्र्लक्तिाई आिन्त्रण गनय  

सकनेछ । 

(घ) केन्रको बैठक संर्ोजकको अध्र्क्षतािा बस्नेछ र बैठकको िाइन्रू्ट तथा लनणयर्हरु केन्रको सदस्र्-

सलचविे प्रिालणत गरी राख्नेछ । 

(ङ) केन्रको वैठकसम्बन्िी व्र्वस्था केन्रिे लनिायरण गरबेिोलजि हुनेछ ।  

९. केन्द्रका आधारभूत कार्ययिरु गने प्रलक्रर्या : केन्रिे आफ्नो काि, कतयव्र् र अलिकारको प्रर्ोग गदाय देहार्को 

लवषर्िा देहार् बिोलजि हुने गरी गनेछ:-  

(१) सर्मन्िर्य तथा सिकार्यय र अलभिेख सम्बन्धर्मााः  

(क) लवपदको सिर्िा केन्रिे आफ्नो के्षत्रको सूचना सङ्किन गने, 

(ि)  नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतको सिन्वर्िा सरकारी, गैरसरकारी लनकार्, नागररक सिाज र 

व्र्ावसालर्क के्षत्रसाँग लवपद् प्रलतकार्य तथा शीघ्र पुनिायभका कार्यिाई प्रभावकारी बनाउन सिन्वर् र 

सहकार्य गने । 

(ग) लवपद् प्रभालवत के्षत्रका सरोकारवािाहरुसाँग सल्िाह र सझुाव लिएर तत्काि आवश्र्क लनणयर् गरी 

प्रलतकार्यिाई प्रभावकारी बनाउन नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतसिक्ष आवश्र्क पने सहर्ोग िाग 

गने । 



 

 

(घ)  लवपद्का सिर्िा आफ्नो के्षत्रिा तत्काि िोज तथा उर्द्ार र राहत व्र्वस्थापनको िालग स्थानीर् 

स्रोतको पररचािनको अलभिेि राख्ने । 

(ङ)  लवपद् सम्बन्िी सूचना सङ्किन, क्षलत लवश्लेषण र अवस्था िेिाजोिाका िालग प्रलतवेदन तर्ार 

गने । 

(२) पूियतर्यारी सम्बन्धर्मा: 

(क) स्थानीर् तहको लवपद् पूवयतर्ारी र प्रलतकार्य र्ोजना अनसुार कार्य गने । 

(ि) कार्यके्षत्रलभत्र लवपद् पूवयतर्ारी तथा प्रलतकार्य र्ोजनाका िालग कार्यशािा, पररदृश्र् अभ्र्ास 

(Simulation) र लनर्लित अन्तलिर्ा सञ्चािन तथा सिन्वर् गने । 

(ग) कार्यके्षत्रिा सम्भालवत लवपद्को सािना गनय िोज तथा उर्द्ारको क्षिता, राहत सािग्रीको भण्डारण 

तथा उपिब्ि हुने सम्भालवत स्रोतको लववरण र फरक फरक लवपद्बाट प्रभाव पनय सकने जनसङ्ख्र्ाको 

पूणय लववरण अध्र्ावलिक गरी राख्ने । 

(घ) आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्र भएका लवपद् पूवयतर्ारी सम्बन्िी कार्यको अनगुिन गरी लवपद्का सिर्िा 

प्रभावकारी प्रलतकार्य तथा पनुिायभ गने व्र्वस्था भएको सलुनलित गने । पूवयतर्ारीका कार्यिा 

किीकिजोरी देलिएिा त्र्सिा सिुार गनय नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलतिाई लसफाररस गने । 

(ङ) आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्र भएका नदीनािा तथा अन्र् सिर्िा सुकिा रही वषायतको सिर्िा िेर ैिात्रािा 

पानी हुने स्थानको साथ साथैआगिागी/ भकुम्प जस्ता प्रकोप भएिा लनलित के्षत्रका िालग लनलित 

ठाउाँिा पानीको स्रोत तथा जम्िा हुने सरुलक्षत स्थान (Safe Place) पलहचान गने । 

(३) पूियसूचनाको व्र्यिस्था सम्बन्धर्मााः 

(क)  पूवयसूचना प्रवाह गनय सिदुार् तहको पूवयसूचना प्रणािीको लवकास गनय नगरपालिका, लजल्िा र 

स्थानीर् संघ संस्थासाँग सिन्वर् तथासहकार्य गने तथा र्स्तो संरचनािाई प्रभावकारी बनाउन 

सम्पकय  लबन्दकुो रूपिा काि गने ।  

(ि)  सिदुार्िा आिाररत पूवयसूचना प्रणािीहरूबाट प्राप्त सूचना नगरपालिकाको सिन्वर्िा लजल्िा, 

प्रदेश र केन्रीर् आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्र परु् र्ाउनुका साथै लजल्िा, प्रदेश र केन्रबाट जारी 

भएको पूवयसूचना वा चेतावनीिाई तत्कािै आफ्नो कार्यके्षत्रलभत्र प्रवाह गरी आवश्र्क परेिा बसोबास 

िािी गराउन र सिदुार्का िालनसिाई सरुलक्षत स्थानिा िैजान व्र्वस्था लििाउने तथा देहार् 

बिोलजिका व्र्वस्था लििाउने :- 

(१) नगरप्रहरी र स्थानीर् स्वरं्सेवक पररचािन गने । 

(२) स्थानीर् तहिा लिर्ालशि अन्र् सरुक्षा लनकार् पररचािन गनय नगरपालिकािा अनरुोि गने । 

(३) सिदुार्िा रहेका िलहिा, गभयवती, सतु्केरी वा लशशिुाई स्तनपान गराउने िलहिा, बािबालिका, 

लकशोररलकशोरी, अपाङ्ग, वृर्द्वरृ्द्ा, लबरािीिाई सरुलक्षत स्थानिा िैजान प्राथलिकता लदने । 

(४) ठाउाँ साररएका िालनसिाई बस्न र िानको उलचत व्र्वस्था लििाउन सम्बलन्ित लनकार् र 

के्षत्रसाँग सिन्वर् गने ।  

(४) प्रलतकार्यय व्र्यिस्थापन सम्बन्धर्मााः  

(क)  आफ्नो के्षत्रलभत्र लवपद् परेिा िानवीर् सहर्ोग उपिब्ि गराउने संस्था वा लनकार्िाई सरुलक्षत 

बासस्थान, िाद्यान्न, िानेपानी, सरसफाइ तथा स्वास््र् प्रवियन, ित्ताकपडा तथा गैरिाद्य 

सािग्री, लशक्षा तथा शैलक्षक सािग्री, संरक्षणजस्ता आिारभूत वस्त ु तथा सेवा उपिब्ि गराउन 

नगरपालिका सिक्ष सिन्वर् गरी देहार् बिोलजि कार्य गनेिः– 

(१) सलिलतका सदस्र्बीच आवश्र्क छिफिका िालग सहजीकरण गने । 



 

 

(२) कार्यके्षत्रलभत्र भएका राहत सािग्री र स्रोतको सिीक्षा गरी नपगु स्रोत र सािनको व्र्वस्थाका 

िालग नगरपालिकािा अनरुोि गने । 

(३) कार्यके्षत्र र आसपासका व्र्लक्त, स्वरं्सेवक, संस्था र नागररक सिाजबाट प्राप्त हुने राहत सहर्ोग 

लनलित व्र्लक्त वा सिदुार्लभत्र दोहोरो पनय नलदन एकद्वार पर्द्लतबाट लवतरणको व्र्वस्था लििाउने 

र सलिलतिे गरकेा लनणयर् कार्ायन्वर्न गनय सिन्वर् गने । 

(५) सुरिा तथा सरंिण सम्बन्धर्मााः आफ्नो कार्यके्षत्र लभत्र लवपद्बाट प्रभालवत सिदुार्को सरुक्षा तथा 

संरक्षणका िालग केन्रिे देहार् बिोलजिको कार्य गनेछ:- 

(क) प्रारलम्भक सुरक्षाका िालग नगरपालिकासंग िाग गरी नगर प्रहरी पररचािन गने । 

(ि) स्थानीर्, लजल्िास्तरीर् र आवश्र्कता बिोलजिनगरपालिका िाफय त अन्र् सरुक्षा लनकार्िा 

तत्कािै िबर गने र तत्काि िोजी तथा उर्द्ार कार्य सुरु गने/गराउने ।  

(ग) लवपदबाट प्रभालवत भएका िलहिा, गभयवती, सतु्केरी वा लशशिुाई स्तनपान गराउने िलहिा, 

बािबालिका, अपाङ्ग, वृर्द्वृर्द्ा, लबरािी, कुपोलषत बािबालिका, िानलसक रूपिा लवलक्षप्त 

व्र्लक्त र र्ौनजन्र् लहंसाबाट प्रभालवत हुन सकने वगयको संरक्षणको लवशेष व्र्वस्था गनय सिन्वर् 

गने । 

१०. लिपद् व्र्यिस्थापन सूचना प्रणािीको प्रर्योग : केन्रिे लवपद् प्रलतकार्य तथा पुनिायभका कार्यिाई पारदशी, 

लजम्िेवारर्कु्त र प्रभावकारी बनाउन सूचना व्र्वस्थापनका सन्दभयिा देहार्बिोलजिका कार्य गनेछ:- 

(क)  सूचना तथा सञ्चार व्र्यिस्थापन सम्बन्धर्मााः  

(१) केन्रिे लवपद्सम्बन्िी सूचना तोलकए बिोलजिको सूचना प्रणािीिा प्रवृष्ट गनुय  पनेछ, 

(२) सूचनािा आउने लवलवितािाई दृलष्टगत गरी पलहिे प्रलवष्ट गररएका सूचनाको पनुिःपरीक्षण गरी 

लजल्िा, प्रदेश र रालरिर् आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्रिाई उपिब्ि गराउन ुपनेछ, 

(३) आवश्र्कता अनसुार सूचना िाग गनुय  पनेछ ।  

(ख) सूचना प्रिािका िालग देिार्यका अलभिेख सर्मािेश िुनेछन् :– 

(१) कार्यके्षत्रलभत्रको सङ्कटासन्नता, जोलिि र क्षिताको अलभिेि, 

(२) कार्यके्षत्रिा रहेका जनसङ्ख्र्ािध्रे् उच्च जोलिििा रहेको जनसङ्ख्र्ाको लवस्ततृ र पूणय  

अलभिेि, 

(३) कार्यके्षत्रिा भएका िहत्वपूणय पूवायिारहरू तथा लवपद्का सिर्िा पररचािन हुने सेवाको 

अलभिेि, 

(४) आपतकािीन सिर्िा आवश्र्क पने बन्दोबस्ती तथा र्ातार्ातका वैकलल्पकिागयहरूको 

अलभिेि, 

(५) प्रलतकार्यिा प्रर्ोग हुने िानव संसिान र भौलतक सािग्रीको सूची,  

(६) सञ्चार सलुविाहरूको उपिब्िता र लवस्तृत लववरण, 

(७) लवपद् सम्पकय  व्र्लक्तहरुको सम्पकय  नम्बर । 

(ग)  सञ्चार सरं्यन्त्र सम्बन्धर्मााः केन्र्रिे आपतकािीन सिर्िा आफ्नो के्षत्रको सूचना प्रवाह गनय 

िहत्वपूणय भूलिका लनवायह गनेछ । नगरपालिका तहको सूचना सङ्किनको िखु्र् स्रोत स्थानीर् 

स्वरं्सेवक, नगरप्रहरी, सरुक्षा लनकार्, सञ्चारकिी र सिदुार् हुनेछन् । र्स सन्दभयिा केन्रको 

सञ्चार सम्पकय को संरचना अनसुचुी– ३ बिोलजि हुनेछ । 

(घ) रलेडर्यो सञ्चार सम्पकय  सम्बन्धर्मााः केन्रको रलेडर्ोसाँग देहार्का लनकार्को लनर्न्त्रण कक्षसाँग सम्पकय  

हुनेछ :- 



 

 

(१) लजल्िा, प्रदेश र रालरिर् आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्र, 

(२) नेपािी सेना, 

(३) नेपाि प्रहरी, 

(४) सशस्त्र प्रहरी बि, 

(५) अन्र् नगरपालिका आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्र 

(ङ) भीएचएफ रलेडर्यो र एच्एफ रेलडर्यो सम्बन्धर्मााः केन्रिे प्रर्ोग गने भीएच्एफ रलेडर्ो र एच्एफ रेलडर्ो 

अनसुचुी–४ बिोलजिको ढााँचाको हुनेछ । 

(च)  गित सूचना लनर्यन्त्रण सम्बन्धर्मााः केन्रिे आफ्नो कार्यके्षत्रिा भएका लवपद्सम्बन्िी घटनाको 

सूचना तथा त्र्ाङ्क गित रूपिा प्रवाह हुन नलदन सूचना सम्पे्रषण प्रलिर्ािाई लनर्लन्त्रत र 

व्र्वलस्थत बनाउनु पछय  । गित सूचना सम्पे्रषण हुाँदा प्रलतकूि प्रभाव पने भएकािे लवलभन्न लनकार् 

वा ठाउाँबाट प्राप्त सूचनाको परीक्षण गररे िात्र सावयजलनक गनुय  पछय  । कुनै के्षत्रबाट गित सूचना सिपे्रषण 

भएको पाईएिा केन्रिे र्थाथयिा आिाररत भएर तत्कािै िण्डन गरी सही सूचना प्रवाह गने 

व्र्वस्थािाई सशक्त बनाउनु पछय  । 

(छ) सूचना लिशे्लषण सम्बन्धर्मा:केन्रिे सूचना लवश्लेषण गदाय देहार् बिोलजि गनुय  पनेछ :- 

(१) लवपद् र त्र्सबाट प्रभालवत के्षत्रिा सञ्चािन गररने प्रलतकार्य सम्बन्िी कार्य नगर लवपद् 

व्र्वस्थापन सलिलतबाट प्राप्त भएका लनदेशनको कार्ायन्वर्न र पररलस्थलत लवश्लेषणका िालग 

सूचनाको अलभिेि राख्ने, 

(२) प्राप्त सूचनाको प्रर्ोग प्राथलिकताका आिारिा गने, 

(३) लवपद्सम्बन्िी सूचनाको प्रवाह आवश्र्क्ता बिोलजि अद्यावलिक गने, 

(४) पररलस्थलत प्रलतवेदन (Situation report) का िाध्र्िबाट सरोकारवािाहरूिाई अद्यावलिक 

सूचना उपिब्ि गराउने । 

(ज) सूचनाको प्राथलर्मकता क्रर्म सम्बन्धर्मा:केन्रिे प्राप्त सूचनाको लवश्लेषण र परीक्षण गनुय  पनेछ । त्र्सरी 

परीक्षण गररएका सूचनािाई अनसुचुी–५ बिोलजिको प्राथलिकता िििा रािेर केन्रिे प्रवाह  

गनेछ । 

(झ) सूचना अलधकृतको लजम्रे्मिारी सम्बन्धर्मा: सूचना अलिकृतको देहार्का लजम्िेवारी हुनेछन् :- 

(१) कार्यके्षत्रबाट प्राप्त सूचनाको अध्र्र्न गरी प्राथलिकता लनिायरण गने, 

(२) हरके सूचनाकुन प्रर्ोजनका िालग प्रर्ोग गररएको हो सो ििुाउने, 

(३) पररलस्थलत लवश्लेषण प्रलतवेदन आवश्र्कताबिोलजि दैलनक वा साप्तालहक वा िालसक रूपिा तर्ार 

गने, 

(४) ऐलतहालसक प्रर्ोजनका िालग उपर्कु्त हुने प्रकारिे सूचनाको अलभिेि राख्ने, 

(५) प्रििु प्रशासलकर् अलिकृत वा केन्र संर्ोजकको अनिुलत लिएर सवयसािारणको िालग सूचना 

प्रवाह गने । 

(ञ) रात्रीकािीन सूचना व्र्यिस्थापन सम्बन्धर्मा: 

(१) कार्ायिर् सिर्सिाप्त भएपलछ कार्यके्षत्रबाट लवपद्सम्बन्िी सूचना प्राप्त भएिा त्र्स्तो सूचना 

प्रििु प्रशासलकर् अलिकृत, केन्र संर्ोजक वा तोलकएको अलिकृतको िोवाइि, घरको फोन वा 

रलेडर्ोसञ्चारिाफय त प्राप्त हुने व्र्वस्था लििाउन ुपनेछ, 

(२) लवपद्को प्रकृलत हेरी केन्रको सञ्चािन एक जना अलिकृत स्तर कियचारीको नेततृ्विा अन्र् 

कियचारीसलहत २४ घण्टा नै सञ्चािनिा राख्नुपनेछ, 



 

 

(३) लवपद्सम्बन्िी घटनाको लववरण प्राप्त हुनासाथ केन्रिाई लिर्ाशीि गराउने अलिकार तत्काि 

काििा रहेको अलिकृतसिक्ष रहनेछ । लनजिे केन्रिाई तत्काि लिर्ाशीि गराई पररलस्थलतिाई 

लनर्न्त्रणिा लिन र आवश्र्क सिन्वर् गने व्र्वस्था लििाउन ुपनेछ । र्स कार्यिा िलटएको 

अलिकृतिे तत्कािै केन्रको संर्ोजक र प्रििु प्रशासकीर् अलिकृतिाई जानकारी गराउन ु 

पनेछ । 

(ट) प्रलतिेदन सम्बन्धर्मा: केन्रिे कार्यके्षत्रबाट प्राप्त लवपद्सम्बन्िी सूचना, त्र्ाङ्क, लवपद्को अवस्था, 

प्रलतकार्य र पनुिायभका िालग भएका काि तथा लवषर्गत के्षत्र र सरोकारवािा बीच भएका सिन्वर्का 

साथै स्रोत पररचािनजस्ता लवषर्िाई सिेटेर प्रलतवेदन तर्ार पारी आवश्र्कता बिोलजि लनर्लित 

रूपिा देहार् बिोलजिका लनकार्िाई उपिब्ि गराउनेछ :- 

(१) लजल्िा, प्रदेश र केन्रीर् लवपद् व्र्वस्थापन सलिलत, 

(२) सीिाना जोलडएका गाउाँपालिका, नगरपालिका, लजल्िा, प्रदेश र केन्रीर् आपतकािीन कार्य 

सञ्चािन केन्र, 

(३) िानवीर् सहर्ोगिा संिग्न संस्था तथा लनकार् (सरोकारवािा िन्त्रािर्को नीलत लनदेशन तथा 

सिन्वर् संर्न्त्र अनसुार) । 

(ठ) दू्रत िलत िेखाजोखा: लवपद्को प्रभावकारी प्रलतकार्य र पनुिायभका िालग केन्रिाफय त् लवलभन्न 

लनकार्िे घटनाबाट भएको िानवीर् क्षलत, भौलतक तथा संरचनात्िक क्षलतको बारेिा रूत क्षलत 

िेिाजोिा गनेछन् । र्सका िालग केन्रिे नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलत र सरोकारवािा 

लनकार्साँग सिन्वर् गरी सहर्ोग गने वा लवशेषज्ञको सहर्ोगिा आफैं  पलन क्षलतको िेिाजोिा गनय 

सकनेछ । क्षलतको िेिाजोिा देहार्का चरणिा गनुय  पनेछ :- 

(ड) तत्काि द्रुत िेखाजोखा(IRA): ० देलि २४ घण्टासम्ििा गररने । जसिा प्रभालवत व्र्लक्तको 

तत्कािीन आिारभूत आवश्र्कता, जोलिििा परकेा जनताको संरक्षणको सरोकार र उपिब्ि 

सेवाको बारेिा िेिाजोिा गररन्छ। र्स प्रर्ोजनका िालग अनसूुची (६) विोलजिको ढााँचा प्रर्ोग 

गररनेछ ।  

(ढ) बिुिेत्र प्रारलम्भक द्रुत िेखाजोखा (MIRA): (७२ घण्टा देलि सात लदन लभत्र) प्रारलम्भक रुत 

िेिाजोिा सलकनासाथ बहुके्षत्र प्रारलम्भक रुत िेिाजोिा (MIRA) गररनेछ । र्स प्रर्ोजनकािालग 

अनसूुची (७) विोलजिको ढााँचा प्रर्ोग गररनेछ ।  

११. कर्मयचारी व्र्यिस्थापनाः (१) केन्रिा कियचारीको व्र्वस्था अनसुचुी–८ बिोलजि हुनेछ । 

(२) केन्रिा कियचारी व्र्वस्थापनको अन्र् व्र्वस्था देहार् बिोलजि हुनेछ :- 

(क)  केन्रिा कार्यरत कियचारीको कार्यसिर्को तालिका दरुुस्त राख्न ु पनेछ । केन्रका प्रििुिे 

कियचारीका कार्यसिर् लवस्तृत तालिका तर्ार गरी आन्तररक सूचनापाटीिा टााँस गनुय  पनेछ । 

(ि)  कियचारीको कार्यसिर् पररवतयन गदाय  कम्तीिा पलन ३० लिनेटको सिर् िलप्टने व्र्वस्था लििाउन ु

पनेछ । पािो हस्तान्तरण गररने कियचारीिाई हस्तान्तरण गने कियचारीिे आफ्नो सिर्िा भएका 

कार्य र बााँकी कार्यबारे पूणय जानकारी गराउनु पनेछ ।  

१२. केन्द्र रिने स्थान र सुरिा व्र्यिस्थााः केन्र नगरपालिकाको कार्ायिर्को हातालभत्र रहनेछ । र्सको सरुक्षा 

नगर प्रहरीिे गनेछ । 

१३. केन्द्रका स्रोत–सार्मग्रीिरू: (१) केन्रिा अनुसूची–९ बिोलजिका सािग्रीहरू रहने छन् । ती सािग्री  

लवपद् प्रलतकार्यका िालग प्रर्ोग हुनेगरी र्थास्थानिा तर्ारी अवस्थािा रहनेछन् । 



 

 

(२) केन्रिे प्रर्ोग गने अलभिेि दताय लकताब, िगबुक, सूचना लववरण फाराि, प्रलतवेदनको निुना आलद 

रालरिर् आपतकािीन कार्यसञ्चािन केन्रिे स्वीकृत गरेको ढााँचा प्रलतकूि नहुने गरी नगरपालिकािे 

लस्वकृत गरकेो ढााँचा अनुसार प्रर्ोग गनेछ । 

१४. आधारभूत कार्ययसञ्चािन लिलधको पुनराििोकनाः (१) प्रस्ततु कार्यसञ्चािनलवलि लवपद्पूवय, 

आपतकािीन सिर्िा गनुय  पने प्रलतकार्य तथा पनुयिाभका कार्यिाई प्रभावकारी बनाउन र सोको  

िालग आवश्र्क पने पूवयतर्ारी गनय तर्ार गररएको छ । र्सिाई नगरपालिकाको आवश्र्कता बिोलजि 

सिर्सापेक्ष पनुराविोकन गरी लनर्लित गनय सकनेछ । 

१५. प्रचलित कानुन बर्मोलजर्म िुने : र्स कार्यलवलििा उल्िेि भएका लवषर्िा र्सै बिोलजि र अन्र् लवषर्को 

हकिा प्रचलित काननु बिोलजि हुनेछ । 

१६. अनुसूचीर्मा िरेफेर गनय सक्ने : नगरपालिकािे र्स कार्यलवलििा रहेका अनुसूचीिा आवश्र्कता अनसुार 

हेरफेर गनय सकनेछ । 

१७. बाधा अड्काउ फुकाउ : र्स कार्यलवलिको कार्ायन्वर्निा कुनै बािा अड्काउ उत्पन्न भएिा नगर 

कार्यपालिकािे त्र्स्ता बािा अड्काउ फुकाउ गनय सकनेछ । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

अनुसुची १ 

केन्द्रको कार्ययगत सरंचना 

 

 

  आपतकािीन कार्य सञ्चािन केन्र 

सूचना तथा सञ्चार िोज तथा उर्द्ार राहत व्र्वस्थापन आन्तररक व्र्वस्थापन 

नगर लवपद् व्र्वस्थापन सलिलत 



 

 

अनसुचुी २ 

सम्पकय  लववरण 

केन्र रहने स्थान नगरपालिकाको कार्ायिर्को हाता वा 

नगरपालिकािे तोकेको स्थान 

सम्पकय  व्र्यलक्त 

नाि र पद  

फोननं.रिोबाइि  

रलेडर्ो कि साइन  

फ्र्ाकस  

सेटेिाइट फोन  

वेब साइट  

इिेि  

िैकलल्पक सम्पकय  व्र्यलक्त १ 

नाि र पद  

फोननं.रिोबाइि  

रलेडर्ो कि साइन  

फ्र्ाकस  

सेटेिाइट फोन  

वेब साइट  

इिेि  
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नाि र पद  

फोननं.रिोबाइि  

रलेडर्ो कि साइन  

फ्र्ाकस  



 

 

सेटेिाइट फोन  

वेब साइट  

इिेि  

 

  



 

 

अनुसुची ३ 

सञ्चार सरं्यन्त्र 

  

राजरिय आपत्कािीन 
काययसञ्चािन केन्र 

नेपाि रेडिस आपतकालिन ्
काययसञ्चािन केन्र 

विपद सम्बन्र्धी अध्ययन 
अनुसन्र्धान केन्र िा प्रततरठान 

प्रादेलशक आपत्कािीन 
काययसञ्चािन केन्र 

जि तथा मौसम विज्ञान विभाग 

स्थानीय समुदाय 

स्थानीय स्ियांसेिक नगरप्रहरी 

तनयन्त्रण कक्ष, नेपािी सेना, 
नेपाि प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी, 
िारुण ्यन्त्र 

राजरिय भूकम्प मापन केन्र 

जजल्िा आपत्कािीन 
काययसञ्चािन केन्र 

नगरपालिकाको आपतकािीन 
काययसञ्चािन केन्द 

स्िास््य आपत्कािीन 
काययसञ्चािन केन्र | 

अन्य सांघ सांस्था 



 

 

अनुसुची ४ 

रलेडर्योका प्रकार 

ि सं. रलेडर्ो सेट [Radio set (VHF)] च्र्ानि कैलफर्त 

१ िोटोरोिा जीपी ३८० (Motorola Gp 380) १, २, ३, 

४, ५, ६ 

लसिप्िेकस 

(Simplex) 

 

ि सं. रलेडर्ो सेट [Radio set (HF)] च्र्ानि कैलफर्त 

१ कोडान (Codan) १, २  

 

  



 

 

अनुसुची ५ 

सूचनाको प्राथलर्मकता 

प्राथलिकता 

िि 

लवपद्को अवस्था सिर्सीिा 

(बढीिा) 

१ जीवन ितरािा परकेो छ र तत्कािै उर्द्ार गनुय  आवश्र्क छ १० लिनेट 

२ जीवन ितरािा पने सम्भावना छ र शीघ्र उर्द्ार गनुय  जरुरी छ २० लिनेट 

३ लवपद्को प्रभाव उच्च छ र सिर्िै प्रलतकार्य गनुय  जरुरी छ ३० लिनेट 

४ लवपद्का दैलनक घटना लववरणहरू १२ घण्टा 

 

रष्टव्र्:  प्राथलिकतािि १ उच्च र ४ न्रू्न



 

 

अनुसुची ६ 

प्रारलम्भक द्रुत सिेिण प्रलतिेदन फारार्म     = 

फारर्म नं. १ (० देलख २४ घण्टा) 

आपतकािीन अवस्था शुरुभएको लिलत :     प्रलतवेदन लिलत:    

प्रलतवेदन तर्ार गने :         संस्था : M    

ठेगाना :           टेलिफोन नं. : 

लजल्िाको नाि : नगरपालिकाको नाि :  

हाि उक्तके्षत्रिा प्रभाव पारकेो प्रििु प्रकोप / लवपद (ठीक लचन्ह िगाउने); 

वाढी  िहािारी  िडेरी  भूकम्प  

पलहरो  आगिागी  चट्र्याङ  अन्र्  

नगरपालिकाको केन्र वा रालरिर् िोकिागयबाट सबैभन्दा बढी प्रभालवत वडा को दूरी (पैदििः ...........घण्टा / र्ातार्त...........घण्टा )    



 

 

 

 

  

 

 

क्र 

स.ं 

िडा 

नं. 

प्रकोपको 

प्रकार 

जनसङ्ख्र्या प्रभालित पररिार लिस्थालपत पररिार िलत भएका 

घरधुरी 

आिश्र्यकता कुन  

कुन िेत्रर्मा 

देलखएको छ  

 

रृ्मत्रु्य िराएको घाइते  

घरधु

री 

जनसङ्ख्र्या  

घरधुरी 

जनस

ङ्ख्र्या 

 

पूणय 

 

आलंश

क 

पु

रु

ष 

र्मलि

िा 

पुरु

ष 

र्मलि

िा पुरु

ष 

र्मलि

िा 

पुरुष 

र्मलििा 
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क्र 

स.ं 

िलतको लििरण सङ्ख्र्या िलत जम्िा अनुिालनत क्षलत (िूल्र्िा) सूचना सङकिनको िालग 

अपनाएको प्रलिर्ा 

कैलफर्त 

पूणय आलंशक 

१ लवद्यािर् भवन       

२ पिु तथा सडक       

३ हेल्थपोष्ट / स्वास््र् चौकी       

४ सािदुालर्क स्रोत केन्र       

५ अन्न वािी (लवघा/रोपनी)       

६ िेतीर्ोग्र् जिीन (लवघा/रोपनी)       

७ घरपािवुा पशु       

८ साना पसि       

९ िाछा पोिरी       

१० सञ्चार       

११ लवरु्द्त       

१२ अन्र्       

ख) उर्द्ार तथा राित कार्ययर्मा सिंग्न लनकार्य तथा ससं्थािरु : 

कािको लववरण संस्थाको नाि 

     



 

 

      

      

      

तर्ार गनेको हस्ताक्षर 

नाि: स्वीकृतगनेकोहस्ताक्षरििः

 नाििः 

पदिः  पदिः 

 कार्ायिर्को छापिः 



 

 

अनुसुची– ७ 

बहु–के्षत्रगत प्रारलम्भक रुत िेिाजोिा फाराि, 

बहु प्रकोप प्रभालवत सिुदार्को िालग 

(Multi-Cluster Initial Rapid Assessment (MIRA)) 

१.िेखाजोखा गने सरू्मिको लििरण 

१.१ संिग्न संस्थाहरु/संिग्न टोिीका सदस्र्हरु : १.२ लनरीक्षण अवलि 

 

 

देलि सम्ि 

१.३ टोिी प्रििुको 

नाि 

 १.४ सम्पकय  

लववरणहरु : 

टेलिफोन : 

ई िेि : 

 

 

२. भौगोलिक लििरण 

२.१ लजल्िाको नाििः २.२ नपाको नाििः 

२.३ वडा नंिः २.४ प्रभालवत के्षत्रको नाििः  

GPSवा P–कोडिः 

२.५ वडाको उचाई (सिरु सतहदेलि): २.६ वडाको अक्षांश 

(Latitude) 

२.७ वडाको देशान्तर 

(Longitude) 

  

२.८ प्रििु प्रकोप/लवपद् (ठीक लचन्ह िगाउने) 



 

 

२.८.१ 

वाढी 

 २.८.२ 

िहािारी 

 २.८.३ िडेरी  २.८.४ 

भूकम्प 

 

२.८.५ 

पलहरो 

 २.८.६ 

आगिागी 

 २.८.७ 

चट्र्ाङ्ग 

 २.८.८ अन्र्  

२.९ नगरपालिकाको नकसा प्रर्ोग गरी लवपद्बाट प्रभालवत वडा तथा सिदुार्को अवस्था लनम्न आिारिा वगीकरण गने 

२.९.१. अलत प्रभालवत वडा/सिदुार् (ज्र्ादै ठूिो प्रभाव): 

२.९.२. बढी प्रभालवतवडा/सिदुार् (बढी प्रभाव): 

२.९.३. सािान्र् प्रभालवत वडा/सिदुार् (िध्र् प्रभाव): 

२.९.४. कि प्रभालवत वडा/सिदुार् (कि प्रभाव): 

२.९.५. प्रभालवत नभएको वडा/सिदुार् (प्रभाव नपरेको): 

२.१० सोही नकसािा सडक र्ातार्ातको पहुाँच नभएको प्रभालवत वडा/सिदुार् इंलगत गने 

२.११ सोही नकसािा आन्तररक रूपिा लवस्थालपत पररवारको अस्थार्ी स्थान इंलगत गने : 

२.१२ सोही नकसािा र्ातार्ातको िहत्वपूणय पूवायिारहरु (बाटो, पिु, लविानस्थिजस्ता भौलतक संरचना) क्षलत भएको 

नभएको इंलगत गने 

२.१३ सोही नकसािा संभालवत सुरक्षा चनुौतीहरु (डकैलत, अन्र् सिूह,आलद) को लवषर् इंलगत गने 

२.१४ नगरपालिकाका केन्र वा रालरिर् िोकिागयबाट सबैभन्दा बढी प्रभालवत वडा/सिदुार्को दूरी (पैदििः 

............घण्टा/र्ातार्तिः ...............घण्टा ) 

 

३. नगरपालिकाका तिर्मा लिचार पुर्यायउनुपने त्र्यांकिरु (स्िास््र्य शाखाबाट सूचनािरु सकंिन गनुयपने) 

३.१ स्वास््र् सेवाको अवस्था 

स्वास््र् सलुविाकालकलसि 

भवनहरु पर्ायप्त जनशलक्त (दरबन्दी) पहुाँच 

जम्िा 

सङ्ख्र्ा 

जम्िा क्षलत 

सङ्ख्र्ा 

छ छैन छ छैन 

३.१.१ स्वास््र् चौकी       



 

 

३.१.२ उपस्वास््र् चौकी       

३.१.३ प्राथलिक उपचार 

केन्र  

      

३.१.४ अस्पताि       

३.१.५ गााँउघर लकिलनक       

 

४. जनसङ्ख्र्या लििरण (िेखाजोखाको क्रर्मर्मा िडा तिबाट सकंलित सूचना ) 

४.१ वडाको जम्िा जनसङ्ख्र्ा  

४.२ सिान्र्तर्ा जम्िा प्रभालवत सङ्ख्र्ा  

४.३ लवपद्का कारणिे बास नभएका जम्िा घरिरुी 

सङ्ख्र्ा 

 

४.४ िलहिा घरिूिी हुने घरिरुी सङ्ख्र्ा  

४.५ सतु्केरी / दिु िवुाउाँदै गरकेा िलहिाहरुको 

सङ्ख्र्ा 

 

४.६ अलत प्रभालवत जनसङ्ख्र्ा िलहिा परुुष जम्िा वािक वालिका 

४.६.१ लवपद्का कारण ितृ्र्ु हुनेहरुको सङ्ख्र्ा      

४.६.२ लवपद्का कारण घाइते हुनेहरुकोसङ्ख्र्ा      

४.६.३ लवपद्का कारण बेपत्ता हुनेहरुको सङ्ख्र्ा      

४.७ प्रभालवत सिूह वा संकटापन्न सिूह िलहिा परुुष जम्िा 

४.७.१ ६० वषय भन्दा िालथका वरृ्द्वृर्द्ा    

४.७.२ ६० वषय भन्दा िालथका एकि  

वरृ्द्वरृ्द्ा 

   

४.७.३ १८ वषय भन्दा िलुनका लकशोर लकशोरी    

४.७.४अपाङ्गता भएका व्र्लक्तहरु    



 

 

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

नोटिः प्रश्न नं ५ देलि १५ सम्ि Clusterसंग सम्बलन्ित सूचना िलक्षत सिूह छिफि र सिदुार्को िखु्र् सरोकारवािा 

व्र्लक्तहरुको अन्तवायतायबाट भनय सलकन्छ । 

५. आिास तथा गैह्रखाद्य सर्मग्रीिरु 

५.१ वडा तहिा िेिाजोिा गररएको जम्िा घरिूरी संख्र्ा  

५.२ घरहरु कुन अवस्थािा क्षलत भएका छन् (घरिूरी सङ्ख्र्ा )?  

५.२.१ पूणय रूपिा क्षलत भएको घर जम्िा सङ्ख्र्ा (जहााँ बसोवास र्ोग्र् छैन)  

५.२.२ आंलशक रूपिा क्षलत भएका जम्िा घर सङ्ख्र्ा (तत्काि वस्नका िालग सुरलक्षत नभएको)    

५.२.३ सािान्र् क्षलत भएको जम्िा घर सङ्ख्र्ा  (सािान्र् िियतसंभार आवश्र्क पने)  

५.३ के सािदुालर्क आश्रर्स्थििा सरसफाई तथा पानीको व्र्वस्था उपिब्ि छन् ? 

५.३.१    छ            ५.३.२   छैन  

५.४ र्लद छ भने प्रभालवत वडा अथवा वडाको वररपरर कलत क्षिताका सािदुालर्क भवनिा 

प्रभालवतहरुिाई राख्न सकने गरी उपिब्ि छन् ?(आश्रर्स्थिको िालग) 

कलत सङ्ख्र्ािा 

आश्रर् लदन 

सलकन्छ 

५.४.१ सिदुालर्क भवन (कलत सङ्ख्र्ािा आश्रर् लदन सलकन्छ)  

५.४.२ अन्र् पररवार Host Family (कलत सङ्ख्र्ािा आश्रर् लदन सलकन्छ)  

५.४.३ अन्र् (कलत सङ्ख्र्ािा आश्रर् लदन सलकन्छ)  

  



 

 

५.५ प्रभालवत सिदुार्को िालग तत्कािै आवश्र्क गैरिाद्य सािग्रीहरु (वडा स्तरीर् अनुिालनत सङ्ख्र्ा) 

लववरण अनिुालनत सङ्ख्र्ा 

५.५.१ तारपोलिन(लत्रपाि)  

५.५.२ बल्र्ांकेट / कम्वि  

५.५.३ िाना पकाउने भाडाकुाँ डा  

५.५.४ िगुाफाटा/ओछ्र्ाउने कूरा  

५.५.५ गैहिाद्य राहत सािग्री लकट  

५.५.६ आपतकािीन आवासका िालग सािग्रीहरुको 

लकट 

 

५.५.७ अन्र् (ििुाउनसु)  

५.६ आश्रर्स्थिको िालग आवश्र्क स्थानीर् श्रोत सािनहरु 

५.६.१ बााँस   छ             छैन 

५.६.२ काठ   छ           छैन 

५.६.३ फिाि वा डण्डी वा RCC Piller   छ             छैन 

५.६.४ अन्र् (ििुाउनसु)   छ             छैन 

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

६. घरिुे खाद्य सुरिा 

६.१ कलत प्रलतशत घरिरुीिे कलत प्रलतशत आफ्नो िाद्यान्न भण्डारण नोकसान भएको छ ?(उदाहरण ४० प्रलतशत 

घरिूरीिे १०० प्रलतशत ) 

खाद्यान्त्न भण्डाि नोक्सान प्रलतशत छिफि गरिएका घिधूिीको प्रलतशत 

६.१.१ २० प्रलतशत िाद्यान्न भण्डार नोकसान  

६.१.२ ५० प्रलतशत िाद्यान्न भण्डार नोकसान  



 

 

६.१.३ ७५ प्रलतशत िाद्यान्न भण्डार नोकसान  

६.१.४ १०० प्रलतशत िाद्यान्न भण्डार नोकसान  

६.२ के िाना पकाउनको िालग सिदुार्संग ईन्िन छ ? 

६.२.१ छ  , र्लद छ भने कस्ता प्रकारका ईन्िन प्रर्ोग 

भएका छन् ? 

 

६.२.१.१ दाउरा   ६.२.२ छैन  

६.२.१.२ कोइिा   

६.२.१.३ िरट्टतेि   

६.२.१.४ ग्र्ास   

६.२.१.५ बार्ो ग्र्ास   

६.२.१.६ अन्र्   

६.३ िाद्य सुरक्षाको दृलष्टकोणिे कुन सिूह बढी संकटापन्न 

अवस्थािा छन् ? 

६.३.१ बािबालिका   

६.३.२ जेष्ठ नागररक घरिूलि भएका घरिूरी   

६.३.३ िलहिा घरिूलि भएका घरिूरी   

६.३.४ अपाङ्गता भएका घरिूरी  

६.३.५ अन्र् –ििुाउनुस)   

६.४ के बजारसम्ि पगु्न सलकन्छ र बजार ििुेका छन् ? 

६.४.१ छ      ६.४.२ छैन   

र्लद छन् भने कलत टाढाका बजार सुचारू छन् ? / र्लद छैन भने कारण उल्िेि गनुयहोस ? 

६.५ कलत घरपािवुा जनावरहरु क्षलत भएका छन् ? छिफि गररएका घरिूरीको प्रलतशत 

६.५.१ पश–ुगाई   गोरु   भैंसी   

६.५.२ बाख्रा/भेंडा  

६.५.३ बंगूर  

६.५.४ पंलक्ष –हााँस  कुिूरा   



 

 

६.५.५ अन्र् ..........  )  

६.६ घरपािवुा जनावरहरुको िालग आश्रर्स्थिको व्र्वस्था 

६.६.१ छ      ६.६.२ छैन   

६.७ िाहािारी फैिने सम्भावना (घरपािवुा जनावरहरुबाट) कस्तो छ ? 

६.७.१ छ      ६.७.२ छैन   

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

७. पानी तथा सरसफाइ  

७.१ पानीको आपूलतय व्र्वस्था 

७.१.१ कलत प्रलतशत प्रभालवत जनसङ्ख्र्ािे शुर्द् लपउने 

पानीिा पहुाँच छ ?पानीको उपिब्िता (दैलनक १५ लिटर / 

प्रलतव्र्लक्त / प्रलत लदन)    

_____ प्रलतशत   

७.१.२ लपउने पानीको प्राथलिक स्रोत चाि ुअवस्थािा प्रलतशत   

छ छैन 

७.१.२.१ िलु्िा कुवा     

७.१.२.२ टर्वुवेि/हाते पम्प     

७.१.२.३ झरना     

७.१.२.३ िोिा     

७.१.२.४ पोिरी ,    

७.१.२.५ िोिा/नदी     

७.१.२.६ पानीट्र्ाङ्कीबाट लवतरण     

७.१.२.७ पाइप िानेपानी प्रणािी      

७.१.२.८ अन्र्      

७.१.३ पानीको श्रोतको अवस्था 



 

 

७.१.३.१ चाि ु ७.१.३.२ लबलग्रएको (िियतसम्भार गररे प्रर्ोग गनय सलकने)   

७.१.३.३ प्रदूलषत भएको  ७.१.३.४ पूणय क्षलत भएको   

७.१.३.५ िलििो पानी    

७.१.४ पानीको वैकलल्पक व्र्वस्था छ ?छ    छैन  

र्लद छ भने 

७.१.४.१.१ प्रभालवत सिदुार् देलि कलत दूरीिा छ ...... 

७.१.४.१.२ स्रोत, ठाउाँ र पानी गणुस्तरको सफापन वा िलििोपनको अवस्था ....... 

७.१.४.१.३ न्रू्नति शरु्द् पानी लवतरणका िालग अन्र् आवश्र्क पने सलुविाहरु (भौलतक सािग्रीहरू) ........ 

७.१.४ प्रभालवत पररवारसाँग िानेपानी भण्डारणको िालग प्रर्ोग गनय घरपररवारिा लवको भएको भााँडो उपिब्ि छ लक छैन 

? 

७.१.५.१ छ            ७.१.५.२ छैन    

७.२ सरसफाइ सम्बन्िी सलुविा 

७.२.१ कलत प्रलतशत प्रभालवत सिदुार्को सरसफाई सेवािा उपर्ोगी पहुाँच छ (जस्तै शौचािर्)?___५ प्रलतशत 

पलृष्ट गने स्रोतहरुिः स्थानीर् लनकार् र सेवादाताहरुसाँग अन्तवायताय  आलद । संभव भएिा सिदुार्बाट पलृष्ट गने र अविोकन 

पलन गने । 

७.२.१ कलत पररवारको िालग सरसफाइका सािग्रीहरू (साबनु, रुिाि वा तौलिर्ा, न्र्ापलकन आलद) को आवश्र्कता छ 

? _______ पररवार सङ्ख्र्ा 

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

 

८. सरंिण 

८.१ लवस्थालपत सिदुार्को अनिुालनत सङ्ख्र्ा ?  

८.२ लवस्थालपत सिदुार्हरुबलढ भएको (स्थान)  



 

 

८.३ अलभभावक लवलहन लवस्थालपत बािबालिकाको सङ्ख्र्ा? बािकिः           बालिकािः 

८.४ प्रभालवत स्थििा पररवारको दताय  प्रलिर्ा छ ? 

८.४.१ छ            ८.४.२ छैन    

८.४.३ र्लद छ भने कसिे सहर्ोग गदै छ ? 

८.५ हािको अवस्थािा (लवपद् पिात) संकाटापन्न सिूहको िखु्र् सरोकारको लवषर्हरु के के हुन ? 

बढी संकटापन्न सिूह आश्रर् 

स्थििा 

सरुक्षा 

िाना

/पानी 

स्वा

स््र्/

लशक्षा 

शारीररक 

सरुक्षा/लहं

सा रलहत 

SGBN 

िानलसक 

सहर्ोग 

बाि श्रि 

/ 

वेचलवि

न 

अन्र् 

SGBN 

८.५.१ ५ वषय िलुनका बािबालिका        

८.५.२  ६ देलि १८ वषय  उिेर सिूहका        

८.५.३ लकशोर लकशोरीहरु (१९ देलि २४ 

वषय) 

       

८.५.४ वृर्द्वरृ्द्ाहरु (६० वषय भन्दा 

िालथका) 

       

८.५.५ अपाङ्गता भएका व्र्लक्तहरु        

८.५.६ गभयवती/दिु चसुाउाँदै गरकेा 

िलहिा 

       

८.५.७ अन्र् संकटापन्न सिूह        

८.६ िालथका संरक्षणका सवािहरुिा सहर्ोगी लनकार्हरुको नाि  

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

९. पोषण (र्यलद सभंि भए र्मलििा स्िास््र्य स्िरं्यसेिक िा स्थानीर्य स्िास््र्य कर्मयचारीिाई सोध्ने) 

९.१ प्रभालवत वडािा रहेका गभयवती र दिु चुसाउाँदै गरकेा आिाहरुको सङ्ख्र्ा ?(िालथबाट लिन सलकन्छ) ____एक 

वषयिलुनका बािबलिकािाई कुन िाना िवुाउने गररएको छ? (िेरजैसो िवुाउने िाना पलहिा उल्िेि गने) 



 

 

९.२ प्रभालवत वडािा तालिि प्राप्त पोषणका परािशयदाताको सङ्ख्र्ा ? _____ 

९.३ प्रभालवत वडािा कुपोषण भएका बािबालिकाहरुको सङ्ख्र्ा ? _____ 

९.४ सिदुार् स्तरिा पर्ायप्तिात्रािा व्र्वस्थापन क्षिता छ ?    छ             छैन    

९.५ भियर जन्िेका र ५ वषय िनुीका बच्चाहरुिाई कस्तो प्रकारको र कलत िात्रािा िाना िवुाउने गररएको छ ? 

उिेर लवपद अलघ लवपद पिात 

प्रकार िात्रा प्रकार िात्रा 

६ देलि ११ िलहना     

१२ देलि ५९ िलहना     

९.६ सिदुार्िा हाि आिाको दूि िवुाउन कि भएको अथवा रोलकएको अवस्था छ ?छ             छैन    

९.६.३ र्लद छ भने कारण िुिाउनहुोस्िः 

९.७ आिाका दूि नभएको अवस्थािा के कस्तो िाना िवुाउने गररएको छ ? 

९.७.१ ६ िलहना भन्दा किका बािबालिकाहरुिाई  

९.७.१ ६ देलि २४ िलहना भन्दा किका 

बािबालिकाहरुिाई 

 

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

१०. स्िास््र्य 

१०.१  स्वास््र् सम्बन्िी प्रिुि सिस्र्ा 

१०.१.१ झाडा पिािा          

१०.१.२ आाँिाको संििण  

१०.१.३ बान्ता  

१०.१.४ जि लवलनर्ोजन  

१०.१.५ सपयको टोकाई  

१०.१.६ ज्वरो  



 

 

१०.१.७ कफ िोकी र ज्वरो (ARI)  

१०.१.८ छािाको सङ्ििण  

१०.१.९ चोटपटक  

१०.१.१० वच्चा पाउाँदा आिा वा वच्चाको ितु्र्ु  

१०.१.११ िानलसक लवरािी  

१०.१.१२ सरुवा रोग (ििुाउनसु) ........  

१०.१.१३ नसने रोग (ििुाउनसु) ........  

१०.१.१४ अन्र् केलह  

१०.२ औषलि तथा औषलिजन्र् सािग्रीको उपिब्िता  

१०.२.१ औषलि   पर्ायप्त   अपर्ायप्त १०.२.२ इकप्र्पुिेण्ट तथा सािग्रीहरु (स्िेचर सलहत):  पर्ायप्त 

  अपर्ायप्त 

आवश्र्कता ििुाउनुहोस् ................................... आवश्र्कता ििुाउनुहोस् ................................... 

१०.३ सञ्चािनिा रहेका नलजकैका स्वास््र् सलुविाहरू 

स्वास््र् सलुविाका प्रकार िलतग्रस्त पर्ायप्त कियचारी पहुाँच लवरु्द्त 

आपूलतय 

िानेपानी आपूलतय{ 

छ

न ्

छैनन् छन् छैनन् छन् छैनन् छन् छै

न

न ्

छन् छैनन् 

१०.३.१ उपस्वास््र् / 

स्वास््र् चौकी 

                    

१०.३.२ प्राथलिक स्वास््र् 

संस्था 

                    

१०.३.३ अस्पताि                     

१०.३.४ लनजी लकिलनक                     



 

 

१०.४ उक्त स्वास््र् संस्थाहरुिा कसिे सेवा प्रदान गदैछ ? 

नसय   डाकटर   िालहिा स्वास््र् स्वर्ि सेलवका   पारा िेलडकि   

१०.४.५ अरु (ििुाउने)                     

१०.५ उक्त स्थानिा कुनै िाहािारी वा लभन्नै प्रकारको रोग पैmलिएको सूचना वा हल्िा छ ? 

१०.५.१ छ     ....................... (ििुाउने)               १०.५.२ छैन    

१०.६ उक्त स्थानिा कुनै कुनै संििण नहुने तत्वहरुको सूचना आएको छ ?(जैलवक, रासार्लनक, आणलवक, लवलकरण, 

लवषाक्त वा टोलकसन) 

 छ    ....................... (ििुाउने)                  छैन    

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

११. लशिा 

१२.१ सिदुार्िा कक्षा संचािन भईरहेका र लवद्याथीहरु सहभागी भइरहेको छन् लक छैनन् ? छ      छैन 

१२.२ सिदुार्िा लवद्यािर्को अवस्था कस्तो रहेको छ ? 

□ पूणयतिः क्षलतग्रस्त, वतयिान अवस्थाि प्रर्ोग गनै नसलकने 

□ आंलशक रुपिा क्षलत, प्रर्ोग गनय नसलकने 

□ आंलशक रुपिा क्षलत, केही िियत पिात प्रर्ोग गनय सलकने 

□ पानीिे घेररएको र केही िियत पलछ प्रर्ोग गनय सलकने 

□ प्रभालवत नभएको । 

११.१ वडास्तरिा क्षलत भएका लवद्यािर्हरु 

११.२ क्षलत भएका िानेपानी तथा सरसफाई सलुविाहरुको 

संख्र्ा 

तह सङ्ख्र्ा ११.२.१ िानेपानी ११.२.२ शौचािर् 

११.१.१ बाि लवकास केन्र (ECD)    

११.१.२ १ देलि ८ कक्षा सम्ि    



 

 

११.१.३ ९ देलि १२ कक्षा सम्ि    

११.१.४   उच्च लशक्षा    

११.४  प्रभालवत लवद्याथी र लशक्षकको संख्र्ा (लिङ्गको आिारिा)? 

तह 

लवद्याथी लशक्षक 

छात्र छात्रा परुुष िलहिा 

११.३.१ बाि लवकास केन्र (ECD)     

११.३.२ १ देलि ८ कक्षा सम्ि     

११.३.३ ९ देलि १२ कक्षा सम्ि     

११.३.३  उच्च लशक्षा     

११.४ सिदुार्िा प्रभालवत लवद्यािर्हरुको अवस्था ? सङ्ख्र्ा 

११.४.१ पूणय क्षलत भएका लवद्यािर्हरुको संख्र्ा (प्रर्ोगिा आउन नसकने)  

११.४.२ आंलशक क्षलत भएका लवद्यािर्हरुको संख्र्ा (तत्कािै प्रर्ोग गनय असरुलक्षत)  

११.४.३ सािान्र् क्षलत भएका लवद्यािर्हरुको संख्र्ा (सािान्र् िियत पलछ प्रर्ोगिा गनय 

सरुलक्षत) 

 

११.४.४ डुवान भएका लवद्यािर्हरुको संख्र्ा जनु केही सिर् पिात प्रर्ोगिा आउन 

सकछ 

 

११.५ लवद्यािर् आश्रर्स्थिको रुपिा प्रर्ोग भएका छन् ?  छ    छैन    

११.५.१.१ र्लद छन भने कलत वटा लवद्यािर्हरु आश्रर्स्थिको रुपिा प्रर्ोग भएको        

होिा ? 

 

    र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

                 १२. आपतकािीन सञ्चार 

१२.१ प्रभालवत वडा वा सिदुार्िा सरुक्षाका िालग कस्ता संचारका िाध्र्िहरु संचािन अवस्थािा छन् ? 



 

 

संचारका िाध्र्िहरु सेवाको अवस्था कैलफर्त 

१२.१.१ रलेडर्ो रुि सेवा २४*७ छ    छैन     

१२.१.२ टेलिफोन छ    छैन     

१२.१.३ HF/VHF Radio/HAM Radio छ    छैन     

१२.१.४ स्र्ाटिाइट फोन छ    छैन     

१२.१.५ ईन्टरनेट छ    छैन     

१२.२ प्रभालवत वडा वा सिदुार्हरुिे प्रर्ोग गने कस्ता संचारका िाध्र्िहरु संचािन अवस्थािा छन् ? 

संचारका िाध्र्िहरु सेवाको अवस्था कैलफर्त 

१२.२.१ रलेडर्ो / एफएि   

१२.२.२ टेलिलभजन   

१२.२.३िोबाइि फोन   

१२.२.४ टेलिफोन   

१२.२.५कटवाि   

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

१३. बन्दोबस्ती (Logistic) 

१३.१ के सम्पूणय प्रभालवत के्षत्रहरु िानवीर् सहर्ोगको के्षत्रिा काि गने संघसंस्थाहरुको पहाुँ ुचिा छन्? 

१३ १.१ छन्      १३.१.२ थाहा छैन      १३ १.३ केही छन्       १३ १.४ पूरा छन्   

र्लद प्रभालवत के्षत्र पूणय वा आंलशकरुपिा पहाुँ ुचिा छन् भने केही लववरण सलहत नकसा संिग्न गनुय  होिा 

अनिुालनत लवस्थालपत संख्र्ा जम्िा १३.१.१ पुरुष १३.१.२ िलहिा 

१३.२ लवपद् पिात िगतै प्रभालवत वडाहरुिा के आिारभूत व्र्वस्थापनका सलुविाहरु संचािनिा छन् ?(उपर्ुक्तिा ठीक 

लचन्ह िगाउनसु) 



 

 

व्र्वस्थापन छैन थाहा छैन आंलशकरुपिा 

संचािन 

पूणय संचािन कैलफर्त 

१३.२.१ ईन्िन स्टेशन (Petrol 

Pump) 

     

१३.२.२ लवद्यतु      

१३.२.३ वैकलल्पक उजाय      

१३.२.४ बाटोको सलुविा      

१३.२.५ र्ातार्ातको िाध्र्ि      

१३.२.६ वार्ु सेवा      

१३.२.७ अन्र्      

हेलिकेप्टरको िालग आकलस्िक अवतरण गने स्थानको सम्भावना र अन्र् लवस्तृत जानकारी भए अिग्गै कागजिा संिग्न 

गनुयहोिा ।  

GPS coding पलन गनुयहोिा । 

१३.३ लवपद् भए िगतै देलि सिदुार्िा व्र्वस्थापन सम्बन्िी िखु्र् सिस्र्ा के होिा ?(उपर्कु्तिा ठीक लचन्ह िगाउनुस) 

१३.३.१ लहिो/लगट्टी 

  

१३.३.२ पानी बन्द   १३.३.३ पलहरो   १३.३.४ पुि 

लबलग्रएको/भलत्कएको   

१३.३.५ बाटो 

संचािनिा    

       नरहेको   

१३.३.६ इन्िन 

उपिब्ि  

       नभएको  

१३.३.७ एर्रपोटयको 

िावनिागय  

लबलग्रएको   

१३.३.८ नदी 

जताततै  

बगेको    

१३.३.९ अन्र् 

  

सम्भव भए सम्ि लवस्तृत जानकारीहरु अिग्गै कागजिा संिग्न गनुयहोिा 

१३.४ त्र्स के्षत्रिा लबलग्रएका संरचनाहरुको अवस्था कस्तो छ ? (उपर्ुक्तिा ठीक लचन्ह िगाउनसु) 

सेवा प्रदान गनयको िालग प्रर्ोग 

भएका संरचनाहरु 

पूणय नष्ट (अब 

प्रर्ोगिा आउन 

नसकने) 

आंलशक क्षलत     

(तत्कािप्रर्ोगका 

िालग असरुलक्षत) 

केही क्षलत (सािान्र् 

िियत पिात प्रर्ोग 

गनय सलकने ) 

क्षलत 

नभए

को 

कैलफर्त 



 

 

१३.४.१ गोदाि घर      

१३.४.२ सरकारी भवनहरु      

१३.४.३ व्र्लक्तगत भवनहरु      

१३.४.४ व्र्ापाररक भवनहरु      

१३.४.५ इन्िन स्टेसनहरु      

१३.४.६ उद्योग कारिाना 

भवनहरु 

     

१३.४.७ लवद्यतु स्टेसनहरु र  

        िान्सलिसनहरु 

     

१३.४.८ लविानस्थि 

(एर्रपोटय) 

     

१३.४.९ हेलिकप्टर राख्ने 

स्थान 

     

१३.४.१० अन्र्      

सम्भव भएसम्ि लवस्ततृ जानकारीहरु अिग्गै कागजिा संिग्न गनुयहोिा 

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 



 

 

  

 १४. आश्रर्य स्थि सर्मन्िर्य तथा व्र्यिस्थापन (Camp Coordination and Management) 

 १४.१ वडा स्तरको अनुिालनत 

लवस्थालपत संख्र्ा 

१४.१.१ पुरुष १४.१.२ िलहिा 

 १४.२ वडा स्तरको लवपद 

प्रभालवत  लवस्थालपत 

संख्र्ा 

िलहिा परुुष जम्िा 

 १४.२.१  ५ वषय 

िलुनका बािबालिका 

   

 १४.२.२  ५ वषयदेलि 

१८ वषय सम्िका 

   

 १४.२.३  ६० वषय 

भन्दा िालथका वरृ्द्वरृ्द्ा 

   

 १४.२.४  अपाङ्गता 

भएका  

   



 

 

 १४.२.५ अलत 

लवरािी 

   

 १४.२.६ गभयवती/दूि चसुाउाँदै गरकेा िलहिाहरु  

 १४.३ लवस्थालपतहरुिे बसोबास गरररहेको स्थान 

 १४.३.१ स्थानको नाि   १४.३.२ अक्षांश Latitude १४.३.३ देशान्तर 

Longitude 

 १४.३.४ उच्चता Altitude १४.३.५ लनकटति सरुक्षा लनकार् 

अवलस्थत स्थान सम्िको दूरी 

(लक.िी./कोष) 

 १४.४ लवस्थालपतहरुिे बसोबास गरररहेको स्थिका प्रकार 

 १४.४.१ स्वस्थालपत  १४.४.२ र्ोजनावर्द्  १४.४.३ 

संकिन के्षत्र   

 १४.५ लवस्थालपतहरुिे बसोबास गरररहेको स्थानको स्वालित्व 



 

 

 

१५. हाि प्रभालवत सिदुार्िा उपिब्ि राहत सहर्ोगहरु 

१५.१ प्रभालवत सिदुार्हरुिे कुनै सहर्ोग पाइरहेका छन् ? छन्                      छैनन्   

१५.१.१.१ र्लद छन् भने कसिे प्रदान गदैछ ? 

१५.१.२.१ र्लद छैन भने लवतरण गने कुनै र्ोजना छ ? 

१५.२ सबै प्रभालवत सिदुार्हरुिाई(लनर्लितरुपिा) लवपद र राहत/सहर्ोगको बारेिा जानकारी गराइसकेका छन् ? छन्  

      छैनन्   

१५.३ के सिदुार्िा व्र्वस्थापन सलिलत गठन भएको छ ? छ                      छैन   

र्लद अन्र् थप केही भएिा 

 

 

  

 १४.५.१ 

व्र्लक्तगत  

१४.५.२ 

सावयजलनक  

१४.५.३ अन्र् 

(ििुाउने)  

 

 

 

 १४.६ लवस्थालपतहरुको 

दताय  

१४.६.१ छ    १४.६.२ छैन      

 र्लद अन्र् थप केही भएिा 



अनुसुची ८ 

केन्द्रर्मा रिने कर्मयचारीको लििरणको ढाँचा 

  केन्द्रर्मा रिने कर्मयचारीको लििरणको नरु्मना 

लनम्नबर्मोलजर्म िुनेछ :- 

ि.सं. पद संख्र्ा 

१ केन्र प्रििु 

(नगरपालिकाका लवपद 

व्र्वस्थापन शािा प्रििु वा 

प्रििु प्रशासलकर् 

अलिकृतिे तोकेको 

अलिकृत स्तरको कियचारी) 

१ 

२ सूचना तथा सञ्चार 

अलिकृत 

१ 

३ प्रशासन सहार्क १ 

४ नगरप्रहरी २ (न्रू्नति) 

५ पररचर १ 
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अनुसूची ९ 

केन्द्रर्मा रिने 

सार्मग्रीको लििरण 

 

केन्रको सञ्चािनका िालग लनम्न सािग्री लनर्लित रूपिा 

प्रर्ोग हुनेछन : 

• कम्तीिा ७ लदनका िालग पगु्नेिाद्यान्न तथा पानी 

• आपतकािीन सिर्को िालग चालहने अत्र्ावश्र्क औषलि 

तथा िलहिा, लशशिुाई आवश्र्क सेलनटरी प्र्ाड, डाइपर 

जस्ता सािाग्री 

• केन्र सञ्चािनका िालग आवश्र्क कार्ायिर् तथा िसिन्द 

सािाग्रीहरु 

• आपतकालिन सिर्िा उर्द्ारकािालग चालहने अन्र् 

सािाग्रीहरु 

• सूचनासञ्चारकािालगदेहार्विोलजिकान्रू्नतिसािाग्री 

  टेलिफोन 
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  रलेडर्ो सेट 

  सेटिाइट फोन 

  कम्प्र्ुटर 

  लप्रन्टर 

  इन्टरनेट सलुविा 

  पावर व्र्ाकअपका िालग जेनेरटर र÷वा सौर्य उजाय 

  इन्िन ९ जेनेरेटर तथा अन्र् प्रर्ोजनका िालग०उलल्िलित 

सािानको लववरण लनर्लित रूपिा अद्यावलिक गरी लजन्सीको 

लजम्िेवार कियचारीिे िगत राख्ने व्र्वस्था लििाईनेछ । िेलसनरी 

सािाग्रीको सञ्चािन लवलि सम्बन्िी जानकारी सरि भाषािा िेिेर 

उपकरण संगैको लभत्तािा टााँसेर रालिनेछ । सबै उपकरणहरुको 

सञ्चािन लवलि पलुस्तकाहरु सञ्चार कक्षिा रालिनेछ । त्र्स्ता 

उपकरणहरुको ब्र्ालि चाजय भए नभएको र चाि ु हाितिा भए 

नभएको लवषर्िा लनर्िीत रुपिा पररक्षण गरी कुनै सािाग्री अन्र्त्र 

कतै सापटी िलगएिा सो को अलभिेि राख्ने । 
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आज्ञािे 

अितृ बहादरु राई 

नगरपालिकाको प्रििु 

प्रशासकीर् अलिकृत 


